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II. INTRODUCCION

El Municipio de San Pedro Garza Garcia Nuevo Le6n, como todas las instituciones
requieren de recursos para su sostenimiento y cumplimiento de su objeto social, en el
caso de las entidades de gobierno entre las que se encuentran los Municipios, su principal
fuente de ingresos son los impuestos, derechos, participaciones, contribuciones,
aprovechamientos, productos y las aportaciones autorizadas por el Republicano
Ayuntamiento y el Honorable Congreso del Estado; de ahi la importancia de las funciones
de recaudacion de la Direccién de Ingresos.

Las compensaciones derivadas del Fondo de Productividad, formado con los ingresos
denominados Gastos de Ejecucién, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 145
del Cdédigo Fiscal del Estado, dispone que los ingresos provenientes por este concepto
“...se destinarén a las autoridades fiscales para el establecimiento de fondos de
productividad y para financiar los programas de formacién de funcionarios fiscales, salvo
que por ley estén destinados a otros fines”.

OBJETIVOS

Establecer los lineamientos y criterios bajo los cuales se sustenta la generacion y
aplicacion de los Gastos de Ejecucion que lleva a cabo la Direccién de Ingresos, asi como
sefalar al personal que lleva a cabo las funciones de ejecucién del Procedimiento
Administrativo de Ejecucion previsto en el Cédigo Fiscal del Estado, de la implementacion
de técnicas cuyo objeto sea fortalecer y mejorar la cobranza de las contribuciones, o
aprovechamientos, o ingresos de caracter municipal que no fueron pagados
oportunamente en los plazos previstos en la legislacion y/o normatividad aplicable por los
sujetos obligados, o de la implementacién y ejecucion de métodos que tengan como
propdsito la defensa de la Hacienda Municipal, a fin de establecer el control y
funcionamiento correspondiente en la Direccién de Ingresos con apego a los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, calidad, espiritu de servicio y
transparencia.

Determinar, a través de una serie de pasos en secuencia, las actividades y
responsabilidades que en cada proceso lleva a cabo el personal de la Direccion de
Ingresos para cumplir con los objetivos y propésitos de esta Unidad Administrativa,
especificamente en lo que corresponde a la generacion y distribucién via compensacion
de los ingresos por concepto de Gastos de Ejecucion.
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IV. MARCO JURIDICO Y NORMATIVO

En referencia a las atribuciones conferidas en los articulos 23, 25 fraccién VIl y 32, inciso
A), fraccién IX, inciso B), fracciones IX y X del Reglamento Organico de la Administracion
Publica Municipal de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, de conformidad con los
articulos 2 y 14 fracciones |, Il y lll del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Contraloria y Transparencia de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, se elaboran los
presentes Lineamientos para la distribucion de los Gastos de Ejecucion, teniendo como
referencia la siguiente legislacion y normatividad:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn

e Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de Nuevo Leén

e Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Ledn

e Ley Organica de la Administracion Publica Municipal del Estado de Nuevo Leén

vigente hasta el 30 de octubre de 2015.

e Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén con vigencia a partir del 31
de octubre de 2015.

» Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios de
Nuevo Ledn.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo Ledn.
e (Caddigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn.

¢ Reglamento Organico de la Administracion Publica Municipal de San Pedro Garza
Garcia, Nuevo Leodn.

e Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Municipal de
San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon.

e Reglamento de Acceso a la Informacién Publica Gubernamental del Municipio de
San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon.

e Lademas legislacion o normatividad que resulten aplicables.
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V  ALCANCE Y NIVEL DE APLICACION

Los lineamientos contenidos en este documento son aplicables a los Funcionarios Publicos
Municipales adscritos a la Secretaria de Finanzas y Tesoreria que por sus funciones tengan
derecho a participar del Fondo de Productividad que intervienen en la recuperacién de las
contribuciones o aprovechamientos que no fueron pagados de manera oportuna en los
plazos establecidos en la legislaciéon aplicable y demas funciones que se indican en los
presentes lineamientos.

Es importante enfatizar que sera responsabilidad del Secretario de Finanzas y Tesoreria,
del Director de Ingresos y los Coordinadores a su cargo el cumplimiento de lo establecido
en el presente documento, quienes tienen la obligacion de manejar los recursos que
integren el Fondo de Productividad bajo los principios de legalidad y transparencia.

Solamente el C. Presidente Municipal y/o el Secretario de Finanzas y Tesoreria podran
autorizar las excepciones a los Lineamientos establecidos en este documento.

VI DEFINICIONES:

Para efectos de este documento se entenderan conforme a lo siguiente:

e Autoridades Fiscales: Secretario de Finanzas y Tesoreria; Director de Ingresos,
Coordinador(a) de Recaudacién Inmobiliaria y Coordinador(a) de Otros Ingresos.

e Fondo para Programas de Formacion de Funcionarios Fiscales: Recursos
econémicos por concepto de Gastos de Ejecuciéon derivado del Procedimiento
Administrativo de Ejecucién (PAE), cuyo fin es costear programas de capacitacién de
los funcionarios fiscales, asi como los tendientes a fortalecer el area de recaudacion.

¢ Fondo de Productividad: Recursos econémicos a distribuir via compensacién entre
los Funcionarios Fiscales designados por las Autoridades Fiscales, provenientes de
Gastos de Ejecucion por motivo de la implementacién del Procedimiento
Administrativo de Ejecucion.

e Funcionario Fiscal: Para el objeto de estos lineamientos se entendera como tal, al
Funcionario adscrito a la Secretaria de Finanzas y Tesoreria que tenga dentro de sus
funciones, las de intervenir, implementar y ejecutar cualquiera de las acciones
establecidas dentro del Procedimiento Administrativo de Ejecucién (PAE) previsto en
el Codigo Fiscal del Estado; que coadyuve en la implementacién y ejecucién de
estrategias en materia de recaudacion, recuperacion de cartera vencida y defensa de
la Hacienda Publica Municipal, asi como el funcionario que por su dedncacnon y
desempefio en areas afines sea designado como tal por el Director de Ingre
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lo tanto tiene derecho a percibir via compensacioén, recursos que provengan del Fondo
de Productividad.

e Gastos de Ejecucion: Ingresos causados y recaudados por motivo de la
implementaciéon del Procedimiento Administrativo de Ejecucion (PAE) con el fin de
recuperar las contribuciones o aprovechamientos que no fueron pagados por los
sujetos obligados de manera oportuna en los plazos establecidos en la legislacién
aplicable, previsto en el Cédigo Fiscal del Estado, y cuyo articulo 145 dispone que
estos ingresos se destinaran a las Autoridades Fiscales para el establecimiento de
fondos de productividad y programas de formacion de funcionarios fiscales.

e Procedimiento Administrativo de Ejecucion (PAE): Procedimiento establecido en
el Codigo Fiscal del Estado, cuya ejecucion es ordenada por las Autoridades Fiscales
con el fin de recuperar contribuciones, aprovechamientos y demas ingresos
municipales que no fueron pagados de manera oportuna por los sujetos obligados
dentro de los plazos previstos en la legislacion o normatividad aplicable.

* Programa de Formacién: Curso de formacién y/o capacitacion para dar a conocer y
reforzar la técnica de los Funcionarios Fiscales sobre los procedimientos
administrativos de ejecucion (PAE); asi como estrategias para fortalecer e impulsar el
area destinada a la recaudacion de contribuciones.

e Unidad Administrativa: Todo departamento que tiene un presupuesto asignado a

través de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria y que ademas esta catalogado con un
Centro de Costo

VIl. LINEAMIENTOS
GENERALES

1. Sera responsabilidad de las Autoridades Fiscales y del Jefe de Ejecuciones y Rezagos
verificar y supervisar que los importes captados por concepto de Gastos de Ejecucion
sean determinados e ingresados a la Hacienda Municipal y depositados en las
Instituciones bancarias correspondientes conforme a la legislacién y normatividad

aplicable.
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LINEAMIENTOS ESPECIFICOS PARA EL PROGRAMA DE GENERACION,
COBRO Y DISTRIBUCION DE GASTOS DE EJECUCION.

2. Seran a cargo del deudor o sujeto obligado del crédito fiscal los Gastos de Ejecucién
que se originen en el Procedimiento Administrativo de Ejecucién (PAE) que se realice
para la recuperacion de dicho crédito.

3. Con la finalidad de combatir los rezagos generados por las diversas contribuciones
establecidas en la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Leén, asi
como para ejercer la cobranza de las diversas multas que se generan en cada una de
las diversas dependencias de la Administracion Municipal, la Direccién de Ingresos ha
puesto en marcha el Programa Administrativo de Ejecucién (PAE).

4. Quienes intervengan en la ejecucién del Procedimiento Administrativo de Ejecucién
(PAE), cualesquiera que sean las funciones que desempefien, en ningln caso podran
cobrar, directamente de los particulares, a los deudores o sujetos obligados los Gastos
de Ejecucion que se hayan generado conforme a lo establecido en este documento.

5. El reclutamiento, seleccién y capacitacién del personal que se contratara para el
programa, sera responsabilidad del Director de Ingresos y de los Coordinadores de
Otros Ingresos y de Recaudacion Inmobiliaria en coordinaciéon con la Direccion de
Recursos Humanos quienes deberan verificar previamente las necesidades que se
requieren para su ejecucion.

8. El Coordinador(a) de Recaudacién Inmobiliaria y el Coordinador(a) de Otros Ingresos,
deberan generar, coordinar y entregar las bases de datos y los soportes documentales
para la elaboracion de los avisos, liquidaciones, requerimientos y procedimientos de
embargo dentro del Procedimiento Administrativo de Ejecucién (PAE) a la Jefatura de
Ejecuciones y Rezagos para su aplicacién correspondiente.

7. El Jefe de Ejecuciones y Rezagos sera el responsable de calcular, determinar,
establecer y aplicar los Gastos de Ejecucion conforme a las disposiciones legales
vigentes.

8. EI Coordlnador(a) de Recaudacién Inmobiliaria y el Coordinador(a) de Otros Ingresos
seran los responsables de monitorear y dar seguimiento continuo a los pagos
realizados por los conceptos de contribuciones y sus accesorios, incluyendo los Gastos
de Ejecucion.

9. EIl Coordinador(a) de Otros Ingresos, hara un reporte mensual en donde se establezca
en forma detallada el total de los Gastos de Ejecucién ingresados a la Tesoreria, mismo
que debera contener el tipo de contribucién, el desglose del importe, recargos, gastos
de ejecucién, sanciones y actualizaciones en su caso, asi como el nombre de

6 Elabor6 v Revisg, ' " Aprobo
@Q} Caclolena 0. %WJM %f//;'( '

C.P. Karla\Nglly Puente C. Magdalena Almaguer ~ ~ C.P. Sonia Edpa — Drtuis Alberto
Rossales Gonzaélez Martinez Carde Villarreal Villarrea
Coordinadora\de Otros Coordinadora de Recaudacion Jefa de Normatividad Director de Ingresos

Ingresos Inmobiliaria



- — LINEAMIENTOB -~ e
PARA LA DISTRIBUCION DE LOS GASTOS DE EJECUCI@N
DIRECCION DE INGRESOS

Clave de manual: | Emisién: | Fecha dltima versién: | Paginas
0210-SFT-INGRESOS-GTS/EJECUCION-01-V1 25 de Sept. de 2015 Primera version 9de 12

PARA LA APLICACION DE LOS GASTOS DE EJECUCION.

10. El total de los Gastos de Ejecucion recaudados mensualmente se destinara de
conformidad con las disposiciones legales establecidas y en cumplimiento a estos
lineamientos para su distribucién, acorde a lo siguiente:

a) Al Fondo de Productividad: Un 60% de los Gastos de Ejecucién se destinaran
para incentivar a los Funcionarios Fiscales que tengan dentro de sus funciones,
las de intervenir, implementar y ejecutar cualquiera de las acciones
establecidas dentro del Procedimiento Administrativo de Ejecucién (PAE)
previsto en el Codigo Fiscal del Estado; que coadyuven en la implementacion y
ejecucion de estrategias en materia de recaudacion, recuperacion de cartera
vencida y defensa de la Hacienda Publica Municipal, asi como los funcionarios
sean designados como tales por el Director de Ingresos y por lo tanto tengan
derecho a percibir via compensacion, recursos que provengan de este fondo.

b) Al Fondo para Programas de Formacion de Funcionarios Fiscales: Un 40%
para crear un fondo destinado a la capacitacion del personal en temas de
caracter fiscal, mediante cursos, talleres y actualizaciones.

11. El Coordinador(a) de Otros Ingresos, una vez elaborado el reporte mensual del total de
los Gastos de Ejecucién ingresados a la Tesoreria, procedera a determinar el monto
total del incentivo correspondiente al Fondo de Productividad de conformidad al inciso
‘a” del punto anterior.

PARA LOS CRITERIOS DE DISTRIBUCION VIA COMPENS'ACIGN DE LOS INGRESOS
GENERADOS POR CONCEPTO DE GASTOS DE EJECUCION:-

FONDO DE PRODUCTIVIDAD:
12. El Fondo de Productividad se distribuira de la siguiente manera:

a) El 50% se destinara al personal que realice actividades de visitas y notificaciones
aplicando el Procedimiento Administrativo de Ejecucién (PAE).

b) El restante 50% se destinara al personal que realice actividades de generacion de
reportes de cobranza, formulacién de avisos, liquidaciones y requerimientos de
cobro, supervisién y control de cobranza, generacién de estrategias y mecanismos
para incentivar la cobranza y en la atencién a los contribuyentes sujetos de
procedimientos de cobro.
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13. Para que los Funcionarios Fiscales a que se hace referencia en lo establecido en inciso
a) del punto anterior tengan derecho a obtener estimulos provenientes del Fondo de
Productividad, deberan estar desempefiando funciones de generacién de reportes de
cobranza, formulacion de avisos, liquidaciones y requerimientos de cobro, supervision y
control de cobranza, notificaciones de procedimientos administrativos de ejecucién,
generacién de estrategias y mecanismos para incentivar la cobranza, participacién en
los procedimientos de embargos y clausuras y en la atencién a los contribuyentes
sujetos de procedimientos de cobro.

14. Los Funcionarios Fiscales que tengan derecho a verse beneficiados con estimulos
economicos provenientes del Fondo de Productividad, ademas de desempefiar las
funciones para las cuales han sido contratados, deberan cubrir entre otros aspectos los
siguientes:

a) Disponibilidad de trabajo fuera de la jornada diaria y de los dias ordinarios habiles
laborables.

b) Capacidad para diligencias de asuntos especificos cuya ejecucién requiera de

- preparacion documental de estudio, habilidades técnicas y capacidad de respuesta.

c) Cumplimiento de metas y objetivos en la realizacién de actividades, notificaciones y
recuperacion de rezagos.

d) Cumplimiento en el incremento de recaudacién de contribuciones conforme a los
programas de trabajo establecidos.

e) Participacion en la aplicacién de estrategias, atencion, solucién e incentivos que
tengan como fin el incremento de la cobranza.

f) Participacién en el establecimiento de estrategias que permitan contrarrestar los
juicios de amparo y demandas contra contribuciones cobradas y evitar
devoluciones por estos conceptos.

15. En lo que corresponde al estimulo indicado en el inciso b) del numeral 12, para la
asignacion en lo particular a cada Funcionario Fiscal, se considerara la evaluacion de
su desempefio, tomando en cuenta su dedicacion, desempefio en las actividades
sefaladas en dicho inciso y horas de trabajo en horario fuera de la jornada laboral.

16. El Secretario de Finanzas y Tesoreria, el Director de Ingresos, el Coordinador (a) de
Recaudacion Inmobiliaria, el Coordinador (a) de Otros Ingresos y un Representante de
los Funcionarios Fiscales, seran los encargados de establecer los estimulos via
compensacion provenientes del Fondo de Productividad conforme a los criterios
definidos en este apartado.

17. El Representante de los Funcionarios Fiscales a que hace referencia el punto anterior,
debera ser distinto cada mes hasta completar su totalidad, en cuyo caso se debera
iniciar nuevamente la rotacion.
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FONDO PARA PROGRAMAS DE CAPACITACION DE FUNCIONARIOS FISCALES:-

18. Por lo que respecta al inciso b) del numeral 10, los ingresos de este fondo se
destinaran para costear cursos de capacitaciébn que se calendarizaran de manera
anual; estos cursos preferentemente versaran sobre las materias de recaudacion,
implementacion del procedimiento administrativo de ejecucién para recuperar
contribuciones y multas que no fueron pagadas de manera oportuna, asi como
cualquier tema afin a las actividades que se realizan de manera cotidiana en la
Direccion de Ingresos, lo anterior a efecto de que esta Direccidén cuente con personal
altamente capacitado. Estos cursos se encontraran al alcance de todo su personal.

ENTREGA DE LOS GASTOS DE EJECUCION A LOS FUNCIONARIOS FISCALES:-

19. La Direccién de Ingresos con el Vo. Bo. del Secretario de Finanzas y Tesoreria, debera
enviar via oficio, el listado del personal que es sujeto a compensacién proveniente del
Fondo de Productividad, indicando el importe asignado a cada Funcionario Fiscal,
conforme a los criterios previamente definidos en estos lineamientos, a la Direccién de
Recursos Humanos, dentro de los primeros 10-diez dias del mes siguiente al que se
recaudaron los Gastos de Ejecucion que integran el Fondo de Productividad a distribuir:
mismo que debera ser integrado via némina en la segunda quincena del mes en que se
realizé el calculo.

20. Es responsabilidad de la Direccién de Ingresos resguardar mensualmente el soporte
documental que dio origen al Fondo de Productividad, cuyo expediente debera
contener la siguiente documentacion:

a) Resumen de los ingresos que generaron Gastos de Ejecucién, que contiene:
nombre del contribuyente, expediente, importe de gastos de ejecucion, bonificacion
e ingreso neto. Ademas del concentrado de los ingresos recaudados su
correspondiente determinacion de los Gastos de Ejecucion sujetos al pago de
estimulos.

b) Copia (simple o medio electrénico) de la documentacién correspondiente a las
notificaciones, liquidaciones y requerimientos que se practicaron para la
determinacién de los Gastos de Ejecucién correspondientes.

c) Copia de Reporte mensual generado por el SIMUN donde se muestra el importe
cobrado por concepto de Gastos de Ejecucion.

El soporte documental debera estar disponible en cualquier momento que lo solicite la
Secretaria de la Contraloria y Transparencia, o cualquier érgano fiscalizador externo.

6 Elabord Revisé Aprobé
Q,’V\xob lere.Q CM
C.P. Karlé\ lly Puente C. Magdalena Almaguer C.P. Sonia Edna \u\is_Albe o
Rosales Gonzalez Martinez Carden Villarreal Villarreal
Coordinadora de Otros Coordinadora de Recaudacién Jefa de Normatividad Director de Ingresos

Ingresos Inmobiliaria Publica



DIRECCION DE INGRESOS

0210-SFT-INGRESOS-GTS/EJECUCION-01-V1 25 de Sept. de 2015 12 de 12

Primera version

21. Solicitar a la Direccién de Recursos Humanos adscrita a la Secretaria de
Administracion reporte donde conste que se hizo entrega via némina a los Funcionarios
Fiscales el estimulo por concepto de Gastos de Ejecucion; lo anterior a fin de que este
reporte se integre al expediente al que se hace referencia en el punto anterior.
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