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Los presentes Lineamientos para la Operacién de los Jueces Auxiliares Municipales, cuya
aplicacion corresponde a la Direccién de Participacion Ciudadana adscrita a la Secretaria de

Participacién Ciudadana y Gobierno Abierto, quedan for
siguientes funcionarios publicos:

lizados con/las firmas de los

4

Licenciado Daniel Ivan Rui??/hévez
Secretario de J& Contraloria y Trénsparenei

de San Pe Garza Garci

P

P

0 Ledn

if/ I — /(f

,/“‘
Licenciad athan Daniel
W la Rosa
Consejgro/ eneral de Asuntos Juridicos de

San-Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén

e

Doctor Rizardo Al
Larr
Secretario de P

oity

rto Rodriguez

icipacién Ciudadana y

Gobierno Abierte’de San Pedro Garza Garcia,

Nuevo Ledn
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Mediante las firmas de las y los servidores publicos que aparecen en los recuadros, se da el
crédito a los participantes en su elaboracién y/o actualizacion, revision, verificacion y validacién.

NOMBRE Y CARGO FIRMA

Licenciada Leslie Alejandra Mufioz

ey Camacho
Actualizo: Auxiliar Juridico de la Secretaria de

Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto

Contadora Publica Sonia Edna Martinez
Cardenas
Reviso: Coordinadora de Normatividad adscrita a la
Direccién de Normatividad, Evaluacion y
Capacitacion

Doctor Ricardo Alberto Rodriguez
Larragoity
Secretario de Participacion Ciudadana y
Gobierno Abierto de San Pedro Garza
Garcia

Verifico:

Validé: Francisco Javier Castillo S‘anta_r!a
’ Encargado del Despacho de la Direccién de
Normatividad, Evaluacién y Capacitacién
adscrita a la Secretaria de la Contraloria y
Transparencia
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Il. INTRODUCCION

La participacién ciudadana constituye uno de los mecanismos fundamentales para fortalecer la comunicacion entre

la ciudadania y el gobierno municipal, atender las necesidades de las comunidades, fomentar la colaboracién social
y contribuir a la construccién de entornos de convivencia.

Al igual que los demas instrumentos de participacion ciudadana, los Jueces Auxiliares Municipales representan un
apoyo para la Administracion Pulblica Municipal, pues su actuaciéon contribuye a facilitar la comunicaciéon entre las
personas habitantes del Municipio y las autoridades municipales, ademéas de promover la atencién oportuna de las

necesidades comunitarias, conforme a lo previsto en el Reglamento de Participacion Ciudadana de San Pedro Garza
Garcia, Nuevo Leén.

Si bien, el citado Reglamento establece las atribuciones, los requisitos, el procedimiento de nombramiento y las
causas de terminacion del cargo de los Jueces Auxiliares Municipales, resulta necesario complementar la normativa
a fin de regular los aspectos operativos relacionados con el ejercicio de sus funciones, asi como el procedimiento y
los criterios aplicables para el otorgamiento de apoyos destinados al fortalecimiento de su labor.

En ese contexto, los presentes Lineamientos sirven de apoyo para establecer criterios de operacién que permitan a

la Secretaria de Participaciéon Ciudadana y Gobierno Abierto coordinar de manera uniforme las actividades de los

Jueces Auxiliares Municipales, bajo los principios de legalidad, transparencia, objetividad, eficiencia, cercania con la
ciudadania y respeto a los derechos humanos.

lll. OBJETIVO DE LOS LINEAMIENTOS

Establecer las disposiciones administrativas que regulen la organizacion, coordinacion, funcionamiento y operacion
de los Jueces Auxiliares Municipales.

IV. MARCO JURIDICO Y NORMATIVO

LEYES FEDERALES:

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
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e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;

e Ley General de Contabilidad Gubernamental;

e ey General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
e [ey General de Responsabilidades Administrativas;

e Ley General de Archivos;

e Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; y

e [ineamientos para garantizar los principios de neutralidad, imparcialidad y equidad en materia electoral
por parte de las personas servidoras publicas.

LEYES ESTATALES:

e Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn;

e Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Lebn;

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn;

e [ey de Fiscalizacion Superior del Estado de Nuevo Ledn;

e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leon;

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo
Leén; y

e Ley de Archivos para el Estado de Nuevo Ledn.

REGLAMENTOS MUNICIPALES:

e Reglamento Orgénico de la Administracién Publica Municipal de San Pedro Garza Garcia Nuevo
Ledn;
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* Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales
y Gobierno Abierto del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn;

* Reglamento Municipal Anticorrupcién de San Pedro Garza Garcia Nuevo Ledn;

* Reglamento de Entrega-Recepcion para el Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén;
* Reglamento de Archivos para el Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn;

e Reglamento de Participacion Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn; y

e Cddigo de Etica y Conducta para el Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén.

V. DEFINICIONES

Para efectos del presente documento, se entendera por:

1.

Ciudadanos del Municipio: Las personas mexicanas, en pleno goce y ejercicio de sus derechos, que sean
residentes de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén:

Colonias de atencién prioritaria: Las colonias que reciben mayor atencion, particularmente en temas de
construccion de paz y programas sociales, conforme al diagndstico sociodemografico y a las dinamicas
socioculturales del Municipio realizado por el Instituto Municipal de la Familia y documentados en el Plan

Municipal de Desarrollo vigente, asi como las que determine la Secretaria de Participacion Ciudadana y
Gobierno Abierto;

Coordinacion de Jueces Auxiliares Municipales: Area adscrita a la Direccién de Participacion Ciudadana,
encargada de coordinar y vigilar el funcionamiento de los Jueces Auxiliares Municipales.

Direccién: Direccion de Participacion Ciudadana de la Secretaria de Participacion Ciudadana y Gobierno
Abierto de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leodn;

Juez Auxiliar Municipal: La persona ciudadana del Municipio que auxilia al gobierno y a la Administracion

Publica Municipal en el desempefio de las atribuciones que le confiere el Reglamento de Participacion
Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn;
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6. Municipio: El Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon;
7. Reglamento: Reglamento de Participacién Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén;

8. Secretaria: Secretaria de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto de San Pedro Garza Garcia, Nuevo
Leodn;

9. Sector: Parte del territorio del Municipio conformada por una o varias colonias;

10.Servidores Publicos: Las personas que ocupan un cargo o empleo publico en cualquier dependencia, rgano
o0 entidad a nivel federal, estatal o municipal, asi como en organismos constitucionalmente auténomos.

VI. ALCANCE O NIVEL DE APLICACION

Los presentes Lineamientos son aplicables a la Secretaria de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto, por
conducto de la Direccién de Participacién Ciudadana, asi como a los Jueces Auxiliares Municipales, en el gjercicio

de las atribuciones que les confiere el Reglamento de Participacién Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo
Ledn y los presentes Lineamientos.

VIl. LINEAMIENTOS

A) Disposiciones generales

Los Jueces Auxiliares Municipales desempefiaran sus funciones con apego a los principios de legalidad,
imparcialidad, buena fe, respeto a los derechos humanos, confidencialidad, inclusién y vocacion de servicio.

Asimismo, deberan actuar dentro del ambito de las atribuciones conferidas por el Reglamento de Participacién
Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén y los presentes Lineamientos.

VIll. DE LA OPERACION DE LOS JUECES AUXILIARES MUNICIPALES
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A) Expedicion de constancias

En caso de que la persona interesada no cuente con identificacién oficial, comprobante de domicilio u otra
documentacién a que se refiere el articulo 80 del Reglamento de Participacion Ciudadana de San Pedro Garza

Garcia, Nuevo Ledn, el Juez Auxiliar Municipal podra expedir la constancia cuando se actualice alguno de los
siguientes supuestos:

I.  Se acredite razonablemente la identidad o residencia mediante Ia declaracién de, por lo menos, dos personas
vecinas del sector que conozcan personalmente a la persona interesada; o
Il.  Exista solicitud expresa de alguna autoridad administrativa o jurisdiccional competente.

Cuando el Juez Auxiliar Municipal no cuente con elementos suficientes para expedir la constancia solicitada,

procurara orientar a la persona interesada sobre las alternativas o autoridades competentes que puedan atender su
solicitud.

B) Certificacion de constancias

Las constancias expedidas por los Jueces Auxiliares Municipales podran certificarse por la Secretaria del

Republicano Ayuntamiento a solicitud del interesado, conforme al procedimiento y requisitos que dicha dependencia
establezca.

C) Terminacion del cargo de Juez Auxiliar Municipal

La terminacién del cargo de Juez Auxiliar Municipal se sujetara a las causas previstas en los articulos 82 y demas
relativos del Reglamento de Participacién Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén:

I.  Por vencimiento del periodo para el que fue nombrado;
Il.  Por renuncia voluntaria;

lll.  Por sufrir incapacidad para el cumplimiento de la funcion;
IV.  Por muerte; o

V.  Por declaratoria que deje sin efectos el nombramiento.

D) Declaratoria para dejar sin efectos el nombramiento
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Procedera cuando se actualice cualquiera de las causas previstas en el articulo 83 del Reglamento de Participacion
Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon.

Para tal efecto, la Secretaria, por conducto de la Direccién de Participacion Ciudadana, sustanciara y resolvera el
procedimiento correspondiente conforme al citado Reglamento y a los presentes Lineamientos.

Actuaciones preliminares. Cuando la Secretaria lo estime necesario, podra instruir a la Direccién de Participacion

Ciudadana para realizar actuaciones preliminares, consnstentes en recabar informacién o citar al Juez Auxiliar
Municipal para el esclarecimiento de los hechos.

La omisién de las actuaciones preliminares no impedira el inicio del procedimiento cuando la Secretaria cuente con
elementos suficientes para ello.

Si de las actuaciones preliminares se advierte que no existen elementos suficientes para iniciar el procedimiento de
la declaratoria para dejar sin efectos el nombramiento, la Direccion dejara constancia de ello y daré por concluidas
las actuaciones preliminares, sin perjuicio de que éste pueda reabrirse cuando existan nuevos elementos que lo
justifiquen, o iniciarse el procedimiento correspondiente.

E) Procedimiento de la declaratoria para dejar sin efectos el nombramiento
Inicio. La Secretaria, por conducto de la Direccién de Participacién Ciudadana, emitira el acuerdo de inicio del
procedimiento, lo notificara al Juez Auxiliar Municipal y le otorgara un plazo de 3 dias habiles para que ejerza su

derecho de audiencia, mediante escrito 0 comparecencia personal ante dicha Direccion.

Resolucion. Concluido el plazo de audiencia otorgado, la Secretaria emitira la resolucién debidamente fundada y
motivada, en la que determinara:

. Lainexistencia de la causa para dejar sin efectos el nombramiento y el archivo del expediente; o
Il. La procedencia de dejar sin efectos el nombramiento, cuando se acredite alguna de las causas previstas

en el articulo 83 del Reglamento.
F) Notificacion del procedimiento

La Secretaria, por conducto de la Direccion de Participacién Ciudadana, notificara la resolucién preferentemente de
manera personal al Juez Auxiliar Municipal y surtira efectos en la fecha que en ella se determine.

bk s o
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Cuando ello no sea posible o el Juez Auxiliar Municipal se niegue a recibir la notificacion, ésta podra realizarse
mediante los medios de contacto previamente proporcionados por el Juez Auxiliar Municipal a la Secretaria, tales
como correo electrénico, aplicacion de mensajeria instantanea u otros medios electrénicos.

La negativa del Juez Auxiliar Municipal a recibir o firmar la notificacién no impedira la continuacion del procedimiento.
En tal caso, la Direccion de Participacién Ciudadana levantara constancia de dicha circunstancia y realizara la
notificacion por cualquiera de los medios mencionados.

G) Devolucién del material

Cuando el Juez Auxiliar Municipal termine su cargo por cualquiera que sea la causa prevista en el Reglamento de
Participacién Ciudadana de San Pedro Garza Garcia Nuevo Leon, la Secretaria, por conducto de la Direccion de
Participacién Ciudadana realizara las gestiones necesarias para devolucién de la credencial, sello, formatos oficiales
y demas bienes que le hubieren sido proporcionados para el desempefio de sus funciones.

En caso de que alguno de los materiales brindados no pueda ser devuelto, ya sea por pérdida, robo o deterioro, el
Juez Auxiliar Municipal, debera informarlo por escrito a Ia Secretaria, y exponer las circunstancias correspondientes.

IX. DE LOS APOYOS PARA JUECES AUXILIARES MUNICIPALES

A) Poblacién objetivo

El apoyo sera aplicable Unicamente a Jueces Auxiliares Municipales Titulares en funciones, cuya residencia se

encuentre en alguna de las siguientes colonias de atencidn prioritaria, determinadas por el Plan Municipal de
Desarrollo vigente:

Sector K1 Sector K2 Sector K3 Sector K6
El Obispo Lazaro Garza Ayala | Barrancas Del Pedregal | Canteras
El Obispo Norte Los Sauces

El Obispo Poniente Santa Elena

Jesus M. Garza
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Los Pinos | Sector

Los Pinos Il Sector

Lucio Blanco | Sector

Lucio Blanco Il Sector

Lucio Blanco lll Sector

Luis Echeverria

Plan de Ayala

Revolucién | Sector

Revolucién Il Sector

Revolucion Il Sector
Revolucion IV Sector
Revolucion V Sector

San Pedro 400 | Sector

San Pedro 400 Il Sector

San Pedro 400 Il Sector

San Pedro 400 IV Sector |
San Pedro 400 La Cima Oriente
San Pedro 400 La Cima Poniente
Unidad San Pedro

Villas del Obispo

Villitas del Obispo

Vista Montaria | Sector

Vista Montana |l Sector

Vista Montafa Interés Social
Vista Montana V Sector

Adicionalmente, la Secretaria de Participacién Ciudadana y Gobierno Abierto, con base en las necesidades
identificadas en territorio y para efectos del otorgamiento de los apoyos previstos en los presentes Lineamientos,
determindé como colonias de atencién prioritaria las siguientes:

Sector K2 ‘Sector K3 Sector K6

\}uﬁhw

. oy
% W'% %
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&
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Casco Norte Fraccionamiento Lazaro G Ampliacion Valle del Mirador
Casco Sur Oriente Ayala
Casco Sur Poniente Lomas de Tampiquito
Palo Blanco Tampiquito
Rincén Colonial Provivienda popular
San Francisco

B) Requisitos que deberan cumplir las personas ciudadanas que deseen desempeiiar el cargo de Jueces
Auxiliares Municipales Titulares

La persona titular de la Presidencia Municipal, a propuesta de la Secretaria, realizara los nombramientos de los

Jueces Auxiliares Municipales que cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 72 del Reglamento de
Participacion Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén.

C) Seleccion de beneficiarios para el otorgamiento del apoyo

La Secretaria de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto, por conducto de la Direccién de Participacion
Ciudadana con apoyo de la Coordinacién de Jueces Auxiliares, realizard la integracién y validacién de la seleccion

de los Jueces Auxiliares Municipales Titulares de las colonias de atencion prioritaria, a quienes se les otorgaran los
apoyos.

El nimero de beneficiarios podra ajustarse sin que ello genere derecho adquirido alguno, conforme a la disponibilidad

presupuestal, modificaciones en la integraciéon de Jueces Auxiliares Municipales o necesidades operativas
determinadas por la Secretaria.

Los apoyos no constituyen salario, remuneracion, contraprestacion laboral ni generan relacion de subordinacion
laboral alguna entre el Municipio y los Jueces Auxiliares Municipales Titulares; su naturaleza es exclusivamente de

apoyo social focalizado para contribuir con la adquisicién de material de trabajo y los gastos de traslado derivados
del desempefio de las funciones del Juez Auxiliar Municipal.

D) Documentacién para la recepcién del apoyo
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El Juez Auxiliar Municipal Titular debera entregar previamente a la Direccion de Participacién Ciudadana de la
Secretaria la siguiente documentacion:

@ Copia simple de identificacion oficial con fotografia vigente expedida por autoridad competente,
la cual podra ser credencial para votar o licencia de conducir;

@ Copia simple de comprobahte de domicilio (luz, agua, teléfono o gas); y
@ Firma autdgrafa o huella dactilar como manifestacion de haber recibido el apoyo.

E) Control y seguimiento de beneficiarios

La Direccion de Participacion Ciudadana actualizara y validara un control mensual de los Jueces Auxiliares
Municipales Titulares a quienes se les otorgara el apoyo, que por lo menos contendra la siguiente informacién:

@ Nombre completo de la persona;
@ Sectorenel que reside; y
@ Teléfono.

El tratamiento de los datos personales se realizara conforme a la normativa aplicable en materia de proteccién de
datos personales.

F) Monto y periodicidad del apoyo

Los apoyos se otorgaran de manera mensual, durante el ejercicio fiscal correspondiente y conforme a la suficiencia
presupuestal autorizada, de acuerdo a los montos aprobados por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria.

Los apoyos seran otorgados de acuerdo al Calendario del Anexo Técnico emitido por la Secretaria de Administracién
e Inteligencia Artificial de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén.

La entrega de los apoyos podra suspenderse, modificarse o concluirse en cualquier momento por causas
presupuestales, operativas, administrativas o de interés publico. Asimismo, su otorgamiento no esta condicionado
al cumplimiento de metas, asistencia o funciones especificas.
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G) Uso del apoyo

Los apoyos se entregaran mediante tarjetas de vales o bonos de despensa, que podran ser canjeados en tiendas

de conveniencia por despensa o productos de la canasta basica, dtiles escolares, ropa y calzado, articulos para el
hogar y bienes de primera necesidad.

Quedaran excluidas las bebidas alcohdlicas, cigarrillos y el canje del saldo por dinero en efectivo.

H) Adquisicion de las tarjetas de vales

El procedimiento de contratacién para la adquisicién de las tarjetas de vales se realizara por conducto de la
Secretaria de Administracion e Inteligencia Artificial conforme a lo dispuesto por el Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén.

I) Gestion para la entrega de los apoyos
La Secretaria de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto integrara la relacién de los Jueces Auxiliares

Municipales Titulares que cumplan con los requisitos previstos en los presentes Lineamientos y la remitira a Ia

Secretaria de Finanzas y Tesoreria para las gestiones administrativas conducentes, conforme a la disponibilidad
presupuestal y la normatividad aplicable.

La Secretaria de Finanzas y Tesoreria realizar4 las acciones que correspondan para hacer efectiva la entrega de los
apoyos a traves del proveedor contratado para la administracion de las tarjetas de vales.

J) Causas de baja o suspensién del apoyo

Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderan como causas de baja o suspensién del apoyo:

I.  Terminacion del cargo de Juez Auxiliar Municipal Titular, por alguna de las causas sefialadas en el articulo
82 del Reglamento de Participacién Ciudadana de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén;
Il.  Cambiar su residencia a colonia que no sea considerada de atencién prioritaria;
lll.  Renunciar voluntariamente al apoyo; o
IV.  Fallecimiento de la persona beneficiaria.
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En cumplimiento con los articulos 10, 12, 19 y demas relativos de los Lineamientos para Garantizar los principios
de neutralidad, imparcialidad y equidad en materia Electoral por parte de las personas servidoras publicas, durante
el tiempo que comprendan las campafias electorales federales y locales; y hasta la conclusién de las jornadas

comiciales, deberd suspenderse la entrega de apoyos, y se reanudaran, al finalizar las jornadas electorales
correspondientes.

X. DE LA TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE LA ENTREGA DEL APOYO

La informacion que se genere con motivo de este programa sera publica y debe apegarse al principio de maxima
publicidad, conforme a las disposiciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado

de Nuevo Ledn, asi como a la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Nuevo Leon.

XI. DEL CUMPLIMIENTO Y OBSERVACIONES DE LAS NORMAS

1. El incufnplimiento de estos Lineamientos sera objeto de fincamiento de responsabilidades en los términos de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Nuevo Ledn y demas ordenamientos aplicables.

2. Las responsabilidades administrativas, civiles y penales en que incurran los servidores publicos y los particulares,
y que resulten en afectaciones a la Hacienda Publica Municipal, serdn sancionadas en los términos de la
legislacion aplicable.

Xll. QUEJAS Y DENUNCIAS

Los servidores publicos, ciudadanos y cualquier persona interesada, deberan informar inmediatamente a la
Secretaria de la Contraloria y Transparencia de los casos en que se detecte que los apoyos no han sido aplicados a
los fines previstos en estos Lineamientos.

Las quejas y denuncias podran recibirse a través de las siguientes vias:

@ Personalmente en las oficinas de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia en el cuarto piso del
Edificio Publico Municipal, ubicado en calle Independencia No. 316, esquina con Av. Corregidora, Casco
Urbano, Cédigo Postal 66230, San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leoén; y
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@ Porinterneten el hipervinculo: https://denuncia.sanpedro.gob.mx

XIll. DE LA INTERPRETACION Y ACTUALIZACION

Lo no previsto en los presentes Lineamientos sera resuelto mediante acuerdo por el Titular de la Secretaria de
Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto, en el &mbito de sus atribuciones. ‘

XIV. TRANSITORIOS

Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Portal de Transparencia de la
pagina de Internet del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon.

Se derogan todas aquellas disposiciones administrativas que se opongan a los presentes Lineamientos.

La aplicacién de los apoyos contenidos en los presentes Lineamientos estara sujeta a la disponibilidad presupuestal
del ejercicio fiscal correspondiente.
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