ACTA NO 21
SEGUNDA SESION ORDINARIA
DEL MES DE JULIO
22 DE JULIO DE 2025

El C. Presidente Municipal, Ing. Mauricio Fernandez Garza, expresé: Buenas tardes
Sindicos y Regidores, en términos de lo dispuesto por los articulos 44 al 49 de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn y 65 bis, 68 al 90 del Reglamento para el
Gobierno Interior del Republicano Ayuntamiento de San Pedro Garza Garcia Nuevo Leén, y
demas relativos de ambos ordenamientos, se les ha convocado el dia de hoy 22 de julio de
2025, a las 15:30 horas, a fin de celebrar la Segunda Sesién Ordinaria del mes de julio, solicito
al ciudadano Secretario del Republicano Ayuntamiento me asista en la celebracion de esta
sesion.

El C. Secretario del Republicano Ayuntamiento, Lic. Mauricio Farah Giacoman, expresoé:
Muchas gracias, con mucho gusto.

Buenas tardes, sefioras y sefiores, Sindicos y Regidores.

En atencion al contenido del articulo 66 del Reglamento Organico de la Administracion Publica
Municipal de San Pedro Garza Garcia Nuevo Ledn, que establece que el Republicano
Ayuntamiento, en el ejercicio de sus atribuciones, responsabilidades y funciones, podra
celebrar sesiones a distancia, algunos miembros de este Ayuntamiento, seguiran los trabajos
de esta Sesion en su modalidad virtual.

En esta sesion a distancia, los integrantes del Republicano Ayuntamiento y el de la voz,
deberemos mantener la camara encendida y el micréfono apagado, excepto cuando sea
concedido el uso de la palabra. Si algun integrante desea pedir el uso de la palabra lo hara
manifestandolo por escrito en el chat de la sesidn y quienes estén presentes en esta Sala de
Cabildo, lo haran levantando la mano para que personal de la Direccion de Gobierno registre
la solicitud respectiva.

Procedo a tomar lista de asistencia.

Presidente Municipal:
C. Mauricio Fernandez Garza Presente

Sindica Primera y Sindico Sequndo:
C. Sofia Lorena Leal Herrera Presente

C. José Manuel Guajardo Canales Presente

Regidoras y Regidores:
C. Carmina Cantu Treviio

Presente, gracias.

El C. Secretario del Republicano Ayuntamiento, Lic. Mauricio Farah Giacoman, expreso:
C. Alejandro Javier Rodriguez Miechielsen Presente, gracias inge.

El C. Secretario del Republicano Ayuntamiento, Lic. Mauricio Farah Giacoman, expreso:

C. Gilda Gabriela Guajardo Garza Ausente con aviso

C. Eugenio Roux Suarez Presente

C. Ana Luisa Gonzalez Maiz Esta conectada Presente
C. José Miguel Chavez Gomez Presente

C. Mariana Zuhiga Romero Presente

C. Adrian Marcos Dieck Presente

C. Rodolfo Mendoza Elizondo Igual esta conectado

Regidor, Rodolfo Mendoza Elizondo. Presente, buenas tardes.

El C. Secretario del Republicano Ayuntamiento, Lic. Mauricio Farah Giacoman, expreso:

C. Nora Elena Andrade Rosado Presente
C. Ericka Teresa Monter Gonzalez Presente
C. Sofia Fernanda Lozano Fantini Presente



Existe quérum legal.

Informo que esta con nosotros en esta sesidn a distancia, el Contador Rafael Serna Sanchez,
Secretario de Finanzas y Tesoreria.

Bienvenido.
A continuacién, someto a su consideracion el siguiente.

ORDEN DEL DiA:

1. Lista de asistencia y declaracion de quérum legal.

2. Lectura y, en su caso, aprobacion del orden del dia.

3. Lectura, y en su caso, aprobaciéon del acta del Republicano Ayuntamiento
correspondiente a la primera sesion ordinaria del mes de julio celebrada el 8 ocho
de julio de 2025 dos mil veinticinco.

4. Informe de cumplimiento de acuerdos.

5. Propuesta del Presidente Municipal relativa a la designacion de Fernando Garza

Trevifo, como Director General del organismo publico descentralizado municipal
denominado “Instituto Municipal de Planeacién y Gestion Urbana de San Pedro
Garza Garcia, Nuevo Leé6n”.

6. Propuesta del Presidente Municipal relativa a la designacion de José Erasmo
Lopez Escalén, como Titular del Instituto Municipal de Bienestar Animal de San
Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn.

7. Propuesta del Presidente Municipal relativa a los Lineamientos Generales para la
Operacion del Programa de Capacitacion y el Programa Anual de Capacitacion
2025.

8. Propuesta del Presidente Municipal relativa a la declaracion oficial de recinto para

celebrar sesion solemne del Republicano Ayuntamiento, el 30 treinta de
septiembre de 2025 dos mil veinticinco, con motivo del Primer Informe de
Gobierno.
9. Informe de Comisiones.
COMISION DE GOBIERNO Y REGLAMENTACION.
1. Dictamen numero CGR 2024-2027/013-2025/Aprobacion Definitiva de
Reglamento.
2. Dictamen numero CGR 2024-2027/014-2025/Aprobacion Definitiva de
Reglamento.
3. Dictamen numero CGR 2024-2027/015-2025/ Aprobaciéon Definitiva de

Reglamento.

4. Dictamen numero CGR 2024-2027/016-2025/ Aprobaciéon Definitiva de
Reglamento.

5. Dictamen numero CGR 2024-2027/017-2025/Consulta Publica de
Reglamento.

COMISION DE HACIENDA Y PATRIMONIO MUNICIPAL.
1. Dictamen numero CHPM 2024-2027/025-2025/Asignacion de Recursos-
FAISM 2025.
COMISION DE CONTROL E INSPECCION.
1. Dictamen numero CCIl 2024-2027/012-2025/Anuencia.
10. Asuntos Generales.
11. Clausura.

Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del Republicano Ayuntamiento,
expreso: ; Existe algin comentario con relacion al Orden del Dia?

De no haber comentarios, solicito a quienes deseen inscribir Asuntos Generales, favor de
sefalar su nombre y asunto a tratar:
Adelante regidora Ericka.

Regidora, C. Ericka Teresa Monter Gonzalez. Si, una peticioén de los vecinos aqui del Casco.

El C. Secretario del Republicano Ayuntamiento, Lic. Mauricio Farah Giacoman, expreso:
¢ Alguien mas?

Muchas gracias.
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Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del Republicano Ayuntamiento,
expreso: Solicito se haga pasar a este recinto al ciudadano José Erasmo Lopez Escaldn, a
fin de que se tome la protesta de ley respectiva, solicito a los presentes ponerse de pie.

El C. Presidente Municipal, Ing. Mauricio Fernandez Garza, expresoé: C. JOSE ERASMO
LOPEZ ESCALON, PROTESTAS LEAL Y PATRIOTICAMENTE EL CARGO DE TITULAR
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE BIENESTAR ANIMAL DE SAN PEDRO GARZA GARCIA
NUEVO LEON, GUARDAR Y HACER GUARDAR LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE,
SOBERANO DE NUEVO LEON, LAS LEYES Y REGLAMENTOS QUE DE ELLAS EMANEN
MIRANDO EN TODO MOMENTO POR EL BIENESTAR GENERAL.

En uso de la palabra el C. José Erasmo Lopez Escalon, expresoé: Si, protesto.

El C. Presidente Municipal, Ing. Mauricio Fernandez Garza, expresé: “SI NO LO
HICIEREIS ASI, QUE EL PUEBLO OS LO DEMANDE”

El C. Secretario del Republicano Ayuntamiento, Lic. Mauricio Farah Giacoman, expreso:
Muchisimas gracias.

Continuando con el PUNTO 7 del Orden del Dia, relativo a la Propuesta del Presidente
Municipal relativa a los Lineamientos Generales para la Operacion del Programa de
Capacitacion y el Programa Anual de Capacitacion 2025.

Los acuerdos, primero y segundo de la propuesta, que previamente fue circulada en
documento, misma que observa las disposiciones legales y reglamentarias y que se insertara
de forma integra en el acta de la presente sesion, dicen:

ACUERDO
PRIMERO. Aprobacién. El Republicano Ayuntamiento de San Pedro Garcia, Garcia, Nuevo
Ledn aprueba los Lineamientos Generales para la Operacion del Programa de Capacitacién y
de Programa Anual de Capacitacion 2025, mismos que forman parte integrante del presente
acuerdo y se identifican como Anexo.

SEGUNDO. Vigencia: El presente acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion por
el Republicano Ayuntamiento.

19
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Al Republicano Ayuntamiento de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn
Presente

Mauricio Fernandez Garza, Presidente Municipal de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén,

en ejercicio de las facultades y obligaciones conferidas a mi cargo, someto a su consideracion
la siguiente:

l.- PROPUESTA

Por medio del presente escrito, someto a su consideracién la propuesta de los Lineamientos

Generales para la Operacién del Programa de Capacitacién y el Programa Anual de
Capacitacién 2025. Lo anterior con base en las siguientes:

Il.- CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS

1. El articulo 165 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn,
refiere entre otras cosas:

Articulo 165.- Los Municipios son la base de la division territorial y de la
organizacion politico administrativa del Estado. Seran auténomos en su gobierno
interior e independientes entre si. Cada uno de ellos sera gobernado por un
Ayuntamiento de eleccion popular directa, integrado por un Presidente Municipal y
el nimero de Regidores y Sindicos que la ley determine. La competencia que otorga
esta Constitucién al gobierno municipal se ejerceré por el Ayuntamiento de manera

exclusiva y no habra autoridad intermedia alguna entre éste y los Poderes del
Estado.

Que los articulos 35, Apartado A, fracciones | y Il de la Ley de Gobierno Municipal del
Estado de Nuevo Ledn, disponen:

Articulo 35.- Las facultades y obligaciones del Presidente Municipal, son las
siguientes:

1. Encabezar la Administracién Publica Municipal:

1. Iniciar y realizar propuestas sobre los asuntos que son competencia del
Ayuntamiento.

SAN PEDRO
wonoe GARZA GARCIA

TEL
1 840U 3400
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3. A su vez los articulos 15 y 16 fraccién Xil del Reglamento Organico de la

Administracién Publica Municipal de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, refieren:

Articulo 15. La Persona Titular de la Presidencia Municipal es la
representante del Republicano Ayuntamiento de manera mancomunada con
la Segunda Sindicatura y representante legal en general de la Administracién
Pablica Municipal, ademas es responsable directa de la Administracién
Pablica Municipal, encargada de velar por la correcta ejecucién de los
programas de obras, servicios y demas programas municipales en los
términos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leon, el presente Reglamento, y
las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 16. La Persona Titular de la Presidencia Municipal, ademas de las
que Je asignen otras disposiciones juridicas, tendré las siguientes
atribuciones, responsabilidades y funciones:

[.]

Xll. Ejercer las facultades y obligaciones que le sefalan la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Nuevo Ledn, la Ley de Gobierno Municipal del Estado
de Nuevo Ledn, el presente Reglamento y demds disposiciones legales
aplicables;

[.]

4. Que el articulo 104 fraccion XXI de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo 9’
Ledn, dispone:

LIBERTAD 101 CENTRO
SPGG 7 NL

Articulo 104. Son facultades y obligaciones del Contralor Municipal:

[.]

oAN PEDRO

GARZA GARGIA

21



LIBERTA
SPGG f HL

22

XX1. Formular, en coordinacion con el Ayuntamiento, los planes de
capacitacion previa al ingreso, asi como los de actualizacién durante el
desarrollo laboral, dirigidos a los servidores pablicos de las distintas dreas
de la Administracion Pablica Municipal.

[.1]

5. Asimismo, el articulo 32, inciso b), fracciones VI, XX, XXIl y XXVI, del Reglamento
Organico de la Administraciéon Publica Municipal de San Pedro Garza Garcia, Nuevo
Ledn, establecen:

D 101 CENTRO

Articulo 32. [a Secretaria de la Contraloria y Transparencia tendra como
atribuciones, responsabilidades y funciones las que le otorguen las leyes,
reglamentos y demés disposiciones legales aplicables en la materia, asi
como las que a continuacion se establecen:

{.]

VI. Formular, en coordinacién con la Secretarfa de Administracion e
Inteligencia Artificial, los planes de capacitacion, previa al ingreso, asi como
los de actualizacion y profesionalizacion, durante el desarrollo laboral, para
las y los servidores publicos de las distintas dreas de la Administracion
Pdblica Municipal.

XX. Elaborar y someter a la aprobacion del Republicano Ayuntamiento, el
Programa Anual de Capacitacién, el cual deberé contener los planes y
programas de estudio para la formacion inicial, actualizacion y
especializacion del personal del Municipio.

XXII. Desarrollar y ejecutar estrategias de capacitacion y actualizacién de las
personas servidoras publicas del Municipio.

XXV. Elaborar y someter a la aprobacién del Republicano Ayuntamiento los
lineamientos que sean necesarios para delimitar la forma y términos en que
se impartiran las capacitaciones, asi como para establecer los supuestos en
que éstas seran obligatorias;

XXVI. Coordinarse con la Secretaria de Administracién e Inteligencia Artificial
para el disefio, desarrollo o contratacién de herramientas tecnoldgicas y
sistemas informaticos que faciliten la capacitacién en linea para las y los
servidores pablicos municipales.

SAN PEDRO
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[.]

6. Que el articulo 43, inciso b), fraccién Xll, e inciso d), fraccién VI, del mismo

Reglamento establece:

Articulo 43. La Secretaria de Administracion e Inteligencia Artificial tendré
como atribuciones, responsabilidades y funciones las que le otorguen las
leyes, reglamentos y demés disposiciones legales aplicables en la materia,
asi como las que a continuacién se establecen:

[.]

Xll. Disefiar, preparar, coordinar y ejecutar programas de capacitacién y
adiestramiento de las y los servidores publicos de la Administracién Pablica
Municipal Centralizada, en coordinacién con las dependencias municipales
y otras instancias competentes.

[-]

7. A su vez el articulo 8, fraccién VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de la

Contraloria y Transparencia de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, establece:

Articulo 8. La Direccién de Evaluacién y Mejora Gubernamental tendra
a su cargo el ejercicio de las siguientes atribuciones:

[..]

VI. Formular, en coordinacion con la Secretaria de Administracion, los planes
de capacitacién del Municipio, previo ingreso, asi como los de actualizacion
y profesionalizacién, durante el desarrollo laboral, para los servidores
publicos de las distintas éreas de la Administracién Publica Municipal.

[.]

Que para el Gobierno Municipal de San Pedro Garza Garcia, el Programa Anual de
Capacitacion 2025 y los Lineamientos Generales para su operacidn constituyen
instrumentos estratégicos de planeacién y gestion institucional, orientados a consolidar
una administracién publica profesional, eficiente, ética e innovadora, que sea capaz
de anticipar, comprender y responder de manera oportuna a los retos de un entorno
cada vez mas dindmico y complejo, asi como de atender con responsabilidad las
expectativas legitimas de la ciudadania respecto a la calidad de los servicios publicos.

SAN PEDRO
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Su elaboracién deriva de un proceso técnico-metodoldgico integral que tomé en
consideracion los antecedentes histéricos en materia de capacitaciéon dentro del
Municipio, los hallazgos obtenidos a través del Diagnéstico de Necesidades de
Capacitacion, la identificacion de areas prioritarias de intervenciéon formativa, la
definicion de perfiles estratégicos y operativos, y la consulta participativa realizada con
las dependencias y unidades administrativas que integran la Administracion Ptblica
Municipal Centralizada.

El disefio de este Programa y sus Lineamientos responde a la necesidad de transitar
hacia un modelo de formacidn institucional permanente, sistematico y alineado a los
objetivos estratégicos previstos en el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027,
particularmente en lo relativo a la profesionalizacién del servicio publico y el
fortalecimiento de las competencias normativas, técnicas, administrativas vy
tecnolégicas del personal municipal.

Asimismo, dichos Iinstrumentos reconocen la capacitacion como un factor
indispensable para impulsar la innovacién, la mejora continua, la cultura de la
legalidad, la transparencia, la inclusién y la generacién de valor publico, todo elio bajo
un enfoque colaborativo que promueve la corresponsabilidad institucional y el
aprendizaje constante como ejes rectores del desempefic gubernamental.

Con la implementacion de este Programa y la observancia de los presentes
Lineamientos, el Municipio busca establecer las bases de un nuevo paradigma en
materia de desarrollo de talento humano, que permita articular la capacitacion con los
procesos sustantivos de la administracion publica, consolidando asi una gestién

orientada a resultados que impacten positivamente en la atencién ciudadana y en la
confianza publica.

9. Con base en este contexto normativo, con fundamento en la fraccién 1l apartado A
del articulo 35 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén, someto a
consideracion de ese érgano colegiado y maxima autoridad del Municipio, la presente
propuesta de conformidad con las atribuciones y responsabilidades establecidas en
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon, la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Nuevo Ledn, el Reglamento Organico de la Administracién Publica Municipal de San

Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, y en las demas leyes y en los reglamentos del
Municipio.

SAN PEDRO
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10. Por todo lo anteriormente expuesto, se propone a este Republicano Ayuntamiento,
la aprobacién del siguiente:

25
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Hl.- ACUERDO

PRIMERO. Aprobacion. El Republicano Ayuntamiento de San Pedro Garza Garcia,
Nuevo Ledn, aprueba los Lineamientos Generales para la Operacién del Programa de
Capacitacion y el Programa Anual de Capacitacion 2025. Mismos que forman parte
integrante del presente acuerdo y se identifican como “Anexo”.

SEGUNDO. Vigencia. El presente acuerdo entrard en vigor al momento de su
aprobacién por el Republicano Ayuntamiento.

TERCERO. Cumplimiento. Girense las instrucciones al C. Secretario de la
Contraloria y Transparencia, asi como al Secretario de Administracién e Inteligencia
Artificial de este municipio, para su conocimiento y debido cumplimiento al presente

Acuerdo.

CUARTO. Publicidad. En términos de lo establecido en el articulo 64 de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn, publiquese el presente Acuerdo en la
Gaceta Municipal, adicionalmente en el Periédico Oficial del Estado de Nuevo Ledn,
asi como en la pagina oficial de internet www.sanpedro.gob.mx

LIBERTAD 101 CENTRD
SPGG ) HL

San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, a julio de 2025

/ ,
Ing. Mauricio Fernandez Garza
Presidente Municipal

ah Giacoman ?f
gpublicano Ayuntamiento
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Secretario del
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MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCiA, NUEVO LEON
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
Direccion de Normatividad, Evaluacion y Capacitacién

PRESENTACION

El Programa de Capacitacion para la Administracién Plblica Municipal Centralizada de San
Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, deberd atender altos estédndares de competitividad y un
proceso de capacitacion con enfoque estratégico, de acuerdo a lo estipulado en estos
lineamientos, mismo que debera incluir la atencién de necesidades de capacitacion presentes

La operacion del Programa de Capacitacién conlleva la implementacion de actividades de
capacitacidn, adiestramiento y desarrollo humano, ademas de habilitar instalaciones, asegurar
el cumplimiento de requisitos, convocar a las sesiones de capacitacion a las y los serwdores
pablicos, gestionar recursos y coordinar los esfuerzos para que este programa se realice en
tiempo y forma. :

lLos Programas de Capacitacién deben ser planteados para impulsar el desarrollo %de
competencias mediante metodologias flexibles e innovadoras, combinando formacién
presencial, virtual e hibrida, y su disefio debera estar basado en el diagndstico de necesidades
de capacitacion, obtenido con la participacion de las y los Titulares, Directores y Coordinadores
de la Administracion Municipal, el objetivo de este diagnéstico es el de permitir identificar Ias
areas prioritarias de formacion para fortalecer el servicio publico.

El Programa de Capacitacion deberd estar alineado con el Plan Municipal de Desarrolio y
estructurado de forma tal que fomente la profesionalizacién del servicio plblico mediante el
desarrollo de competencias normativas, administrativas, operativas y tecnoldgicas. Ademas de
permitir la formacion de alianzas con instituciones educativas y expertos en la materia para
garantizar una formacién de calidad.

/
/ -
LINEAMIENTOS GENERALES DE CAPACITACION

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

OBJETIVO

Normar el proceso de capacitacion del municipio de San Pedro Garza Garcia constituyéndolo
como un instrumento estratégico para el servicio publico municipal, promueve el aprendizaje
continuo y orientado, asi como el fortalecimiento de las competencias y capacidades del
personal, con el fin de mejorar la calidad, eficiencia e innovacién en el servicio municipal,
ademas de mejorar la transparencia y la atencion a la ciudadania

El Programa de Capacitacion debera estructurarse a través de un modelo integral y colaborativo
de capacitacidén, mismo que debera combinar la adquisicion de conacimientos tedricos con el
desarrollo de habilidades practicas en materia administrativa, normativa, operativa y
tecnolégica. De esta manera la Administracion Municipal se asegurara que el personal

3
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/ capacidades de las y los servidores publicos a través de acciones de formacion. En total,

MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA

Direccion de Normatividad, Evaluaciéon y Capacitacién

municipal cuente con las herramientas necesarias para desempeniar sus funciones con calidad

y compromiso ciudadano.

Ei Programa de Capacitacién debera ser sustentado bajo un enfoque de mejora contin
estableciendo mecanismos para la Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC). De ig
. manera, este programa debera fomentar la vinculacion con personas fisicas, institucior
educativas u organismos internacionales con experiencia en la materia, a fin de procura

incorporar las mejores practicas en la gestién pdblica local.

ual
es
re

El enfoque de los presentes lineamientos es brindar herramientas que fortalezcan las

competencias en el servicio publico municipal y promuevan una cuitura de aprendizaje contin
cumplimiento normativo y mejora operativa.

La visidn que sefiald el rumbo en la elaboracién de estos lineamientos es el de contar con un

instrumento que consolide una administracion profesional, eficiente, ética e-innovadora, capaz
de responder a los retos del entorno actual y a las expectativas de la ciudadania, mediante
acciones formativas alineadas a los perfiles funcionales del personal, las prioridades

institucionales y las obligaciones legales vigentes.

2. ANTECEDENTES

El Municipio de San Pedro Garza Garcia siempre se ha distinguido por su nivel de desarrollo,
alta expectativa ciudadana en la calidad de los servicios publicos y su compromiso con la
innovacion en la gestion plblica. Esta exigencia institucional requiere servidores publicos cada
vez mas profesionalizados, con competencias técnicas, éticas y operativas que respondan al

/‘f entorno complejo y dinamico del Municipio.
las

se
las

/ Durante el p'eriodo 20172024, el Municipio realizé un esfuerzo sostenido por fortalecer

impartieron 185 cursos, con un acumulado de 18,125 registros de participacion por parte de
y los servidores pablicos. Esta evolucion muestra avances importantes, pero también evidencia
areas de oportunidad que deben ser atendidas, documentadas y normadas.

Las capacitaciones que se han estado desarrollando en el municipio obedecen al disefio de la
estructura orgénica del mismo, de tal forma que el control de las capacitaciones de la
administracion centralizada se realizaba a través de la Direcciéon de Recursos Humanos,
omitiendo a la Secretaria de Seguridad Publica la cual contempla su propio programa de
capacitacion y profesionalizacién, alineado al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, y por otro lado, los organismos descentralizados tienen autonomia para

establecer sus propios pianes formativos.

e

A la fecha de elaboracion de los presentes lineamientos, el municipio no contaba con un )
4

Programa de Capacitacion y tampoco con los lineamientos que lo pudieran sustentar.
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3. FUNDAMENTO LEGAL

e Constitucion Politica de los Estados Unidos MexXxicanos.

El articulo 115, fraccién I, se establecen las facultades de los Ayuntamientos, entre las
cuales se encuentra la de aprobar las disposiciones administrativas de observancia general
que regulen las funciones de su competencia.

En su articulo 134 establece el deber de los Municipios de administrar los recursos con

eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
gque estén destinados.

¢ Ley General de Responsabilidades Administrativas.
En el articulado nimero 7 establece los principios que rigen el servicio publico, consistentes
en austeridad, disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia, eficiencia y racionalidad en el uso
de los recursos publicos.

/¢ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén.
En el numeral 19 reconoce el derecho de todas las personas a una buena administracion
/ publica de caracter receptiva, eficaz y eficiente y a recibir los servicios plblicos de
conformidad con los principios de generalidad, uniformidad, regularidad, calidad y uso de
las tecnologias de la informacidn vy de la comunicacién, asi como a vivir en un ambiente
libre de corrupcion.

¢ Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén.
En el articulo 7 replica los principios que rigen el servicio pablico establecidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

{

* Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn
El articulo 104 fraccion XX, establece como facuitad y obligacion del Contralor Municipal
la formulacion, en coordinacién con el Ayuntamiento, de planes de capacitacién, previos al
ingreso, y de actualizacion durante el desamollo laboral, dirigidos a las y los servadores
publicos de las distintas areas de la Administracion Publica Municipal. ‘

* Reglamento Organico de la Administracién Plblica Municipal de San Pedro Garza
Garcia, Nuevo Ledn.
En el articulo 32, inciso b), fracciones VI, XX, XXII, y XXVI establece que, la Secretana de
\’ la Contraleria y Transparencia posee facu!tades para formular, los planes de capacitacion,
actualizacion y profesionalizacidn de las y los servidores plblicos municipales. Desarrollar
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y ejecutar estrategias de capacitacion y actualizacion. Y, por ultimo, coordinarse con la
Secretaria de Administracion e Inteligencia Artificial para que facilitar la capacitacién. |

En la fraccion XXIll, se establece lo siguiente: Coordinarse con las y los titulares de ]as
dependencias, unidades y organismos para detectar las necesidades de capacitacién del
personal, asi como para planear, elaborar e impartir los cursos requeridos para

satisfacerlas;

En la fraccidn XXV, establece lo siguiente: Elaborar y someter a la aprobacion ;iel
Republicano Ayuntamiento los lineamientos que sean necesarios para delimitar la forma y
términos en que se impartiran las capacitaciones, asi como para establecer los supuestos

en que éstas seran obligatorias;

Asimismo, en el articulo 43, inciso b), fraccion X, e inciso d), fraccion VI, establece que
la Secretaria de Administracién e Inteligencia Artificial cuenta con facultades para disefiar,
preparar, coordinar y ejecutar programas de capacitacién y adiestramiento de las y los
servidores publicos de la Administracion Publica Municipal Centralizada, asi como
Implementar programas de capacitacion y desarrollo de manera continua para el personal
de la Administracion Publica Municipal Centralizada. |

/
* / Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia de $an Pedro
Garza Garcia, Nuevo Leodn.

/' En su numeral 8, fraccion Vi, se establece la facultad de formular, en coordinacién con
! Secretaria de Administracién e Inteligencia Artificial, los planes de capacitacién del
/ raunicipio, previo ingreso, asi como los de actualizacion y profesionalizacion durante, el
/ desarrollo laboral, para los servidores publicos de las distintas areas de la administracion

/ publica municipal.

a

/ » Coddigo de Etica y Conducta para el Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo

/ Ledn.
En su numeral 6 replica los principios gue rigen el servicio pablico de conformidad a

/ normativa general y estatal.

a

¢ Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027
En el Eje 04 “San Pedro innovador y Eficiente”, se establece el Objetivo 4.4 denominado

“Convertir al gobierno municipal de San Pedro en referente de innovacién y eficiencia en
la gestidn publica”. Este a su vez, sefala la Estrategia 4.4.1 liamada “Profesionalizar el
servicio publico municipal a través del fortalecimiento de las competencias y capacidades
de las y los servidores publicos”, misma que contiene diversas lineas de accién en materia
de capacitacion integral a las personas servidoras publicas de la Administracion Publica

i Municipal.
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4. AMBITO DE APLICACION

Los lineamientos y politicas aqui contenidos son de observancia obligatoria para las
dependencias, unidades y organismos de la Administracién Pdblica Municipal y para los
prestadores de cualquier servicio de capacitacion.

La elaboracion de estos lineamientos obedece al cumplimiento de lo sefialado en el
Reglamento Organico de la Administracién Publica Municipal de San Pedro Garza Garcia, el
cual establece atribuciones, funciones y obligaciones para que se realice la capacitacion,
profesionalizacién y el desarrollo del personal de la Administracién Publica Municipal, asi
como delimitar fa forma y términos en que se impartiran las capacitaciones. Por o cual, estos
lineamientos deberan ser una herramienta transversal que articule la capacitacién como una
politicas permanente, generando valor publico desde la formacién, y contribuyendo a eleyar
la calidad, la transparencia, la inclusién y la atencién ciudadana en San Pedro Garza Gargcia.

5. DEFINICIONES

Para efectos del presente documento, se entiende por:

DNC: Deteccidn de Necesidades de Capacitacion. La DNC constituye el punto de partida « del
Programa de Capacitacién del Servicio Publico Municipal. Se trata de un mecanismo
estratégico que permite identificar, de manera sistematica, las necesidades de capacetac:gon
del personal, asi como las habilidades, conocimientos y competencias que requieren
fortalecerse. '

/ PAC: Programa Anual de Capacitacién. El PAC constituye un instrumento estratégico para el
j servicio publico municipal en donde se promueve el aprendizaje continuo, orientado al

fortalecimiento de las competencias y capacidades del personal, con el fin de mejorar fa
f calidad, eficiencia, transparencia, innovacion y atencién a la ciudadania, este programa podra
/ realizarse de forma anual o trianual.
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6. POLITICAS
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6.2.
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CAPITULO SEGUNDO
POLITICAS DE CAPACITACION

La capacitacién municipal tendrd como objetive actualizar los conocimientos y
desarrollar las habilidades de las y los servidores publicos, a fin de promover un méjor
desempefio laboral, en busqueda de su desarrollo profesional y personal por medio de
cursos, talleres, conferencias, seminarios y otros eventos organizados para tal efecto.

La capacitacidn municipal deberd buscar atender las necesidades actuales y
establecer las bases para una politica institucional sostenible, alineada con los
objetivos del gobierno municipal y las exigencias normativas.

La inversion autorizada para atender los programas formativos y de capacitacion, debe
asegurar los mejores beneficios de tiempo, costo y calidad en las diversas actlwdades
de capacitacién y sus modalidades, a fin de aprovechar las economias de escala y el
uso de los recursos tecnolégicos.

La induccion, adiestramiento, actualizacion, desarrollo personal y profesionalizacion
del servicio publico debera ser un compromiso compartido entre los titulares de las
dependencias, los organizadores de las capacitaciones y las y los servidores publicos
para fortalecer la capacidad institucional y mejorar la calidad de vida de la ciudadania,
reiterando que la formacién continua es una pieza clave para el desarrollo del talento
humano y la mejora de los servicios municipaies.

Se debera mantener una estrecha colaboracion interinstitucional entre la Secretaria de
la Contraloria y Transparencia y la Secretaria de Administracién e Inteligencia Artificial,
asi como una participacion activa de cada area del gobierno municipal.

Las instalaciones donde se impartan las acciones de capacitacién deberan ser
adecuadas y contaran con el equipo y materiales necesarios para lograr los objetlvos
propuestos. |

En temas de equidad de género, no discriminacion e inclusién, preferentementelse
debera recurrir a expertos en la materia y siempre en busqueda de la optlmlzacmn de
recursos. ‘

El Programa Anual de Capacitacién se debera presentar para su aprobacion el primer
trimestre de cada afio, con excepcién de cuando se haya aprobado un programa de
més de un ejercicio; no obstante, para su presentacion en el ejercicio 2025 se requirié
de un andlisis exhaustivo para su generacidén e integracion, asi como la previa
elaboracion de los presentes lineamientos, motivo por el cual se presenta en el
segundo trimestre del afio.
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7. DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION (DNC)
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] CAPITULO TERCERO )
DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

La Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC) se refiere a las diferentes
acciones que se deberan desarrollar para obtener informacién sobre los
requerimientos de capacitacién del personal, considerando las funciones y actividades
que tienen encomendadas, asi como su nivel de conocimientos sobre las diferentes
materias y competencias relacionadas con éstas, y su nivel de desarrollo de Ias
habilidades inherentes a cada puesto. ‘

Se deberd establecer un Mecanismo para la Deteccién de Necesidades de
Capacitacion, el cual para su operacién debera considerar un proceso de diagndstico
participativo. Este mecanismo podra ser impreso a través de un formato o a través de
dispositivos tecnoldgicos y debera ser distribuido a los mandos, medios y superiores
de todas las OSecretarias que integran la Administracion Publica Municipal
Centralizada. 3

En el Mecanismo para la Deteccion de Necesidades de Capacitacion se deberan
considerar las prioridades formativas especificas, con base en las funciones
sustantivas, desafios actuales, perfiles del personal a su cargo y observamones
internas de desempefio. |

La Deteccion de Necesidades de Capacitacion debera constituir el punto de partida del
Programa de Capacitacién del Servicio Publico Municipal. Este proceso estratéglico
debera permitir Ia identificacion sistematica de las necesidades de capacitacién del
personal, asi como las habilidades, conocimientos y competencias que requieren
fortalecerse.

En la Deteccion de Necesidades de Capacitacién se deberan considerar las brechas
detectadas del analisis de los perfiles de puesto y del marco normative vigente.
Asegurando de esta forma que el PAC contenga, tanto lo que el personal requiere para
fortalecer su desempefio, como lo que la normatividad exige para asegurar el
cumplimiento de funciones conforme a la ley.

Todas las Secretarias deberan enviar su diagnostico de DNC, proporcionando, entre
ofras cosas, la informacién sobre;

Cantidad de cursos requeridos;
Tematicas sugeridas;
Servidores(as) publicos(as) que asistiran a los cursos;

* & 0 0
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La vision que debera contemplar la DNC sera la de fortalecer las capacidades que
impacten directamente en la calidad, eficiencia e innovacion, ademas de la atencion
ciudadana, transparencia e inclusién.

La DNC se debera disefiar mediante un proceso metodoldgico integral que combine el
analisis cuantitativo, cualitativo y documental, con el fin de obtener una base sélida
para la planeacién del Programa de Capacitacion. La metodologia debera permitir
identificar los temas prioritarios de capacitacion alineados a las funciones reales del
personal, el marco normativo y la capacidad operativa de la Administracion Publica
Municipal.

El resultado del analisis de la informacion obtenida a través de la DNC, se denominara
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion, el cual aportara la informacién requerida
para la conformacién del Programa de Capacitacion o, en su momento, el Programa
anual de Capacitacion.

CAPITULO CUARTO ]
PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION

La visién del PAC debera centrarse en consolidar una administracién profesional,
eficiente, ética e innovadora, capaz de responder a los retos del entorno actual y a las
expectativas de la ciudadania, mediante acciones formativas alineadas a los perfiles
funcionales del personal, las prioridades institucionales y las obligaciones legales
vigentes.

El PAC debera aspirar a ser una herramienta transversal que articule la capacitacion
como una politica piblica permanente, generando valor pablico desde la formacion, y
contribuyendo a elevar la calidad, eficiencia e innovacion, ademas de la atenc;lon
ciudadana, transparencia e inctusién en el Municipio de San Pedro Garza Garcia. |

El PAC debera estar orientado como un modelo de formacién innovador, flexible y
adaptable a las necesidades del Municipio, su implementacion debera fortalecer el
desempefio del personal municipal y contribuir a consolidar un gobierno mas c:ercano
eficiente y transparente. :

El PAC debera integrar las acciones de capacitacion que se deriven de la DNC, a pafrtir
de la informacién proporcionada por cada dependencia, unidad u organismos de la
Administracién Publica Municipal.

10
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Para el disefio del PAC, se deberan considerar los siguientes principios rectores:

« Relevancia: La capacitacion responde a necesidades reales identificadas en el
diagndstico de DNC y alineadas con los objetivos estratégicos del Municipio.

» Innovacion: Se incorporan metodologias agiles, herramientas tecno!oglcas y
estrategias de ensefianza adaptativas. :

» Flexibilidad: Se ofrecen opciones de capacitacién en diversas modalidades y
horarios para facilitar el acceso.

¢ Impacto: Se evalla el efecto de la capacitacién en la mejora del desempefio
institucional y la calidad del servicic publico.

+ Inclusion: Es un proceso que garantiza que todos los servidores plblicos
independientemente de sus caracteristicas individuales, tengan acceso a la
capacitacion institucional en un ambiente seguro y respetuoso.

En caso de que algunos eventos tengan continuidad para el ejercicio siguiente, sera
necesario preverlos dentro del PAC y el presupuesto del proximo afio.

En el caso de que la dependencia o unidad administrativa detecten alguna necesidad
de capacitacion adicional a las consideradas dentro del Programa Anual ide
Capacitacion, deberan notificarlo por escrito a la Secretaria de la Contraloria y
Transparencia, con la debida justificacién, a efecto de que se pueda anaEazar la
posibilidad de atender dicho requerimiento en el afio en curso.

Una vez gue sea analizada la solicitud de capacitacién adicional a las consideradas
dentro del PAC, se debera valorar la justificacién presentada por la dependencia o
unidad administrativa respectiva y en aquellos casos que estime procedente, sera
autorizada el requerimiento de capacitacion solicitado siempre y cuando se cuente con
la suficiencia presupuestal necesaria. ‘

En el caso de que se requiera la cancelacion, sustitucion o reprogramacion de algﬂn
evento de capacitacion, se debera enviar por escrito a la Secretaria de la Contraloria
y Transparencia, con la justificacion correspondiente.

Para la definicion de la estructura del Programa Anual de Capacitacién, se deberan
contempiar como minimo los siguientes aspectos:

Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC);
Identificacién de areas prioritarias; -

Disefio del Programa de Capacitacion;
Implementacion y Ejecucion;

11
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f Administraciéon e Inteligencia Arificial, con la finalidad de que se resguarden los

;';. capacitaciones impartidas.
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e Seguimiento a las capacitaciones; y
e Actualizacidn y mejora continua.

8.11 Las modalidades de capacitacion aplicables seran las siguientes:

o Presencial: Cursos impartidos en un espacio fisico, donde los participantes
interactuan directamente con el instructor y sus comparieros;

« Sincrénica en Linea: Cursos en tiempo real impartidas a través de herramientas
digitales, a fin de facilitar la interaccién con instructores y compafieros;

+ Plataforma de Capacitacion en linea: plataforma educativa que ofrece el servicio
de capacitacion con modalidad a distancia y con acceso a internet las 24 horas, a
con el fin de contribuir al perfeccionamiento o desarrollo de competencias,
capacidades y habilidades laborales de las y los servidores publicos del Municipio.

A las modalidades de capacitacion descritas se podran incorporar otras de acuerdb a
los modelos o sistemas de gestion de aprendizajes y estrategias organizacionales.

8.12 Se debera contar obligatoriamente con el registro de asistencia de los participantes en
todos los eventos de capacitacién y en caso de capacitaciones presenciales con}su
firma. En cuanto a la emision de constancias de participacion, éstas podran otorgarse
Unicamente al personal que haya cubierto al menos el 80% de asistencia y/o acredite
satisfactoriamente las evaluaciones que se apliquen, segdn sea el caso; mismas que
seran expedidas por el capacitador externo, cuando se trate de cursos con costo
presupuestal y, por la Secretaria de Administracidn e [nteligencia Artificial, cuando los
eventos de capacitacion sean impartidos por instructores internos. Ademas, se debera
estampar la firma de la dependencia participante.

8.13 Es responsabilidad del area que en su momento esté coordinando la capacitacién
solicitar, con la oportunidad debida al instructor, el material didactico para ser

/ compartido con los participantes.

/ 8.14 Es responsabilidad del area que en su momento esté coordinando la capacitacion la
/ integracién del expediente de eventos de capacitacién y su envio a la Secretaria de

documentos relacionados con el tema y se generen las estadisticas de |as

8.15 La Secretaria de Administracidon e Inteligencia Artificial y la Secretaria de la
Contraloria y Transparencia trabajaran en forma coordinada en la formulacion de un
Sistema Integral para Eventos de Capacitacién, en el cual se deberd capturar la

é informacién contenida en el expediente, relativa a los eventos de capacitacion (fales

E como: capacitador interno o contratado, el presupuesto ejercido, en su caso, las y los

' servidores publicos que asistieron y en su caso el resultado de las evaluaciones, las
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constancias, entre otros); a efecto de contar en forma ordenada con la informacién g
permita evidenciar el cumplimiento de la normatividad establecida.

ue

Para robustecer el Sistema Integral para Eventos de Capacitacion se podran capturar
aquellas constancias o diplomas de participacion de fechas anteriores que presente el

personal; siempre y cuando se verifique el nombre del curso, taller o diplomado

cuestion, la fecha en que fue impartido y la empresa o instructor a cargo del mismo.

Sera responsabilidad de la Secretaria de Administracién e Inteligencia Aﬂifiéial

integrar, conservar y resguardar los expedientes de eventos de capacitacion,
conformidad con las disposiciones aplicables en la materia.

en

de

La Secretaria de la Contraloria y Transparencia debera supervisar que se lleve a cabo
el registro de la informacién de los cursos de capacitacion en el Sistema Integral para
Eventos de Capacitacion, asi como su actualizacion periédica conforme al avance del

PAC.

El PAC podra contemplar la vinculacién con instituciones académicas para facilitar el

disefio de programas de certificacion y especializacién, asi como la cooperacién ¢

on

organismos expertos en innovacién y administracion publica, los cuales contribuiran a

la adquisicion de conocimientos y a la incorporacién de mejores practicas en la gest
municipal.

La integracion del PAC considerara tanto la contratacion de servicios de capacitac
externos como los eventos de capacitacién que realicen instructores internos.

én

on

Como parte de su estrategia de fortalecimiento y profesionalizacion, el Programa Anual
de Capacitacion podra contemplar la colaboracion con universidades, organismos

nacionales e internacionales y actores clave del sector privado, con el propésito
generar convenios y alianzas que permitan amphar la oferta de formaczon y accede
metodologias de vanguardia.

de
ra

EI Programa Anual de Capacitacion debera realizarse conforme a las especificaciones
descritas en los presentes lineamientos, podra en su momento desarroliarse de forma

trianual, considerando la variacion de los procesos presupuestarios.

Las capacitaciones podran contar con métodos especificos y criterios de evaluacion
del aprendizaje en funcién de la naturaleza del curso, el perfil de las y los participantes,

el grado de especializacion del contenido y la modalidad de imparticién.

Toda capacitacidon impartida a las y los servidores publicos del Municipio debera ser

evaluada con el propésito principal de determinar que se ha logrado el objetivo

de

aprendizaje, asi como la capacidad del instructor, las técnicas utilizadas y el material

didactico empleado, a fin de mejorar los servicios de capacitacion.

WWW. San pedrO_ go;;,mx .
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8.25 Al finalizar cada evento de capacitacion, se debera aplicar una encuesia de
satisfaccion a los participantes, cuyo propésito serd obtener informacién de|ia
percepcién del curso, el instructor, la organizacién del evento y el espacio fisico |en
donde se impartié el curso. Los resultados obtenidos constituiran una parte de la
retroalimentacién para realizar ajustes de mejoramiento en los programas de

capacitacion.

CAPITULO QUINTO
RESPONSABILIDADES DE LAS DEPENDENCIAS, ORGANISMOS,
ENLACES Y SERVIDORES PUBLICOS

9. RESPONSABILIDADES:

DE LA SECRETARiI;\ DE LA CONTRALORiA Y TRANSPARENCIA CONJUNTAMENTE
CON LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

9.1 Es responsabilidad de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia y de la
Secretaria de Administracién e Inteligencia Adificial, determinar los evenios de
capacitacion que se realizaran en la Administracion Pablica Municipal Centralizada
durante cada ejercicio fiscal, en funcién del presupuesto autorizado en cada Secretaria
por concepto de capacitacion; por ofra parte, los Organismos PUblicos
Descentralizados podran establecer sus propias dinamicas de capacitacion conforme
a su presupuesto y normatividad interna, o bien, cuando éstos lo consideren pertinente
podran tomar las capacitaciones que se impartan para las y los servidores publ:cos de

/ la Administracion Publica Municipal Centralizada.
/ 9.2 El presupuesto para las capacitaciones debera ser validado para su inclusién en el
/ programa anual de capacitacién y sera ejercido por cada una de las dependencias de
/ . acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, a fin de respetar, en todo momento, los

procesos de contratacion de servicios establecidos por la Direccién de Adquisiciones.

9.3 La Secretaria de la Contraloria y Transparencia y la Secretaria de Administracion e
Inteligencia Artificial seran corresponsables de la programacién de las capacitaciones.
La primera definira los contenidos y prioridades formativas; mientras que la segunda
apoyara en la organizacion, logistica y ejecucién en cuanto a fechas, sedes, asistentes,
5\ encuestas, entre otras.
i

i

g 84  Respecto al Mecanismo para la Deteccidn de Necesidades de Capacitacion, su
j operacién correrd a cargo de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia en
| coordinacion con la Secretaria de Administracion e Inteligencia Artificial.
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DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA

9.5

9.6

DE LOS ENLACES DE CAPACITACION

9.7

DE LAS DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS

9.8

9.9

9.10

MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
Direccién de Normatividad, Evaluacion y Capacitacién

Es responsabilidad de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia, por conducto
de la Direcciéon de Normatividad, Evaluacion y Capacitacion elaborar el dlseno del

método para el seguimiento de las capacitaciones impartidas.

Es responsabilidad de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia, por condu@to
de la Direccidn de Normatividad, Evaluacion y Capacitacién la elaboracion del
diagnéstico y deteccion de necesidades de capacitacion; ademas de definir en

coordinacion con los titulares de las dependencias de la administracién publ
municipal, los contenidos y objetivos de los programas de capacitacion.

El enlace de capacitacion de cada dependencia debera difundir las capacitacion
entre su personal, verificar que el personal que tenga que cursar capacitacion
obligatorias las realicen y notificar cuando exista personal de nuevo ingreso, g
necesite ponerse al corriente en las capacitaciones; Informar cuando existan camb
en los perfiles de puestos de su dependencia y sugerir las capacitaciones que
tendrian que contemplar para estos servidores publicos, auxiliar al titular de
dependencia en la aplicacion de las evaluaciones de desempefo del personal de
adscripcion, que haya participado en el programa de capacitacién.

Cada dependencia, unidad u organismos de la Administracion Pulblica Municipal
acuerdo a sus atribuciones, debera participar dentro de la etapa de DNC, con
finalidad de identificar las acciones especificas que en materia de capacitacidn
requieren en cada una de ellas para promover la formacién, desarrollo
profesionalizacion de su personal.

Las y los servidores puablicos con niveles de mando seran responsables de asegu
la capacitacién del personal que tengan bajo su responsabilidad, mediante

ca
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rar
la

actualizacién de los conocimientos y el desarrollo de sus habilidades, cuidando que,

en lo posible, no se afecte la atencion de los servicios y/o funciones que teng
encomendadas.

an

El Programa Anual de Capacitacion debera realizarse conforme a las especificaciones

descritas en los presentes lineamientos.
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MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA

Direccion de Normatividad, Evaluacion y Capacitacion

DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

9.11 Las y los servidores publicos tendran derecho a capacitarse en todas las dreas de
conocimiento y habilidades relacionadas con las aclividades laborales que
desempefien, asi como en aguellas que los preparen para su desarrollo profesional
dentro de la propia administraciéon municipal.

9.12 Es obligatorio para las y los servidores publicos de la Administracion Publica Municipal,
asistir, participar y aprovechar los eventos de capacitacién a las que se les envie, en
atencién del perfil del puesto que ocupe o de los requerimientos de capacitacion que
se |le hayan determinado.

San Pedro Garza Garcia, Nuevo Le6 ias del mes de junio de dos fni!

veinticinco.

ario de la Contralofia y Transparencia

iL/?f DANIEL IVAN RYIZ CHAVEZ
Sec '

Consejero General de Asuntos Juridicos
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