ACTANO. 1
PRIMERA SESION SOLEMNE
21 DE SEPTIEMBRE DE 2022

El C. Secretario del R. Ayuntamiento, Lic. José Davalos Siller, expres6: Buenas tardes,
sefioras y sefiores, autoridades e invitados que nos acompafian y quienes nos ven y escuchan
a través del portal de Internet y de las redes sociales del Municipio.

Siguiendo las instrucciones del Presidente Municipal, el de la voz, José Davalos Siller,
Secretario del Republicano Ayuntamiento, procedo a iniciar la Primera Sesién Solemne del R.
Ayuntamiento.

Sindicos y Regidores, conforme a lo establecido en los articulos 33 fraccion | inciso a) de la
Ley de Gobierno Municipal, y 63 fraccion Il del Reglamento para el Gobierno Interior del
Republicano Ayuntamiento de San Pedro Garza Garcia y demas relativos de dichos
ordenamientos, se les ha convocado el dia de hoy 21 de septiembre a las 19:00 horas a fin de
celebrar Sesion Solemne en este Auditorio San Pedro declarado como recinto oficial, en el
cual el Republicano Ayuntamiento de San Pedro Garza Garcia, por conducto de su Presidente
Municipal, Miguel Bernardo Trevifio de Hoyos, daré a conocer el informe anual del estado que
guardan el gobierno y la administracién publica municipal; por lo que procederé a tomar lista
de asistencia y verificar el quérum legal.

Presidente Municipal:
C. Miguel Bernardo Trevifio de Hoyos. Presente

Sindico Primero vy Sindica Sequnda:
C. Francisco Juan Garza Barbosa. Presente
C. Martha Maria Reynoso Elizondo Presente

Regidoras y Reqgidores:

C. Daniela Nohemi Gémez Guerrero Presente
C. Javier Gonzalez Alcantara Céaceres Presente
C. Vivianne Clariond Domene Presente
C. Eduardo Armando Aguilar Valdez Presente
C. Maria Teresa Rivera Tufion Presente
C. Pedro Lona Juarez Presente
C. Maria Estela Yturria Garcia Presente
C. Rodolfo Mendoza Elizondo Presente
C. Maria Del Rosario Galvan Garcia Presente
C. José Antonio Rodarte Barraza Presente
C. Brenda Tafich Lankenau Presente
C. Beatriz Adriana Marino Martinez Presente

Existe quérum legal.

Doy cuenta que en esta sesion se encuentra presente la Contadora Rosa Maria Hinojosa
Martinez, Secretaria de Finanzas y Tesoreria.

A continuacion, someto a su consideracion el siguiente.

ORDEN DEL DIA:

1. Lista de asistencia y declaracion de quérum legal.

2. Lecturay en su caso, aprobacion del Orden del Dia.

3. Asunto Unico:
1. Informe de Gobierno del Republicano Ayuntamiento de San
Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, Administracion Pablica 2021-
2024, que rinde el C. Presidente Municipal, Lic. Miguel Bernardo
Trevifio de Hoyos.

4, Clausura.

Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del R. Ayuntamiento, expreso:
Someto a votacidn el siguiente ACUERDO:



Se aprueba el Orden del Dia programado para esta Primera Sesién Solemne del
Republicano Ayuntamiento 2021-2024. Quienes estén de acuerdo con ello, favor de
manifestarlo de la forma acostumbrada.

Presidente Municipal:
C. Miguel Bernardo Trevifio de Hoyos A favor

Sindico Primero v Sindica Sequnda:
C. Francisco Juan Garza Barbosa A favor
C. Martha Maria Reynoso Elizondo A favor

Regidoras y Reqgidores:

C. Daniela Nohemi Gémez Guerrero A favor
C. Javier Gonzalez Alcantara Caceres A favor
C. Vivianne Clariond Domene A favor
C. Eduardo Armando Aguilar Valdez A favor
C. Maria Teresa Rivera Tufién A favor
C. Pedro Lona Juarez A favor
C. Maria Estela Yturria Garcia A favor
C. Rodolfo Mendoza Elizondo A favor
C. Maria Del Rosario Galvan Garcia A favor
C. José Antonio Rodarte Barraza A favor
C. Brenda Tafich Lankenau A favor
C. Beatriz Adriana Marino Martinez A favor

SE APRUEBA POR UNANIMIDAD. Con 14 votos a favor.

Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del R. Ayuntamiento, expresoé:
Enseguida, por instrucciones del Presidente Municipal, se solicita a las Regidoras Daniela
Nohemi Gémez Guerrero y Brenda Tafich Lankenau, asi como el Regidor Rodolfo Mendoza
Elizondo, acudan en Comision a recibir y acompafiar a este recinto a las autoridades que
conforman el presidium en esta sesion solemne.

Solicito respetuosamente a la Comision que cumpla con su cometido.
RECESO

Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del R. Ayuntamiento, expreso: Se
reanuda la sesién recibiendo a los Ciudadanos integrantes del presidium.

Asimismo, se da cuenta de la presencia del Presidente Municipal, Miguel Bernardo Trevifio de
Hoyos.

REGIDORES E INVITADOS TOMAN SU LUGAR

Agradecemos a las distinguidas autoridades que nos honran con su presencia: Lic. Javier Luis
Navarro Velasco Secretario General de Gobierno en representacion del Gobernador del
Estado; Diputado Luis Alberto Susarrey Flores, en representacion del Presidente del
Honorable Congreso del Estado; Lic. José Arturo Salinas Garza, Magistrado Presidente del
Tribunal Superior de Justicia del Estado y Presidente del Consejo de la Judicatura; y General
de Brigada Diplomado de Estado Mayor, José Luis Chifias Silva, Comandante de la Séptima
Zona Militar, con la representacion de la IV Region y la 72 Zona Militares.

HONORES A LA BANDERA

Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del R. Ayuntamiento, expreso: A
continuacion, dirigidos por la Banda de Guerra y Escolta de la Secretaria de Seguridad
Publica, del municipio, rendiremos honores a nuestro Labaro Patrio.

Conforme a la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, los ciudadanos
saludaremos a la Bandera Nacional en posicion de firme, colocando la mano derecha
extendida sobre el pecho, con la palma hacia abajo, a la altura del corazén y con la cabeza
descubierta.



Suplico nos pongamos de pie para recibir a nuestra Bandera Nacional.
PRIMER TOQUE: ATENCION

SEGUNDO TOQUE: SALUDAR, YA

ENTRA ESCOLTA
FIRMES, YA

Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del R. Ayuntamiento, expreso:
Ahora en posicién de firmes, con las manos extendidas en los costados, entonaremos el
Himno Nacional Mexicano, dirigido por la Soprano Nancy Henderson Gonzalez Luna.

Solamente los militares y personal de seguridad publica saludaran a la Bandera al momento
de entonar el Himno Nacional, los deméas permaneceremos en posicion de firmes.

HIMNO NACIONAL MEXICANO

Mexicanos, al grito de guerra
El acero aprestad y el bridon,
y retiemble en sus centros la tierra
Al sonoro rugir del cafén.

Cifa joh patria! tus sienes de oliva
De la paz el arcangel divino,
Que en el cielo tu eterno destino
Por el dedo de Dios se escribio.

Mas si osare un extrafio enemigo
Profanar con su planta tu suelo,
Piensa joh patria querida! que el cielo
Un soldado en cada hijo te dio.

Mexicanos, al grito de guerra
El acero aprestad y el bridén,
y retiemble en sus centros la tierra
Al sonoro rugir del cafion.

jPatria! jpatria! Tus hijos te juran  SALUDAR, YA
Exhalar en tus aras su aliento,
Si el clarin con su bélico acento
Los convoca a lidiar con valor.

jPara ti las guirnaldas de oliva!
iUn recuerdo para ellos de gloria!
jUn laurel para ti de victoria!
jUn sepulcro para ellos de honor!

Mexicanos, al grito de guerra
El acero aprestad y el bridon,
Y retiemble en sus centros la tierra
Al sonoro rugir del cafién.

FIRMES, YA.

Continuando con el uso de la palabra el C. Secretario del R. Ayuntamiento, expreso:
Sirvanse tomar asiento, por favor.

Continuando con el Orden del Dia, pasamos el motivo principal de esta Sesién Solemne el
informe de gobierno del Republicano Ayuntamiento que se rinde por conducto del presidente
municipal, Miguel Bernardo Trevifio de Hoyos.



Por lo cual cedo la palabra al Presidente Municipal para que presente el informe
correspondiente.

El C. Presidente Municipal, Lic. Miguel Bernardo Trevifio de Hoyos, expresé: Buenas
tardes.

Estimado Javier Navarro, representante del gobierno del Estado de Nuevo Le6n, estimados
colegas alcaldes, sefiores representantes del Congreso del Estado, del Poder Judicial, de la
Fiscalia General del Estado, sefior representante de nuestras Fuerzas Armadas, Regidores y
Sindicos del Ayuntamiento de San Pedro Garza Garcia.

Ciudadanas y ciudadanos, buenas tardes.

Soy el segundo de cinco hermanos, Beto es 11 meses mayor que yo, desde muy chico lo
alcance en altura y en mi confusion de nifio, yo sentia que podia ser casi el mayor.

Recuerdo que me gustaba llamar la atencién de los mayores, sobre todo de mis papas, frente
a la seguridad tranquila en paz de mi hermano Beto.

Vas creciendo, y crees que vas madurando, pero algo queda, el dia de mi graduacién de
universidad, me sentia merecedor a una felicitacion especial, fui presidente de la sociedad de
alumnos, actor en teatro, y le echaba muchas ganas a las clases.

Pero recibi lo que correspondia, el mismo carifio que mis hermanos.

Llegué a casa, después de la graduacién y mi mama me invité al comedor, y ahi sentado me
dijo: Mike ahora que inicias tu vida profesional recuerda de tratar con el mismo respeto y
consideracion, al mas encumbrado de tus jefes, y a quien te bolea los zapatos, porque los dos
son hijos de Dios.

Recibi no lo que queria, si no lo que necesitaba.

Un buen consejo de unas cuantas palabras, puede ser brujula y carta de navegacién para la
vida entera.

Ahora que soy Alcalde me pregunto, cdmo es la ciudad en la que todos somos hijos de Dios.
Después de cuatro afios de ser Alcalde, después de una pandemia que nos obligd a
separarnos, mi respuesta es, esa ciudad que deseamos desde lo profundo del corazén, esa
ciudad que nos hace mejores seres humanos, porque resalta que somos iguales en derechos
y en dignidad, es la ciudad que nos conecta.

La ciudad que nos conecte en nuestras necesidades y aspiraciones, nos hace cada vez mas
hermanos, y por lo tanto nos hace hijos, en la casa comin que acoge a todos por igual.

Hoy te voy a platicar de esta ciudad, de San Pedro Garza Garcia que nos conecta, y al
conectarnos nos transforma.

Esta es la historia de 4 afios, en los que el mejor equipo de servidores publicos de este pais,
lo repito porque no es una frase, es una realidad, esta es la historia del mejor equipo de
servidores publicos de este pais, trabajando para que 130 mil personas se conecten.

Se conecten primero, para ser mas solidarios.

Segundo, para protegernos unos a otros.

Tercero, para cuidar juntos el planeta.

Cuarto, para convivir y gozar juntos la ciudad y.

Quinto, para que lo bien hecho, trascienda administraciones y perdure.

En los siguientes 30 minutos, te voy a platicar como estamos construyendo juntos estas cinco
conexiones.

La primera de las conexiones que estamos construyendo, es con quienes tienen menos
oportunidades.

Por qué estar mas conectados, nos invita a ser mas solidarios

Hoy en San Pedro, uno de cada cinco de tus vecinos no tiene acceso al IMSS o al seguro para
atender su salud.

Mas de 3 mil mujeres en las 18 colonias mas vulnerables, dedican 8 horas o mas al dia a
cuidar de nifios, adultos mayores o personas con discapacidad, sin tiempo para cuidar de ellas
mismas.

7 de cada 10 nifios menores de 4 afios llegan a las guarderias del municipio, con retraso en
el habla.

Frente a esta realidad, hacia donde vamos.

En el 2024, cuando termine esta administracion, cada sampetrino tendra acceso a lo mas
béasico para salir adelante, empezando por la salud.

Te platico de cuatro proyectos importantes para lograrlo.

El primero, es un nuevo centro de salud para atender a todas las personas que no tienen
seguro médico.

Esta es una promesa que hice en campafia, porque sabia que es el tema mas sentido entre
nuestros adultos mayores, y una carencia inaceptable en San Pedro.

Lo estamos haciendo realidad con recursos municipales y de Gobierno del Estado, que él esta
entrando con dinero y personal médico.



Este nuevo centro de salud va a tener todos los servicios de primer nivel gratuitos, médico
familiar, ginecologo, estudios y analisis, atencion a diabetes, hipertensibn o cualquier
padecimiento cronico y todos los medicamentos basicos necesarios.

Todos estos servicios en una ubicacion estratégica, a 5 minutos del poniente, a 5 minutos de
las colonias del rio y del Casco, también a 5 minutos del poniente de Monterrey, y 5 minutos
del oriente de Santa Catarina, porque los ciudadanos de estos municipios también tienen el
mismo derecho que nosotros a la salud que brinda el Estado.

La salud, no es un tema municipal, es cierto, pero hay 20 mil personas que necesitan de
nuestra solidaridad, y garantizar servicios de salud, es construir la casa comun.

El segundo de los proyectos es, Cuidemos Banco de Tiempo, el primer sistema de cuidados
en Nuevo Leon.

Para mi, es la mayor innovacién social que esta ocurriendo en la metrépoli, porque esta
atendiendo una injusticia invisible que arrastramos desde hace siglos en contra de las mujeres.
La injusticia esta en asignar de manera tacita a las mujeres sin preguntarles, mas de una
jornada laboral al cuidado de nietos, adultos mayores y personas con discapacidad, en
sacrificio de su propia salud y desarrollo.

Los cuidados de las personas en condicidn vulnerable, son una responsabilidad de toda la
comunidad, y por ello nos toca a nosotros también cuidar de quienes nos cuidan.

Cuidemos Banco de Tiempo, lo que ofrece es tiempo, tiempo para ellas mismas, para estudiar,
para trabajar, para descansar, para relajarse, para atender su propia salud.

Estamos llevando hasta sus casas a personas capacitadas para que, por unas horas, tomen
el relevo en el cuidado de la persona que lo necesita.

Ya empezamos con 200 hogares en San Pedro 400, y vamos por 700 mas, en las 18 colonias
mas vulnerables de San Pedro.

Quiero reconocer a todo el equipo del DIF San Pedro y de la Secretaria de Desarrollo Social,
por impulsar esta innovacion social que lleva la solidaridad de nuestra ciudad al siguiente nivel.
En especial, agradezco el liderazgo de mi esposa Irene.

En especial, agradezco el liderazgo de mi esposa Irene, que se comprometié en campafia a
entrarle en este reto tan complejo, y no descansé hasta asegurarse que Cuidemos Banco de
Tiempo fuera una realidad.

Estamos dando un gran paso para reivindicar el trabajo de las mujeres dentro de la casa, este
trabajo vale y hay que reconocerlo con acciones.

El tercero, de los proyectos que quiero contarles es la segunda etapa del parque Clouthier.
Hace 3 afios, en este auditorio te dije que nuestro gobierno iba construir espacios publicos,
con la misma calidad en todos San Pedro, porque eso es lo justo.

Durante los primeros tres afios invertimos 110 millones en la primera etapa del parque
Clouthier, que va de Corregidora a Antonio I. Villarreal, y en este trienio estamos duplicando
la inversion, 250 millones de pesos para terminarlo hasta Cromo en el limite con Santa
Catarina.

El parque Clouthier, sera un espacio que lo tiene todo, juegos para nifios, parkour, calistenia
para los jovenes, pickyballl y pelota tarasca que son deportes que estan gustando mucho entre
los mayores, y por supuesto, un nuevo parque de béisbol del estandar del que hicimos en el
Casco sur y una cancha de fatbol espectacular.

El parque Clouthier se esta convirtiendo en el parque que conecta a nifios, jévenes y abuelos
a través del juego, y con ello nos convierte a todos en una comunidad mas sana.

El cuarto de nuestros proyectos, nos conecta para ser mas solidarios con las nifias, nifios mas
pequefos, aquellos que estan en la primera infancia.

Con una inversion de 25 millones de pesos, el nuevo centro de atencion infantil, en la colonia
Revolucidn, esta mejor equipado que cualquier guarderia privada.

A partir de este ciclo escolar, con el apoyo de la Secretaria de Educacién del Estado, cuenta
con maestras del Sistema Estatal para atenderlo.

Haciendo equipo con el Estado, buscamos que, de este centro, salgan las mejores practicas
para aplicar en la metrépoli.

En el mismo camino, vamos a seguir en el Centro Integral Canteras, que esta en la zona con
mas carencias de todo San Pedro.

Canteras, de este lado de la Independencia y en los limites con Monterrey al oriente, es un
barrio de migrantes jévenes trabajadores de otros estados del pais, que llegan con nifios
pequefos y pocos recursos para atenderlos.

Hace 4 afios en Canteras habia una guarderia, para menos de 70 nifios, estaba en un tercer
piso sin salida de emergencia.

Hoy, después de comprar varios predios estamos iniciando la construccion de un espacio para
toda la comunidad, que incluye guarderia para 140 nifios, el doble que antes, de la calidad
que ta quieres para tus hijos.

Queremos que el Centro Integral Canteras al oriente y el centro de salud al poniente, sean
testimonios vivos de la solidaridad de los sampetrinos con toda la ciudad y con México.



Muchas gracias al Estado por apoyar estas innovaciones que van a beneficiar a todo Nuevo
Ledn.

La segunda de las conexiones que estamos construyendo, es para protegernos unos a otros.
Hoy en San Pedro, estamos mas seguros que hace cuatro afios a pesar del dificil contexto
estatal y nacional.

Por 12 trimestres seguidos, San Pedro ha sido el municipio donde la gente se siente mas
segura, donde se percibe al policia como més profesional y mas confiable.

Esta percepcion se sustenta en hechos y datos.

Te doy un ejemplo, si cometes un delito en San Pedro, es 12 veces mas probable que seas
detenido que en el promedio del pais.

La impunidad, es un grave problema de México.

En San Pedro, estamos determinados a acabar con ella, aqui en San Pedro hay
consecuencias para quien comete un delito.

En el 2024, cuando pasemos la estafeta a la siguiente administracién, dejaremos firmes tres
pilares, para que la seguridad de hoy se sostenga, el Instituto de formacion, el modelo
operativo y la justicia civica.

La formacion de policias empieza por la seleccibn de cadetes, en nuestras tres ultimas
generaciones el 100 por ciento de “los cadetes tienen estudios universitarios.

Abogados, psicélogas, ingenieros, crimindlogos, estos jévenes entran a un proceso de
formacion, que a partir de ahora es de 9 meses, 3 meses mas que el resto del pais.

Y una vez que se graddan como policias, regresan por lo menos cada 8 meses a seguir
formandose y perfeccionar su trabajo.

La misién del Instituto de Formacion y Perfeccionamiento Policial, es trabajar con todos los
involucrados en tu seguridad, primero los policias.

Ahora, estamos empezando a capacitar guardias privados de colonias y de empresas, que a
veces, son las personas que tienen mas cerca, y en coordinacién con la Secretaria de
Seguridad del Estado estamos apoyando la formacién de mandos de toda la metropoli.

San Pedro no es una isla, somos parte de una comunidad de municipios, y si la metrépoli esta
mejor, nosotros también estamos mejor.

Este ultimo afio, capacitamos a 85 secretarios de seguridad y mandos de otras corporaciones,
en el diplomado de Liderazgo y Formacion de Mandos Policiales.

Es la primera vez que pasa esto en nuestra metropoli.

Me siento afortunado de ser parte de esta generacion tan unida de alcaldes, les mando un
abrazo y les reconozco su trabajo como comparieros de equipo.

Y para orgullo de todos, nuestro secretario de seguridad, Gerardo Escamilla, fue nombrado
Comisario General de Fuerza Civil.

Seguiremos haciendo equipo con el Estado y con los municipios.

Te platico el segundo pilar. el modelo operativo.

Cuando empezamos en el 2018, después de depurar, nos quedamos con 350 policias, hoy
tenemos 600, esto nos permitié pasar de 31 a 54 cuadrantes, sectores mas pequefios, para
tener la policia més cerca donde se necesita.

Por eso, nuestro tiempo de respuesta bajo de 5 a 3 minutos, somos los mas rapidos de la zona
metropolitana.

Al final, para acabar con la impunidad hay que cerrar la pinza, convertir los reportes en
denuncias.

Hoy, tenemos 20 por ciento mas denuncias que en el 2018.

Hoy, todo mundo sabe, que quien comete un delito en San Pedro, es mucho mas probable
que sea detenido que en cualquier otro lado.

Recuerda, que cuando tu denuncias, proteges a tu vecino y asi nos protegemos todos.

A mi me toca cuidar la integridad de los policias, aprovechando las camaras corporales que
graban cada interaccién que tienen contigo.

Reconozco la entrega de nuestros policias, que todos los dias se ganan el primer lugar de
México, cuidemos de ellos, como ellos cuidan de nosotros.

El tercer pilar que nos permite protegernos unos a otros es, el sistema de Justicia Civica, que
en San Pedro estamos aprovechando todo para la seguridad vial.

Aqui, mal formabamos jévenes al darles permiso de pasarles la multa a papéa, ya no, si
manejas mal en San Pedro vas con el Juez.

La Justicia Civica deja de multar al vehiculo, para enfocarse en educar a la persona.

Hoy, la reincidencia de personas que pasan por Justicia Civica, es menos del 1 por ciento.
Conducir es una responsabilidad seria, con este principio de trabajo llevamos 4 afios sin
ningun solo fallecido en un accidente con alcohol involucrado.

Formacion, Operacién y Justicia Civica, tres pilares para la seguridad de largo plazo en San
Pedro.

La tercera, es la mas urgente de las conexiones, necesitamos unirnos para cuidar el planeta.



La urgencia que nos impone el cambio climatico, nos obliga a recordarnos unos a otros, todos
los dias las diferentes maneras que tenemos de reducir las emisiones de carbono y reducir
areas verdes.

También necesitamos decir las cosas como son, lo bueno y lo malo.

Somos una ciudad con algunos nada honrosos primeros lugares.

Somos el municipio que mas agua consume por persona de toda la metrépoli, casi el doble
que el resto.

Somos los que mas basura producimos por persona, 30 kilos al mes.

Somos los que méas automoviles tenemos, 1.2 por personay.

Somos como consecuencia justa y tragica de lo anterior, los que mas dias con mala calidad
del aire sufrimos, 6 de cada 10 dias fuera de la norma el afio pasado.

Los peores nimeros desde que se tiene registro.

Juntos vamos a cambiar esto, te invito a convertirnos en referente nacional de innovacién para
cuidar el planeta.

Te platico de cuatro proyectos con los que estamos respondiendo al llamado urgente del
cambio climatico.

Primero, estamos tratando el agua para usarla en el riego.

La planta tratadora en el parque el capitén, limpia diariamente el equivalente al uso de agua
en 5 mil casas.

Estamos trabajando en una planta més en Valle Oriente, y asi le vamos a seguir, hasta ser un
municipio que riega todas sus &reas verdes con aguas de segundo uso.

El segundo proyecto tiene que ver con el reciclaje de nuestros desechos.

Hoy tenemos 12 puntos donde puedes llevar tus residuos para reciclar, encuentras uno a 5
minutos de casa.

Iniciamos también la ruta piloto de recoleccién directa en las casas, la primera en todo Nuevo
Ledn, las 170 toneladas de residuos que hemos reciclado en este afio en la zona de la
montafia, equivale a 1 millén de litros de agua industrial no utilizada o a salvar 500 arboles de
ser talados.

Cuidar el planeta, también es tratar bien a los animales, por eso ya de molinos la vieja perrera,
y estamos construyendo el nuevo Centro de Bienestar Animal, con una inversién de $22
millones de pesos y con un nuevo equipo profesional a cargo.

Este centro atenderd a 250 animales en proceso de ser adoptados, tratar con dignidad a todos
los seres vivos, nos hace una mejor ciudad.

El Gltimo de los cuatro temas en los que estamos tomando el liderazgo para cuidar el planeta,
es el de mas impacto a la larga y tiene que ver con la manera en que nos movemos.

Hace cuatro afios, las banquetas eran el Unico rubro, en el que San Pedro salia reprobado
segun la encuesta de Alcalde Cbmo Vamos.

Ya le dimos la vuelta, desde el 2020 somos el municipio que mas invierte en movilidad no
motorizada.

El resultado es claro, en los Ultimos 2 afios, por ejemplo, en la avenida Alfonso Reyes tenemos
76 por ciento mas usuarios de bicicleta, y 107 por ciento mas peatones, gracias al proyecto
de movilidad activa que estamos implementando.

En este camino, estamos las ciudades del mundo, que somos conscientes de que salvar el
planeta es una carrera contra el tiempo.

Es incomodo para el automovilista el cambio de nuestras calles, si lo es, tenemos alternativa,
¢podemos fallarle a nuestros hijos y a las futuras generaciones?, bajo mi liderazgo, no, bajo
mi liderazgo San Pedro va hacia adelante.

Tratamiento de agua, reciclaje de residuos, un nuevo Centro de Bienestar Animal y movilidad
activa.

Este Ultimo afio, la crisis del agua, nos levanta una bandera roja mas, y las personas, y los
gobiernos estamos obligados a cambiar.

De la movilidad activa te hablaré mas en la cuarta de nuestras conexiones, es la
transformacion de infraestructura mas importante de este trienio.

Alla afuera, algunos me detienen para agradecer la audacia de lo que viene, otros me abordan
para cuestionarlo.

Pero todos reconocemos que somos parte de un cambio en marcha.

San Pedro esta pasando de ser un archipiélago de espacios privados, a ser la ciudad de la
convivencia en el espacio publico.

Hace 4 afios, pocos imagindbamos el esplendor de la actividad cultural que se vive hoy en
nuestros parques y Casas de la Cultura, hoy somos diferentes, porque no permitiriamos que
no los quiten.

En 4 afios, hemos dado pasos enormes para convertir el espacio publico en el espacio del
encuentro, estamos de ser. Estamos pasando de ser una ciudad con parques, a ser la ciudad
parque.



Hoy en San Pedro tenemos 30 hectareas mas de areas verdes nuevas o renovadas, que hace
4 afios.

Esto es el equivalente a 55 campos de futbol americano, los parques Emblematicos, el
Capitan, Mississippi, las Calzadas, Bosques del Valle y recientemente embelleciendo mas el
parque Rufino Tamayo.

Y también, los parques de barrio, el parque de béisbol Sierra Madre, el parque Péjaro
Carpintero y el bajo puente de Tampiquito.

Esta ha sido la mayor inversién en espacios publicos, en la historia de San Pedro, equivalente
a tres administraciones juntas, lo que sigue es conectar los espacios que ya tenemos.

En el 2024 seremos una ciudad de escala humana, la ciudad de los 15 minutos caminando.
Para lograrlo, estamos invirtiendo en la parte mas plana de San Pedro, para la conformacion
de distritos de 15 minutos.

Cada uno de estos distritos, en cada uno vamos a enterrar los cables, a reconstruir los
pluviales, renovar los servicios de gas, agua y de drenaje.

Vamos a construir banquetas caminables y llenas de arboles, vamos a dejar las calles bien
hechas, seguras y ordenadas.

Tres distritos que seran nuestros alto a la ciudad del futuro, a la ciudad parque.

Te platico un poco de cada uno de los tres distritos de 15 minutos.

En unas semanas inician las obras de nuestro centro historico, el Casco San Pedro.

Vamos a reconstruir las calles del primer cuadro, Morelos y Juarez, Libertad e Independencia.
Vamos arenovar también la plaza Juérez, nuestro zécalo, y el parque Nemesio Garcia Naranjo
que sera un parque lleno de nifios, jovenes y adultos mayores.

Ademas, estamos rescatando nuestro patrimonio histérico.

Hay lugares que las nuevas generaciones quiza no ubican, y ahora, podran descubrir como
verdaderos tesoros de nuestra historia.

La capilla de dofia Ménica Rodriguez, el edificio mas antiguo de Nuevo Le6n, es un espacio
histérico de nuestro municipio, recuperado por esta administraciébn que pronto estara
disponible para visitarse en el Casco.

También, podremos aspirar la caja de agua que fue el primer distribuidor de agua, que dio
origen a la hacienda de San Pedro.

Vamos a invertir 500 millones de pesos en todo el Casco San Pedro, para que quede como
nuestro pueblo magico, un lugar lleno de historia, arte, comercio local, que sea testimonio vivo
de que este municipio mira al futuro honrando su pasado.

Este pais necesita ejemplos de que se puede estar abierto al mundo, y al mismo tiempo, ser
muy mexicano.

Te lo aseguro, el Casco de San Pedro, sera el mejor lugar para pasar un domingo en la tarde
con la familia.

El segundo de los distritos de 15 minutos, sera el distrito Centro Valle, agui haremos la mayor
inversion de regeneracion urbana en la historia de San Pedro Garza Garcia.

Por qué es tan importante esta inversién de $700 millones de pesos, en el distrito Centro Valle.
Porgue esta inversibn marcara un antes y un después, en la capacidad de San Pedro de
ofrecer calidad de vida en vivienda vertical.

Los sampetrinos de mi generacion y de la generacion de mis papas, se vinieron a San Pedro
porque aqui podian tener casa grande y jardin privado.

Para las familias jovenes, que ahora quieren vivir en San Pedro, la calidad de vida esta en
nuestra casa comun parques, banquetas amplias y arboladas, vida en la calle, comercios y
servicios originales y atractivos.

Por eso, la inversién histérica en esta zona del municipio, viene aparejada con un nuevo
programa parcial que ya es ley, que permite crecimiento vertical en edificios de cuatro pisos.
Esto nos convierte en una ciudad, no solamente mas atractiva y con mas opciones, sino
también a la altura del reto ambiental que vivimos, que exige detener la mancha urbana,
preservar areas verdes y aprovechar mejor los espacios publicos que son la salud fisica y
social de la ciudad.

Por todo esto, vamos a entrarle a transformar las calles mas importantes, Mississippi para
conectar el Centrito con el parque Mississippi, Tamazunchale para conectar la Calzada del
Valle con el parque el Capitan, también la calle Orinoco que es una calle absurda, porque no
lleva a ninguna parte, y siendo de un sentido, es mas ancha que Vasconcelos.

La vamos a transformar en una calle parque conectandose hasta la cuchilla que forma con
Rio Colorado.

Hoy por cada vecino residente, hay 8 empleados que vienen de lejos a trabajar, por eso en la
noche, esta zona se vacia, esto no es bueno.

El distrito Centro Valle serd, donde caminas de la casa al trabajo, a las compras, al
esparcimiento sin subirte al carro.

Este es el tnico futuro posible para las ciudades, si queremos tener planeta.



Pero, ademas, estamos convirtiendo una zona decadente en el mejor lugar para vivir, de una
manera sustentable y al pie de una hermosa cordillera que podras apreciar sin cables que te
estorben.

El tercero de los distritos ser4, Valle Oriente.

Valle Oriente es un sector de nuestra ciudad que lo tiene todo casas, departamentos,
comercios, restaurantes y un gran parque, lo que no tiene, es como moverte entre ellos si
tienes piernas y no llantas como extremidades.

El distrito Valle Oriente es un esfuerzo en equipo con los propios desarrolladores y
empresarios de la zona, todos determinados en renovar las calles que rodean el parque
Tamayo Y la calle Frida Kahlo.

Para crear un sistema peatonal de movilidad activa, que va a estar a la altura del estilo de vida
de sus habitantes.

Van a ser mas de 400 millones de pesos, para convertir Valle Oriente en el distrito mas
moderno de Nuevo Ledn, con movilidad sustentable, alrededor de un gran parque, y financiado
gracias al liderazgo creativo de empresarios desarrolladores comprometidos en juntar y
ejercer los recursos en beneficio de la ciudad.

En este esfuerzo. Por supuesto que vamos a seguir con la transformacién de Vasconcelos.
Ya terminamos de Jiménez a Corregidora, con todo lo que platicamos, bajado de cables
banguetas nuevas, iluminacion, drenaje, agua, gas, arbolado.

Ahora vamos de Corregidora a Guerrero, la primera etapa nos costo 68 millones de pesos, en
la segunda, vamos a invertir 106 millones més, y lo mejor es que dejaremos listos los proyectos
ejecutivos, para que las siguientes administraciones le continien hasta Lazaro Cardenas.
Nos tome, el tiempo que nos tome.

Ya empezamos los sampetrinos a convertir una calle horrible, a la que nos habiamos
acostumbrado, en una avenida bella y funcional.

Porque en San Pedro, lo que no sirve, se arregla, y lo feo lo embellecemos, trabajando juntos
gobierno y sociedad.

Distrito Casco San Pedro, distrito Centro Valle, distrito Valle Oriente, la nueva Vasconcelos,
son la nueva casa comun que nos permite conectarnos a través de la convivencia en el espacio
publico.

Este ultimo afio ha sido clave, porque amarramos 3000 millones de pesos de inversion pablica
y privada, para la mayor transformacion urbana en la historia de San Pedro.

La quinta de las conexiones que estamos fortaleciendo es, entre los ciudadanos y los
servidores publicos.

En un contexto nacional de descrédito de los gobiernos, San Pedro es una comunidad cada
vez mas fuerte, porque quienes estamos de este lado sabemos que la responsabilidad es
temporal y que estamos para servir, y en correspondencia, la mayoria de los ciudadanos
entienden que, para transformar desde el poder publico, no se puede complacer a todos y por
ello, necesitamos ejercer nuestra autoridad.

Hoy, en San Pedro tenemos un gobierno que esta usando mejor tus recursos, gracias a un
gran esfuerzo de la Tesoreria, de la Contraloria y de la Secretaria de Administracion, por eso
pudimos ejercer mas de 2000 millones de pesos, en inversion el primer trienio, y seran 3000
millones de pesos en este segundo trienio.

Para dimensionar el tamafio de esta inversion, en el 2016, primer afio del gobierno anterior a
nosotros, de cada peso de tus impuestos, 4 centavos iban a inversion en infraestructura.
Este 2022 invertiremos 23 centavos por cada peso de ingresos, es decir, cinco veces mas que
quienes gobernaron antes que nosotros, y todo esto lo estamos logrando con cero deuda,
gracias al uso responsable de tus recursos.

Cuando platico con nuestros consejeros ciudadanos, y cuando me encuentro con algunos de
ustedes en la calle, cada vez surge con mas frecuencia una preocupacion, Miguel cémo le
vamos hacer para que todo esto se sostenga en el futuro.

Es cierto, llevar a buen puerto los cambios que estamos emprendiendo, requiere mas tiempo
que este trienio, y es el momento de plantearnos el reto gobierno y ciudadanos, de como ser
cada vez mas ambiciosos y trascender los ciclos de tres afios.

Estamos trabajando para que en, el 2024, los principales proyectos de gobierno contindien por
un acompafiamiento formal de consejos de administracién con mayoria de ciudadanos sin
cargo, y grupos de acompafiamiento para la transformacion urbana.

En San Pedro no queremos gobernantes ocurrentes que inventen el municipio cada tres afios.
Queremos ciudadanos comprometidos que hacen equipo con el gobierno, para dar
continuidad a lo bien hecho.

Te pongo cuatro ejemplos.

El primero, es San Pedro Parques, el organismo que mantiene a nuestros parques como
nuevos Y llenos de vida.
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San Pedro Parques tiene un consejo de administracién con mayoria ciudadana, personas
capaces y comprometidas, que tienen como mision, que nuestros parques estén cada vez
mejor.

Un segundo frente de continuidad, son los consejos ciudadanos formales de acompafiamiento
a proyectos, como Casco San Pedro, Centro Valle, Valle Oriente y la nueva Vasconcelos.
Estos grupos de acompafiamiento, se suman a San Pedro Parques para que en nuestras
manos esté la fuerza, para seguir con la transformacién urbana de nuestra ciudad.

Se, que una tarea clave para mantener y mejorar la confianza gobierno comunidad, es el
desarrollo urbano.

Por eso, desde el afio pasado toda la Secretaria de Desarrollo Urbano entré en un proceso de
redisefio hacia tramites mas agiles y sencillos.

Ya contamos con verificadores responsables de tramites, certificados por el propio municipio,
con acceso a una ventanilla exprés, para darle celeridad a tu tramite con la confianza de que
estan capacitados para hacer bien las cosas.

A partir del afio 2023, cuando vengas personalmente a la Secretaria, te recibiremos en oficinas
completamente nuevas, disefiadas para ser mas transparentes y agiles a la hora de atenderte.
De fondo, lo que buscamos al eliminar los laberintos burocraticos es, cerrar el camino a que
ingrese la corrupcién que depredo nuestras montafias y que propicioé desorden.

El dltimo de los ejemplos es, el presupuesto participativo, que ahora es una plataforma abierta
donde todas las personas pueden participar, en su laptop, en su celular, con papel y lapiz,
accesible a jévenes y mayores.

El resultado, es que bajamos la edad promedio de las personas que proponen proyectos desde
la ciudadania, pasamos de un promedio de 52 afios en el 2019, a 31 afios en este 2022.

San Pedro se esta convirtiendo en un municipio, en el que los jévenes se estan apropiando
del futuro de la ciudad.

Y registramos el doble de personas participando en la votacion de los proyectos, comparado
con hace 4 afios.

San Pedro Parques, los Grupos de Acompafiamiento, Desarrollo Urbano y Presupuesto
Participativo, son cuatro ejemplos de como nos estamos conectando, para darle continuidad
a las tareas de gobierno que le pertenecen a la comunidad.

Este dltimo afio ha sido clave, porque estamos hackeando un sistema disefiado para la
pequefiez, un sistema que, al limitarnos a trienios, un sistema que al repartir presupuestos en
secretarias que funcionaban como silos independientes, y un sistema que se apropiaron las
burocracias partidistas, escasas de talento, un sistema que en sintesis nos condenaba a lo
chiquito.

Hackear el sistema es entender que los tiempos, los recursos y el talento humano, tienen que
responder a una comunidad que esta acostumbrada a pensar en grande, y lo mas importante,
logramos poner en las manos de los ciudadanos la continuidad de un gobierno que sirva cada
vez mejor.

Los servidores publicos, vamos de paso, los duefios de este proyecto somos todos nosotros
como ciudadanos.

La esencia de lo que estamos haciendo, no son las calles, edificios, los parques.

La esencia es, como todo esto puede fortalecer la conexién entre nosotros y a partir de ahi,
construir un hogar coman.

La esencia, tiene que ver con la comunidad que somos, y con la oportunidad que nos da esta
ciudad, para enaltecer de manera concreto, con el trabajo de gobierno y ciudadanos, la
dignidad de cada persona.

La esencia esta en poner el poder publico al servicio de la vida en comunidad.

Hoy tenemos la oportunidad de conectarnos unos con otros, de sabernos iguales en derechos
y socios en la bisqueda de una felicidad compartida.

Hoy quiero hacerte una peticién muy sencilla, te lo pido de corazén sabiendo que es bueno
para todos. Antes de que termine esta semana, antes del domingo, acércate a un servidor
publico de San Pedro y agradecerle, viéndolo a los ojos el trabajo por ti, por esta comunidad.
Lo que aqui te informo es el trabajo hecho, de Regidores que defienden tus intereses en cada
reunién, de super héroes de Proteccién Civil, de trabajadores en la calle que no se detienen
ni con el frio, ni con el calor, de policias que cada fin de semana salvan a una hija de ustedes
de morir arrollada, por un conductor alcoholizado, de trabajadores sociales que son nuestras
manos en las casas mas humildes.

Todas ellas y ellos son quienes hacen grande a San Pedro y lo hacen con mucho carifio por
servirte.

Ellas y ellos, se merecen que tu te detengas en la calle y les des las gracias personalmente,
les vas a ser el dia, y este domingo, después de este festival de agradecimientos, estaremos
mejor conectados.

En este pedacito de México estamos ejercitando el musculo de la unidad de encontrar
conexiones de todas las maneras posibles.

10
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México necesita hoy mas que nunca, muestras de que gobierno y sociedad podemos trabajar
juntos, y lograr resultados extraordinarios.

Inicie con una historia personal, el consejo de mi mama de tratar con el mismo aprecio e
interés, de tratar igual a mis jefes y a Tobi, el parco y bueno de Tobi que volea en a la plaza
Juarez, frente a la calle Independencia.

Y empecé asi, porque estoy convencido que nuestra ciudad puede aspirar a lo mismo, en la
medida en que estamos mas conectados, porque sé que todos tenemos tatuado en el corazén
el deseo de una ciudad que nos acoja a todos por igual, a los de Valle, a los de San Pedro
400, a los jovenes y a los viejos, a los que vivimos hoy aqui y a nuestros nietos que todavia
no nacen, pero que también tienen derecho a disfrutar la sombra de los arboles y a respirar
aire limpio.

Este afio pudimos reencontrarnos tras el encierro de la pandemia, este episodio debe quedar
marcado como el afio que aprendimos con humildad, que nos necesitamos unos a otros, juntos
seguiremos haciendo de este municipio de 130 mil habitantes, en un pais de 130 millones,
seguiremos haciendo de esta milésima de México nuestra tierra prometida, nuestro orgullo
nacional, la mejor muestra de la grandeza de la que somos capaces los mexicanos.

Ser lider de esta comunidad, con esta capacidad de crear esperanza es el mayor honor que
me ha sido confiado en la vida, por eso quiero cerrar agradeciendo, gracias por darme la
oportunidad de servirte como tu Alcalde.

Buenas noches.

EE,,:;J Lo que estamos
e construyendo juntos
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Lo que comenzd como un suenNo cludadano en comuon, se
ha convertido en cuatro afflos de construlr jJuntos calidad de
vida an ol espacto publico

Tenemos claro que las cludades son un proyecto colectivo,
que nos INcluye y nos conclerne a todas y todos

San Podro ha camblado para blen precisamente porgque
Hamos contado con una gran participacidn cludadanas sobra
una Vvision de ciudad clara que Nos da rumbo y en la que
podemos conflar porgque estd sustentada en hechos y datos.

HOoy SOmMos una cludad que Nos permite astarnr mejor
conectados, y estar conectados nos hace ser mejores
POrsonas ¥ las conexionas importan

Estamos mejor conectados como vecinos y vecinas, porgue
goblarno y comunidad (raba)amos de il mano on proyecias
comunes y lene@mos meacaniamos de participacion fuartas

Estamons mejor conectados al movermos, porgque contamons
cada vez con mas y mejores opclones para trasiadarmos por
I cludad.

Estamos mejor conectados con la naturaleza y la
convivencia, porque tenemos parques y espaclios publicos
de primera calidad, que Invitan a que la vida surs y vibre

Estamos mejor conactados con quienes viven en
CONGICIONOH VRINGIrablos para abrr @spacios de solidaridad y
movilidad social
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Cuando la ciudad cambia, nosotros cambiamos Cuando
nosotros camblamos, cambia 1o cludad Por eso me

anoOrguililece Que San Pedro aos hoy el refllejo de nuesitas
mejores tradiclones y valores, llevadas a una nueva era

San Podro lene en su cultura o idoea de que sliempre
podemos ser mejores. Por eso 1o que hemos construldo
Juntos este afo es un escalon Mmas hacia 1o cludad que
QUOEIreMon var an 2024 una donde lodas y todos lenamaos
acceso a lo basico del blenestar, desde nuestra salud nasta
cspacios publicos de calldad

NOsOlros segulremos trabajando duro an proyectos que
cambian |a cludad y trascienden, desde calles y parques
nasta nuestra seguridad

Impulsamos Instituciones, politicas e Infraestructura que
He vOIveran pliares Nomes pars Construlr o iarga plazo,
contribuyendo al fuluro brllante QUE qUEereMos palra tedo
San Pedro

Sigamos siendo una comunidad ejemplar en la solldaridad,
en la convivencia y en la participacian. Sigamos
Tortaleciondo uns cludad que Nos conucla y Nos hace
ME|Ores MexXicanos, Mmejores sampetrinos y mejores
personas

CGArRcias POr SuU Aapoyo Sigamos construyendo juntos

B

Miguel Bernardo Treviftio de Hoyos
Alcalde de San Pedro Garza Garcla
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En los terminos de lo dispuesto en «! articulo
115 fraccion | de |la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos: articulo 118
de la Constitucion Politica del Estado Libre

y Soberano de Nuevo Leon; articulos 33
inciso a, fraccion | y 35 Iinciso a, fraccion VI
de la Ley de Goblerno Municipal del Estado
de Nuevo Ledn: es facultad y obligacion del
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gun’dad

Presidente Municipal rendir @l Informe Anual
del Ayuntamiento en el mes de septiembre
de cada affo, mismo que debe ser respecto
del estado que guarda &l Gobierno y ia
Administracion Publica Municlipal, Tenlendo
como referencia los avances del Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024 yv en tales
condiclones, se emite &l presente Informe.

udadana y

ronal
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Una seguridad basada
en instituciones y a la
vista de la ciudadania

En San Pedro Garza Garcla
trabajamos con un doble proposito
primero, garantizar cada dia o
soguridad v ranguilidad ode nuesinra
camunidad, ¥y sagundo,
« Hantos para una scgurdad de largo
plazo que genaere calidad de vida y
prosperidad hacla el futuro

Lo clave para logrario ha

Sido apostar por dos grandes

ejes. la cludadanizacion y ia
profosionalizacion udadanizacion,
porqgque s seguridad on San Podrao
He dube a su pobacian, os una
segurnidad que se va, ac entienda vy
rnde cuentas Profesionatizacion,
porque la seguridad es una clencia,
Y por tanto debe basarse on
conocimiento, hechos y datos

Una seguridad prafesionsal necaesita
de la mejor formacion, da la

mejor infracstructura, del mejor
cquipamiento vy la mejor tecnologia
Pero sobre todo, de jas mejores

personas £l elemento humano ests
en el centro de consolidar una policia
digna, gue nos sirvae y nos prote)js

on todao momeanto, y que signifigque
Para las y los pallcias uns carrera de
la que estdn orguliosos y les abra el
Camino a un Mmejor Tuturo para cllos vy
sus familias

Y ona profosionalizacion se conjuga
cania y construccion de
que constantemente
faortalecemon con nuestra comunidad
Hoasde las reunionaes vacinaslos pars
rendir cusntas y coordinarnos con
los vaecinos, hasta la cultura dea la
participacion y la denuncia

Todo esto se expresa en el territorio
on un modelo operativo que gracias
A nuesiro numero de sloemoentos
—PARSAMOR da 350 8 GO0 an 4 afos—
n ' O de unidadas y un nuavo
modelo de cuadrantes, nos permite
cubrir territorios Mas pequefios con
mas policlas, vigiiar constantemente

Y responder rapldo (en 2 minutos)
cuando nos necesitas

Eule modelo nos hia poarmitido
mantanernos an s« proanar lugar
naclional de parcepcidn dae seguridad
por 12 trimestres consecutivos, de
acuerdo al INEGI, asi como una
excelente percepclon de conflanza en
nuestra pollcia

Este trabajo se complementa con

la evolucion a Ia Justicia Civicea: no
quUeEramon saer una cludaad Qque me
COnCentra n SanNcClanarn sino an
praevaentr los conthctos vy resolvertos
10 mas rapldo posible yv de forma
pacifica. Hemos Iniclado aplicando
este nuevo modelo a las Infracclones
de transito, con excelentes
rosullacdos

GUIMOSR AVANZAaNdo JuUNntos Nacia una
scguridad cada vez mas ciudadana y
mas profesional

VOLUMEN CUATRO
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Formaciéon policial con lox
mas altos estandarves y de
sleance metropolitano

El Instituto de Formacion y
Parfecclionamiento Policial
(IFPP) 50 registrd como una
Institucidn Capacitadara Tipo A
anto vl Secretartado Fjecutivo
del Sistema Nacional de
Seqguridad Paplica

= 76 egresados del Diplomado
en Liderazgo y Formacion de
Mandos Polclales, entra los
Que astan secrataros del Araa
Matropolitana da Montarrey,
Ncluyendo a los municiplos de
Poesqueria y Santiago

i | ;.

£33

75 ¢
curosados del
Dipltomado

on Liderzgo

¥ formacian
da Muandon
Haoliciaios

Un modelo de segurvidad
cindadana gque sigue
fortaleciéndose

) = Estamos cerca de la comunidad

1 B[O FEUNONGES CON VECINOSA,

>N 490 vocinos asistontos y 3185
acuerdos de soguimiento

315 « Reducclon del 27% en dalitos

mcuardon de patrimoniales, pasamos de 411

eventos a 300

reuniones T
con

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS

OQbjetivo 1
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- La cindad con mejor percoepcion
de seguridad en México

* Lo Cncuosta Nactonal de
Seguridad Pablica Urbans del
INIZGH coloca a San Pedro con la
mejor percepcion de seguridad en
todo el pais.

= De auverdo con ia encuesta
cludadana 2021 de CoOmo Vamos
Nuevo Laedn, 96% e las parsonas
encuesiadas se slantaen seguras
@an NuUestiro municiplo

AEegurae en
municipio.

3 Enfocados en disininuie la
violencia fmmiliar ¥ de género

Atencion para proteger 1a
Intagridad do las mujeres Mas de
247 vichmas diteclas o Indirectas

4 5

247 99% atundidan 99% e 105 PIocesos
victiman €= joa CONCIUYEN an danuncisa

mtondidnw procesos ®

Instalamos |a AMesa Muniolpal de

sonluyen Prevenoion de la Violencla

o
denunois

Justicia Civica que salva vidas

= GCero muertes por alcohol gracias
o las ostratlagias de on vialidad v
transito

= Can las mejoras al modelo de
Justicla Civica Vial obluvimos 95%
de calificacion en el servicio

Musrtes por
wleahol

Formacion policial para
servir a nuestra ciudadania

Una Institucion policial de excelencia se basa en Institucliones solldas,
Yy la primera expresion de esa solldez estd en el reciutamiento,
capacitacion y profesionalizacion constante de las y los policias, de
manera que atlendan con dignidad, eficacia y espiritu de servicio a I1a

cludadania, garantizando su protecciaon
PROFESIONALIZACION

IL.ogros:

I Formamos y capacitamos a la
mejor Policia de México

La formacion policial de excelencla ha sido una de Ias
grandes apuestas de San Pedro durante los aitimos cuatro
Aafos para garantizar una seguridad a largo plazo y a la
vista de la cludadania

FPara hacer realidad un servicio de seguridad digno, |1a
formacion de Nuestros cuarpos policiales esta basada
en un programa Unico, con los mas altos estandares de
cumplimiento @ Infraestructura de primearn nivel

Hoy en San Paedro capacilamos al parsonal de nuevo
ingreso y al personal activo en todas las arcas, en las
mujores Instalaciones del pais. al Insttuto de Formacion
y Perfeccionamiento Policial (IFPP) Ademas, el total

del personal docente que forma o nuestros policias esta
acreditado ante el Secretariado Ejecutive del Sistema
Naclional de Seguridad PUablica (SESNSP) y universidades

Del IFPP se han graduado dos generaciones de cadetes,
significando un total de B7 egresados, o 10s que se

suman mas de 64 cadetles cursando el programa
perfeccionado de Formacion Inicial de nueve meoses

Es importante mencionar que la Formacion Inicial de
nuave Mases @s considarablameanta mayor a la meaedia
nacional, 1o que garantiza que nuestros policias
obtengan conacimiaentos an aspectos camo 22, tactica
y atencion a la violencia familiar y de género,

Ademas, el IFPP esta capacitando a elementos de
seguridad que acthan an @l municiplo, como es el
caso de mas de 50 guardias de seguridad privada,

la totalidad del estado de fTuerza de la unidad de
escollas ¢ Incluso de otras cludades, como es ¢l caso
de 18 escollas de Hermosilio, Sonora.

VYVOLUMEN CUATRO
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Capacitacion con enfoque
humanista gque se extiende
a la metropoli

Con el Diprlomado en Liderazgo y Formacion
de Mandos Policiales, un programa de

capacilamon a Sacr
Matropolitana de Montarray, Incluyendo o los
municiptos de FPesqueria y Santiago, ademas
de sus Directores y Coordinadores de area,
conformando una generacion de 760 egresados
Ademas de fortalecer las compeaetencias do

las y los participantes, creamos alianzas que
trasclienden fuera del aula, contribuyendo o
una mejor colaboracion entre las diferentes
COrporacionas y @ una vision de soeguridad
mutropolilansg cada ver mas fTuerte

Una institucion con todos
los requerimientos para la
capacitacion de alto nivel

En octubre da 2021 registiramos al institulo de
Formacian y Mraerfeccionamianto rolictal como
una Institucion Capacitadora Tipo A ante )
Secretariado Ejecutivo del Sistema Naclonal
de Seguridad Pablica, al contar con los
requernmientos operativos y de infraestructura
slo s reconocimionto a que on San Pedro
Garza Garcla contamos con una Institucion
capacitadora unica por su personal, calidad
de farmacidn o Infraext Turs de primer nivel,
cuyo atc
meatropotitano, SiNno a otras partes del pais

— Quardias de seguridad
OO privada en operacian

. a7
1 cadolos agrosadon
~or=
[:4] i [ G4 cadetos

on curso

Implementamos la capacitacion
continua en nuestra Policia

Con el objetivo de capacitar todo el estado de
fuerza de la Secretlaria de Seguridad Pablica,
G330 pollclas en activo egresaron del Curso
Municipal de Perfeccionamiento Policial. Este
programa establece los lincamiontos pars so
AMCIUBCION durante Tn prosonta administracion
P Aatendeaer a la cludadania y visitantes dal
municipio de formaa digna y eficiente

530

policians on activo
sgrasaran del
CUrso Municipal de
Perfeccionamiento
Folcial

VoeLUmEN cUATRO
ESNEYOOR D
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ODbhjestivo

Fortalecer la i
seguridad a través
de la prevencion

En San Poadro pravenimaos s violenclia vy s delincuencia,
Tomantando una cullura da paz an Hasira comunidad

a travées del diseiio ¢ implemeaentacion de programas y
proyectos Integrales En particular, estamos comprometiagos
con reallzar acciones enfocadas para prevenir y atender 1o
violencia familiar y de género

PREVENCION SOCIAL
IL.ogros:

Capacitados para atender
los casos de violencia
familiar y de género

Mediante la implementacion detl Protocolo de Actuacion
Palicial, 1a Unidad Especial de Proteccion (UEP) de

I Secretaria do Soguridad Pablica hoy cuonta con
pursonal pollcial y profasionistas capacitados on

i deteccidn y atencion de situacio # de violancia
familiar y de génacro. € 1o nos permitae atendear

de forma integral, transversal, profesional yv con
perspecliva de género todos los © 5% de violencia
familiar que se presenten en el municiplo, benenciando
a Mas de 247 victimas directas ¢ indirectas, de cuyos
procesos 99% concluyeron en denuncia

rLUMEN
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Atencion a agresores de
violencia familiar y de género

A lravés de la UE P atlendemos de fonma
integral a los agresores de violencia familiar y
de género. En colaboraciaon con dependenclas
municipales, universidades y organizaciones
de o sociedad civil realizamos visitas
domiciliarias para evaluar los faclores que
Qeneran la violencia y asi canalizar @ los
Mgresores & la depandancia especializads pats
que reciban atencldn y scguimiento. Hasta il
momento, el equipo caspecializado ha atendido
o 60 personas

Mesa municipal para
prevenir la violencin

Instalamos la Mesa Municipal de Prevenclon
de 1a Violencia en donde se estian articutando
los programas, proyectos y acclones
estratégican de prevonclon de la violencias

e una forma coaordinada y camplomantaria
Realzamos G reuniones con la Ninaldad da
conocer la problematica del municipio en
materia de violencia v como resultado se
elabord un diagnostico municipal de violencia
con recomendaciones de implementacion

o 9 O
X7

LD QOuUrt I‘-IAM’ CoOnNSTRUYENDO JUNTO S

Objetivo 3

Mejorar la vigilancia
vy la percepcion de SN
seguridad municipal (IJ;?\_

En San Podro se han cons

maodealo opuralivo de proase
on reduccion de
dulitos patrimoniaios

Idado los slemontos para conlar con un
1 constanta, capaz de respondar con

rapldez y aficiencia, haclendo de la carcania una realidad. Este modealo

de seguridad cercana se nutre de la inteligencia policial para tomar :2 7 OA)
decisiones sobre Incldencia dellctiva y factores de riesgo

= do 411 4 300
«:Q?{(j) evantos an
by

— R CHPCTON CIUDADANA compuaraciaon a 2020

IL.ogros:

Umn modelo de seguridad
cindadana cada vez mas sé6lido

Para oblenar una Mejor eficlencia an el actuar policial, a4 cludad sumando 10 unidades motorizadas, 15

contamos con un Mmodelo de operacion y vigilancia de cuatrimotos y 19 bicis, 4 de ellas electro asistidas

G4 cuadrantes divididos en 6 Distritos: Norponiente,

Ponlente, Centro Valle, Centro, Orniente Norte v Esta combinacion de formacion, estado de fueresa,

Oriente Sur cquipamiento opeorativo ha permitido mantoner el tlompo
de respuesta anto cualguier necesidad O amorgancis on

Aunado al aumento del namero de agentes de policia 2 MiNuUtos, asegurando ademas una mejor recoleccion

logrado durante los gltimos coaltro afos, on gue de datos on el patrullaje.

Nnuestra ostado de Tuerzea pasd deae 350 a GO0 policias

ERlo imples que sOmos capaces doa tlaner mas En cuantao @ resultados, Dubo Unas roady AN el 27% da

clamantos ancargados dae espacios mas paequefios, delitos patrimaontiales an relacidn con @l 2020 pasamos
que por tanto pueden vigillar de forma mas eficiente de 411 eventos a 300 v en comparacion con 2019,
Aumentamos el parque vehlcular para que mas donde nubo 666 eventos, la reducclon fue de 46%
clementos puedan estar en sarvicio y vigllando

E———n Ve umEn BuATREG
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La mejor percepcion de
seguridad y confianza
policial en México

Do acuwrdo con la Encuesta Nacional de
Idad Puabhca LDirbana (ENSLWD) realizadna
POor el INEGH, San aedro lleva 12 Inmeaestres
conscculivos como el municiplo con la mejor
percepcion de s Juridad en todo el pals. Es
decir, de acuerdo a ila opinilon de 1o propia
cludadania

A asla avaluacidn positive de puarcapctan de
seguridad (por ancima deal 849%0), sa suma la
percepcion ae confianza (79% ) vy la efectividgaa
de nuestra policia (82%). Estas mediclones del
principal organismo publico de estadistica a
nivel nacional caonfirman que nuestra seguridad
sigue poar buoan caminog

3 anos
consecutivos comao
ol municiplo con Ia
mejor poarcoepaclion
do seguridad an
oo el pais

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO




La policia con mejor percepcion
en el drea metropolitana
La Encuesta de Percepclion Cludadana As/

Vamos 2027 de Como Vamos, Nuevo Ledn,
nos coloca coamo ol municiplo con la policia

considaran que an San Paedra la prasencia
policial es suficiente, confian en la policia de
su colonia, conusidaran gque 1os wlamontos as
fratan con raspeto y an ganaral tienaen o
scnmacion de seqguridad; 8 de cada 10 personas
considera que los policias son jJustos en la

toma de decisiones, El 96% de Ias personas
encuestadas consideran sentirse seguras o muy
sOguUran on nuestro municiplo

AR

1 ek ©

CNCNCNT G
O de cada 10

consideran que en San Medro la
presencia policial es suticiente y
exinte uns senEaciadn de seguridad

96 %

iy de 105 encuestados
(] I‘ — ) consideran sentirse
KOQUIOS O MUy

[i | |,] [I | I) seguros en ol

municiplo.

30 OO0
sesiones de forma s '(' j "-'
presencial en
low parques del
MUNICIplo wn 2022

mRistontes

S15
mousIdon » lon Que ne dM
BEOQUINIE TG pOntLel

”~
enterate
Seguridad a la vista de FURIDAD CIUDADANA
Ia cindadania

Fara nosotros, la politica de seguridad y las
Institucionoes g la implamantan dobeon astar
slempre a la viasta de la cludadania, an astricto
apego a la legalidad. Una seguridad que todas y
todos podamos ver y entender, porque no solo rinde
cuentas a la cludadania, SINo que procura didlogo vy
cercania constante

Ol us0 NoN reunimos pernadicameents con vecinos

Y vaecinas de cada saeclor, donda les comunicamaos
las problematicas detectadas, ¢l seguimiento a

esas problematicas y llegamos a acuaerdos para
generar estrategias de seguridad focallzadas. Estas
accliones nos permiten tener un Mmodelo de seguridad
corcano, que escucha y construye caonflanszas

— FROTe o
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Aceleramos Ila atencién a
reportes y emergencias

Reallzamos ajustes operativos para lograr
estar por debajo del tlempo promedio en la
atencion, despacho, arribo y clerre de los
reportes cludadanos al 911, asl como dar
un segulimiento semanal o la estadistica
para continuar cumpllendo con las meotas
oslabliocidas

YENDO JUNTODS

Primer Informe 2022
de Gobierno

Cuatro

e \\ (.___:

NCAD

— = L,-:j
-

= -
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Mejorar el trabajo policial

mediante controles
normativos y opeil

Parn garantizar la mejor policlia del pais y del estado, debemos
mudiy su desampefio constantementa A lravéas de las mejoros
cartificacionaes policiales y slempra dispuestos a sar evaluados
pPOr organizacione o jad civil, manteneamos nuestra
sceguridad en los m

la soci
» altos e

dares

CERTIFICACION Y CONFIANZA

L.ogro:

samos la recert
I ciudadana

FOoralgcamos 1os procesos y la evaluacion
Inatitucional a través del programa de Certificacion
Pollcial Cluaadana (CERTIPOL) que realiza

el Instituto para la Seguridad v la Democracia
(INSBSYDE)

De acuerdo a INSYDE el objetivo principal del

CUERTIPOL consisto en desarrollar y mantaner
vxtandares que apoyan y
o

lovan las mejoraes
Heas tantao de la Instituciaon como de 1os agentoas
Vo individual

Este mecanismo de revision, que se expresa on
forma de un certificado, nos ha llevado a actualizar
nuestros manuales de operacion para cumplir los 57
SMados por INSY DI

Oostandaras sol

ativos

A~ Nd I \- o
{
L) I, ] 7, 1
L1 | 1 I
alta calificacion en el desempeno
de nuestra seguridad

= o -
.0 en Policia o 1 on Transito

Seguridad mejor calificada
en la zona metropolitana

Do acunrdo con la Encunsis de
Farcepocian Cludaduans Al Vamos 202171
dae COHMmo Vamos, Nuevo Ledn, somos el
primer lugar en el Arca Metropolitana de
Monterrey en el desempefio de nuestra
seguridad con un 8. 8 en Policia y 8.1 en
Fransito, Tambléen, samos el municiplo
mwejor aevalusdo por s poblgcian on ol
TUDIo de seguridad

VOLUMEN CUATRO

- X Certi® -~acion Policial Ciudadana

-
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Impulsamos la Justicia
Clivica para resolver
conflictos y garantizar la
defensa de la ciudadania

La Justicia Clivica nos impulaa o dejar atrias ¢l enfoque punitivo v a
trapajar en resolver 1os confliclos qQue surgen en nuestra comunidaad

de 1o forma mas pacific posible. Para que esto sea viable eguimos
avanzando en spacitacion de nuestros policlas v en el establecimiento
doe los mecanismos que permitan imploameoent a Justicias Civic
FPodra Y ya eastamos viendao 1os prameros fratos on vialidad y transito

JUSTICIA CIVICA

lLogros:

Clivica: un ¢je central de nuestra
acl

Justic
estrategin de segux

La Justicia Civica on una estrategia de prevencion enfocada al
traatamieonto de Infracciones administrativas v confiictos comunitanios,
pProviniendao Que ess problematics soclial se agrave y sae conviarta an
un aaelito

Con el Procedimiento de Justicia Clivica en materia de vialidad

v iransito, las personas Infractoras al Reglamento de Movilidaad
Transito vy Seguridad Vial deberdn comparecer de manera obligatoria
an caso de exceso de volocidad, uso de leinfonia y por no alilizar
CiNturan de seguridad, asl como @n casa da raincidancia

Ante cualguier otr INfraccidn, DriNdaMmos a la cludadania la opcion
de sollcitar una comparecencia ante el Juez ivico, con el fin age
conocer alternativas I pago de una multa para cumplir la sancion
Impueeata, asi como r pOoIver cualquler inguictud o Inconformidaad

voLumeEnN

YENDO JUNTO:
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Un nuevo modelo de Justicia
Clivica Vial

Durante este afio apropamos <l Reglamento de
Movilidad, Transito yv Seguridad Vial que permite
otorgar el derecho de audiencia a traveées del
Jurgado Clivico o los Infractores de cardcter vial

Como parte de aste asfuerzo, actualizamos la
boleta do Infraceion de transito, desarrollamaos

ol sistama oleclranico de Justicla Civica Vial,
diReNamos ol CUrso y aexameanas de aducacidn

Yy seguridad vial, capacitamos al personal da

la Direccion de Justicia Civica en el tema de
Infracciones viales y desarrollamos procedimientos
Y manuales operativos. Ademas, creamos ia
Coordinacion de Justicia Clivica Vial y ampliamaos
Yy rahabiliitamaos aspacios Tistcos on ol Dadifiicio de
Segundad Pablica G2 (Centro de Camandaoa)

El propdésito de 1a seguridad vial es salvar vidas,
POor eso nos hemos esforzado en establecer estas
medidas que nos han Hevado a un gran resultado
cero muertes vianles por alcohol desde 2010

Con eslas Majoras, haemos oblenidao calificaciones
de excolencia en el servicio con un 95% v en ol
Hoempo de o nolon can un 70%, con Hempo menor
230 minutos

3,079

personas atendidas en
Justicia Clivica Vial

2,552 ==

|
Rt Jovecircgour A | gy | U
raeallzadan I I

388 —=——
pagos dir los de || [ ] [ ‘ [ ] ||
Infracciones en Tesoreria —————

133

pPOrsonas Moudiaran -
solicitar InfTormacidn

6

Audiencias publicas

134

trabajos & favaor de (o

U’IOL.LL\’“ J i Y comunidad tramitados on

dapandancias municipalaes

1,605

cludadanos s vieron
beneficiado
conmutar las sanclones
Impueostas por lo
cantidad do 3 millones
Q77 mil 965 pesos

LR ORN Gyl T —
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| Educacion vial para salvar vidas

La educacion vial s clave para reduciryr musries por —
hechos de transito . B |

Por es0 hemos implementado un CUurso de educaciaon (CQQCQ 1 - 3 O 5

y seguridad vial (sublitulado en coreano e inglés) I Nrr trabajos generados a favor

para las personas que cometen infracciones de = de 1o comunidad

transito, de manera que puedan tener opclones para ————

trabajar en favor de la comunidad y asi cumplir con

Su sancldn administrativa {[—

A

el

Hasta ol momento el curso ha obtenido calificaciones
de axcolonte por ol B7% de los parttcipantes

1,171 134
En este periodo intclal, se han ganerado mil 305 Curson de educacion asignados & depondencias
fravbmjos a favor de la comunidad, de los cuates mil Y seguridad vial MuUnicipatas
171 50N cursos de educacidn y seguridad vial y 134
fueron asignados a alguna dependencia municipal, 97 % 949%
con un porcentaje de cumplimiento de 94% aprobados cumplidos

S M7 CUrsos de aducacion y saguridad vial
IMmpartidos, de 1os cuales aprobaron 1,192 (97%)

Acercamos la Justicia Civica
a la civndadania

Para que la cludadania conozca este

nuevo sistema de impartir justicia yv pueda
aprovechario, Hevamos los serviclos de o
Direccion de Justicia Clvica a diversos puntos de
nuesira cludad Pars oo adguirimos un vehiculo
PAara atancidn an Sito, Aasignamaos parsonal an
pPuUntos de saerviclo y realizamos 4 brigadas an
coordinacion con otras dependencias

T VOLUMEN EUATRO

Objetivo 6

Fortalecer la cultura
de Proteccion Civil
en nuestra ciudad

Trabajamaon on fartalecar las compeloncias de s cludsd

para atandar SIUACIONES dO @MOargeEncia —ya saan - S = i
naturales o NuManas— a través da la mejora de la 000 (T) ':‘3;?""':‘;‘”"
Infracstructura, ¢l equipamiento v la capacitacion tanto de ] h:"“““';:."‘
NUEesStro cuerpo de Proteccion Civil como de 1a poblacion | | | gl Z;JH"

g R WA

Invertidos an ol nuevao
odificio dal Patronato
de Bomberos

— PROTICCION CIVIL

IL.ogros:

Una subestacion de bomberos
para mayor cobertura

Con una inversion de 7 32 millones de
pesos que o doctdida por la camunidad
mediante ol prasupuestio participativo,
CONSIIUIMOSR UN NUeEVO edificio para ol
Patronato de Bomberos gue dard servicio
a s zona de la montafia, beneficiando a
aproximadamente 25 mil habitantes

La nueva Subestacion de Bomberos KGO
Sector Montafia brindard una respuesta
rapida on caso de incendios, ampliando la
cobartura do Prote 1O Civil y de laraas
da asistunclia vy res ta tanto an e 2onen
COmMo an edificions y comercios carcanos a
la avenida Gomez Morin

LO QueE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS _
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Capacitaciéon para prevenir
accidentes y atender emergencias

Con el objelivo de mejorar s gostion de rlesgaos

on s comunidadg, oftfe mos HROHB prasenciales

Y virtuatas an Primaros Auxilios v Prevencidon

de accldentes en el hogar, buscando reducir las
lesiones incapacitantes y fallecimientos relacionados
con estos hechos. Hasta el momento hemos
capacitado o 726 personas

726

1 personas capacitadas
- en Primeros Auxillos y
Prevenclon de Accldentes

Formacion en
medicina de urgencias

En el marco del 30 aniversario de Proteccion Civil
San Podro se realizo ol Congreso Intarnacional

e Moedicing de LUrgenclas, Rescale v Proteccion
Civil, Incluyando confe nolas de talla int naclional
para la profesionalizacion dal personal y atencidan
noOemergencias, on un esfusrzo por mejoran las
CRpacidades de nuasiro parsonal p M oatanc -
cualgquier ciudadanao o ciudadana en una situacion
de emergencia

Objaetivo 7

Fortalecemos

los mecanismos

de combate a la
corrupcion y de
rendicion de cuentas

Trabajamos constantameante para Que lodas nuoestras

SeMVIdOras y saearvidores puablicos saan a plo de legalidad,
honradez y excelenclia, fortaleciendo nu ros mecanismos
para atender cualguier falta administrativa y prevenir actos
de corrupclon, dando seguimiento puntual o cada denuncia

I.ogros:

Una Comision de Honor y
I Justicia ejemplar

San Podro siompre aspira o ser un ojemplo de
Duenas pracuicas parg las cludados mexicanas. Por
elo, daestaca ol NONor que Kgnifncd que e Comisidn
de Honor v Justiclia del Municiplo de San Pearo
fuera Invitada a participar en el Primer Congreso
Nacional de Comisiones de Honor vy Justicia
organizado por ia Universidad de Clencias de (o
Seguridad del Cstado de Nuevo Leon. En dicho foro
COMmpar 108 las praciicas vy mejoras implamentadas
en ol procedimiento de responsabliidades
administrativas aplicable al régimen disciplinario que
rge @ sulra corporacian policial, dignificando vy
profesionalizando su labor

LO Que ESTAMOS CONSTRUYENDO JUuUNTOS
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Atendimos todas las denuncias
por faltas de los elementos de
Seguridad pablica

rorialeceamos o prevencldn, suparvisian y
contral para detactar o Inhibir posibles practicas
de corfupcion atendliendo @l 100% de las
denuncias ciudadanas y de otras autorigaaes
de presuntas faltas al régimen disciplinario por
parte de elementos adscritos a la Secretaria de
Seguridad Pablica, Integrando 53 expodiontes
de Investigactdn y remitiondo 14 Informes =3 la
Comisidon de Honor y Justicia

Atendidas el 1009% de
las denuncias por faltas
administrativas

Ante cualquier sospecha de posible corrupcion,
actuamos de Inmediato. Por eso atendimos ol 100%
e las denunclas cludadanas y de olras asutoridadas
POor la prasunta participacidn dae sarvidores publicos
an faltas agdministrativas

Aralz de este seguilmiento, Integramos 100
expedientes de investigacian, elaboramons 66
Mouordos de califlcacion o iIgual namero de Informes
o responsabiiidad administrativa 10 por faltas
graves y 56 por tallas Nno graves

Procedimientos de
Responsabilidad Administrativa

Salvaguardamos la legalidad, honrade s, loaltadg,
Impaurcialidad y oficioncia en ol desempoefio de

las funclonNes dae NUestros servidores pablicos
Imponiendo las sancliones aplicables por los actos
U omisiones en que incurran

Lievamons & cabo 64 procedimiontos de
Responsabildad Administrative, remitimaos

10 procadimiantos por faltas graves @ e

Sala Eapecializada en Responsabliidades
Administrativas del Tribunal de Justicia
Administrativa vy se dictaron a7 resoluciones en
procedimientos de Responsablliidad Administrativa
por faltas no graves

64

procodimiantos de
Ruosponsabilidaa
Administrativa
lHevados a cabo.

. remitimos 10
(Eg - Por Tallas graves

resoluciones por

| s dictaron 37
fallas No graves.

rRuyeENLbO JUNTO S Lo83 aevemmmm—|
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FPara sor una cludad cada vaz mas
“Solldaria, Irapajamos para geneaerar las
condiclones que Nos permitan culaar
Mmeaejor da nuesirs poblacidn y abnr
opaortunidadaes para su blenastar

Este afo marcard un parteaguas en
12 Infraestructura de salud en nuestra
cludad, al oficiallzarse la construccion
dol Cantro de Salud con Sarvicios
AMphHados (CESNSA), con apoyo del
Goplerno dal Estado.

El CESSA tendra las dreas de consulta
general, consulta continua, consulta
de especialidades, Tarmacia, toma do
muestras do laboratorio, atancion »
UIGUENCIAaS Menoras y rayos X partati
Tambian brindara sarvicios camao
contral de embaraszo, vacunacian,
caonsulta de nutnicitdn, control de

nifilo sano y cantrol de diabetes e
nipertension

Otro gran paso que hemos podido
dar este afo os comenzar a culdar de

personns

B e

2309 (CESSA)
sorvicion ¥
ae trasiado
pace oltas
medican

o
N
a

575

Lecan de Bpoya
seondmicao
olorgadas

LO QuUeE ESTAMOS

I Puntos
Clave

- Acorcamos ba salud o las

En conjunto con el Goblerno de
NUuevo Ledn iniclamos

la construcclon del Centro de
Salud con Serviocios Ampliados

Offrecimos 308 saervicios de

trasiado para ir a citas madicas
y sarvicion clinlcos,
max de G mil kildmetraos

Otorgamos 575 becas de apoyo
cconomico a estudiantes =
= Brindamos apoyo educativo a 025

nifias y niflos de edad primaria

34

quisnes Nos culdan Con ol proyeclta
Cwidamos | Banco de Hiempo,
podremos apoyar a las personas
CUIdRAOras, on su mayoria mujeras,
QuUE Re hacen Cargo da hijos, perasonas
adultas mayores o rfamiliares enfermos
Primero, reconociendo su trabajo como
fundamental para nuestra comunidad,
Y segundo, con un apoyo profesional
pars sustituirias clortas horas a ia
HOUMANS, da manara Que ollas puadan
disponear de ese tlempo como decidan

Ya nemos arrancado un programa plloto
con 16 familias que ya estan siendo
atondidas con relovas domiciliarios
ospociallizadosn Asi, comenzamaos

B ogenarar un poco de Justicia an el
trapajo de culdados, gue nistoricamaeaenta
ha estadao dospropaorclionadamente
CAargo de las mujaros

£l latir de nuestros espacios pablicos
es otra forma de culdar y conectar a
nuestra comunidad, generando una
gran oferta cultural —tuvimos mas

+2 mil

O apoyo
nimentarko,

170

mventos

1 -
realizadons
rocorriondo

Comprometidos con Ia
cducacion y ¢l desavvollo

| (AL';)-) l

CONSTRUYENDO JUNTOS

25 mil

anivtonton

de 170 eventos artisticos y 25 mil
asistentes durante al dtimo afo —
ademas de una Promocion muy puntual
e s cultura fisica vy deporte. Solo an
las clases voluntarias que se impartan
en nuestros espacios paplicos tuvimos
mas de 38 mil asistentes y una oferta
de 2 mil 700 clases

Csle tambian ha sido un afo de gran
IMPpUIRo & I8 recuporacian y crecimianta
dea la economia de nuestra ciudad,
desde la promocion del empleo a traves
de una plataforma virtual anica, hasta
o creacion de canales especializados
para promover ol comaearcto local, comao
Busca on San Podro y la formactan de
emprendedoras a iravas de rmprende
Zan Paedro

Una cludad que Nos cutds y nos
conecta a travas de la solldaridad
genera mejores oportunidades

y calldad de vida para todas las
personas

VOoOLUMEN CUATRO

Mejoramos la calidad de vida
de los grupos vaulnerables

*  Brindamon un apoyo RIstonco o
Ias mujeres culdadoras con el
programa Cu/demos | Banoo de
Tiempo

+« Dimos apoyo atimentario a mas
de 2 mil personas en situacidon de
vulnaeraoiiidada

Unn ofevta cultural vibrante
que se vive en ¢l cspacio pablico

* Reahzamos 170 eventos culturales
y de recreacion con 26 mil
asistentes al afo, que van desde
matinés interactivos hasta 1a
Adifusion de la literatura y el cine de
nicho
Offrecemos una Mmayor variedad de
disciplinas doeporlivas Inclusiveas,

M lravdas de nuestros 9 ghmnasias,
mulliplos canchas vy slborcas
municipales

Fortalecimos ¢l trabajo,
el exmprendimiento vy Ia
cconomia local

« Somos el primer municiplo en
offecer Una platarorma virtual goe
Tarmaclion de eamprendedoras

«  Ploneros en implemeantar una faria
de empleo de modalidad virtual

34
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Propiciar una cultura

de vida saludable
y de prevencion de
enfermedades

Una cludad soldaria Hene que procurar y promaover s
Salud de todas las personas Esto afia dimos un paso an
firme para hacer realldad 1a infragstructura de salud que
faltaba al municipio, mientras que continuamos fleles a
nuestra vision al lHgar el bienestar con la activacion en |
cespacio pablico

IL.ogros:

Un nuevo Centro de Salud
para nuestra comunidad

dremos un nuevo Conlro de Salud o
wrvicios Ampllados (CESS5A) digno Yy & le altura
da nuestra comunidad, qua pucda provear a la
poplacidn de San Fredro Garza Garcia vy otros
municipios colindantes todo 10 necesario para
poder accedeaer a serviclos médicos Integrales que
garanticen su derecho a o salud.

Estle Centro serd integrado a ia red de movilidad
peatonal del municiplo, gracias a3 la incorporacion
de 13 opinlon tdenica en dineflo urbano durante

Convenio del Nuevo Centro
de Salud con Ila Secretaria
de Salud Estatal

Contribulremons on garantizar el derecho

Humano & la satlud moediante la construccldn y
cquipamianto dal nuoavo Centro de Salud con
Servicioa Ampliados (CESSA) con @l apoyo del
Goblemo detl Estado, que estard a cargo de su
operacion. Para ello adguirimos los lotes donde
serd edificado y dimos marcha al proyecto ejecutivo
para iniciar su construcclon en noviembre de 2022
PEslos cOMPpromisos se farmalizaron moediante ian
oLractdn da YV Canvanio de Colabaracidn con
HIVICios de Salud de Nuaevo Ledn

| Brigadas de atencion médican

Acercamos os serviclos de salud a las 18 colonias
de atenclon prioritaria para el municiplio a través
do 12 brigadas con sarviclios de consulta méad
Y e uRpeciaiidadoes o travas de la vi Hacion con
univaersidadeas, ofganizacionaes civiles y saerviclos deae
salud estatales, benaficiando a 2 mil 858 personas

18 —
C

colonias i e
acercadas a ]

12

Brigadas con

serviclios de HOrvicion
salud ===} de consulta
<1 LL ] meédica y ae
-7‘| capecialidades
Lo

2,858

personas beneficiadas

il

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUuNTOS

————)
C=))
[ |

3D MDP™ para obra (Estado)
T MDP para obra (Municipio)
41 MDP para equipamento (Estado)

57 MDP

dea Iinveaersian an obira
Yy equipamento

] L]

el proceso de desarrollo del proyecto arquitectdnico, de
Manera que fas INsSiEaciones Suan sccosiblos o pla y pars
PEISONAs Con discapacidad

Arcan consulta general, consulta continua, consulta de
wapocialidados, farmacia, loma do muesinas de laboratorio,
AlanciGn @ Urgaenclias Menores y rayos X portatl

Serviclos que se Brindaran. control de embarazo,
vacunacion, consulta de nutriclion, control de nifo sano y
control de diabetes e hipertension.

VOLUMEN CUATRO
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sorvicios clinlcos
brindados

Una ruta para atencion
mdédica

Facilltamos el acceso a los servicios de salud

A traveés del trasiado, gestion de citas médicas
vy otros serviclos clinicos, posibilitando a 1o
cludadania ol camplimionto de su tratamionto,
asni como su seguinianto puntusl Con osta rata
NEmMmos DBAINAdAdO 309 KeIVICIOS, recorriando mas
dea 6 mil 600 Kitdmetros

Acercando las consultas
a las personas

Mediante un consultorio Movil acarcamos
consultas maédicas a la comunidad, reatizando 13
recorridos en colonias de atenclon prioritaria para
el municiplo, que se tradujeron en mas de 599
soervicios que fueron brindados a 366 parsonas

a2l —
13 recorndos

< 1 [(Jer
b —
), >

5 9 9 sServicios prindados

366 personas asistidas
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VIDA SALUDABLE EN EL
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ESPACIO PUBLICO

Voluntarios culturales
en los parques

Consaolidamos una oferta semanal de
sotividades gratuitas VA de los pargques
emblamaticos dal municiplo. Mississippl,

El Capltan, Bosques del Valle y Clouthiar
Gracias a Instructores voluntarios de yoga,
adiestramiento para perros, ejerciclos
funclonales, dibujo, tal chil, poesia, entre otros,
se han offecido 2 mil 700 clases, beneliclando o
mas de 380 mil asistentos

| Huertos para la comunidad

Promovemos la participacion vacinal maedianta
el aprovecnamiento de easpaclios comunitarios
para desarrollar huertos urbanos con un modelo
sostenible.

Hasta el momento hemos impulsado 20

huertos comunitanos en diferontes sactores del
municiplo, con b participacid e G20 pursonas
Eslo genara aprendizaje sobrae una allimentactdn
saludable vy las ventajas del consumo local

20

huertos comunitarios
Impulsados

(@]
620 /T |

porsonas participantos l .J
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Domingos de San
Pedro de Pinta

Un lugasr emblomatico pars o) oncuentro an ol
eupacio pablico donde cloentos de familias han
disfrutado actividades domingo tras domingo
Con mas de 5 mil 500 visitantes cada fin de
semana, San Pedro de Pinta se ha vuelto una
tradicion en nuestra comunidad. También ha
aido sede de eventos tematicos que llenan de
vida el espacio pablico, como el Festival de 1a
Palabra, Domingo Azul por el Autismo, Dia de
Canada, Dia de Corea, entre otros

Un aspecto importanta os la vinculacion pars
Promoveaer causas @ impulsar la solidardad
entre la civaadania aprovechando la gran
convocatoria del espacio. Se han invitado a
mas de 50 organizaciones de todo el pals

Que trabajan a favor de los Opjetivos del
Deoesarrollo Sostonible (ODS), como lo =on Salud
Yy Menestar, Reduecidn de las Doesigualidad,
Cludades y Comunidades Sostenibles, Accion
por el Clima, y otros OD=

+5,500

visitantes cada fin da semana

QObjetivo 2

Ampliar las
oportunidades
educativas

Una cludad con oportunidades educativas genera mejores
posibilidades de dosarrollo para su poblacion. S blen Ia

37

cducacion farmal Nno as competoencia de los municiplos, en San
Padro aslamos procurando tunar un enfaque complomaontario,
donde la cludad genera una oferta gue va desdae ol desarrolio

de la primera infancia, el otorgamiento de becas y la

formacion de habllidades en la poblacion, hasta tortalecer las

competenclias en escritura, lectura y matematicas

ILLogros:

I Preparatoria para Ias y los adultos
Hemos egressdo @ cunlro goenaraciones de
eatudiantas, y 4@ ancuantran an lata de asparna
para ingresar a este programa mias de 300

asplirantes. Algunos de 1os graduados ya se
encuentran INScritos en carreras universitarias.

(@ I®)
O OO

GG pp

+300

aspirantes al programa
Académico Integral para
mayores de edad.

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS

63

alumnos cortificados en
Bachillerato Goneral

El Presupuesto Participativo
Hega a las escuelas

Craamaoas la Tigurs de Consejo Internmo Escolar conformado
poar alumnos, docontes v padros de familia vecinos,
Guienes participan activaments an s toma do decisioness
Presentando propussias y promoviendo que toda te
comunidad educativa participe en al proceso

Incorporamos también una votacion masiva por plantel
para que toda la comunidad educativa pueda decidir gué
proyecto o proyectos se ejocutaréin en su escucia

Hemos destinado 5 millones dé pesos del presupuesto
para escuelas pablicas 3 centros de atencidn mualtiple, 18
precscolares, 19 primarias y 9 secundarias en donde sc
han ejecutado 49 proyectos, beneficiando a mas de 9 mil
100 estudiantes
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Becas San Pedro para
estudiantes

Otorgamos 575 bocas do apoyo aconamico o
estudiantes de nival proascolar & prafoesionas)

Yy «ducac Vaspacial, priofnzando el apoyo a
castudiantes con dos Iterios principales: situacid
vuineravilidad y excelencia académica

Este programa de becas ahora esta alineado o

una serie de actividades de colaboracion con ta
comunidad, en la que los alumnos beneficlarios de
beca, asl como sus papdas, Hienen como cCompromiso
realizar divaersas actividades de apoyo social vy
comunitanrio

Para impulsar el desarrollo y acceso a oportunidadeas
de la juventud sampetrina, otorgamos 234 bec
académicas a jovenes de 12 a 29 aflos que
viven o estudian en ol municiplo Gracias a las
Instituciones educalivas con quienos goneramos
alianzas, ol programa ha tonido un valor e«condmico
fropresantativo dae 1 9 millones da pasos

809

bDoecas olorgadas entre
oclubre de 20217 y
73 ! JUNo de 2022

VOLUMEN CUATRO

+820

niftas y ninos benaficlados
con apoyo educaltivo

Apoyo educativo a ninas y
ninos para fortalecer lectura,
escritura y matemasaticas

A travas de Activate y Apranda 2.0 brindamos
Apoyo ceducativo en los BiblioCGibeaers, Centfos
MOVER ¥y oscualan para activacion fisics,
lectoescritura, pensamiaento mateamatico, daesarrolio
socioemocional y creatividad a nifios y nifias en
cdad de edu 2y adolescentes en
secundaria

Il apoyo educativo se reflo|d en un fortalecimiontao
e capacidades y conocimiontos Ga4% do los
participantas alcanzaron 1os aprendizajes
paperados en lecto-escritura. También el 56%
alcanzaron los aprendizajes esperados aen
pensamiento loglco-matematico

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUuNTOS
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Programas de formacion y
educacion continua

Lo centros MOVER son nucleos de actividad
comunitaria que ofrecen una gran vartedad de
BOrvIiCcion Yy cursos impacltando posifivamente o
T movilidad social, la organizaciaon comunitaria,
@l valor social, aemprendimianto y recraacion da
la cludadania Ani implemantamos programas
do Tormacion y educacian conlinus por grupos
da edad, tanto an farmMmato prasaencial comao an
lihea Como resultado, beneficiamos a 6 mil
700 personas con talleres y cursos en temas
diversos: desde balloterapia y reposteria hasta
programacion de videojuagos

Cuidando de la primera
infancia casa por casa

Para contribulr ol desarrollo mfaniil tlamprano an fas vy los
NINO®R de e comuntdad de San Pedro 400, conla
el programa Casa por Casa. Estle programa esta dirigido a
madres de familia de la Zona que No cuenten con empleo,
atendiendo a las Infancias desde el periodo de gestacion
hasta los 4 afos de edad. Las intervenciones so re zan
mediante visitas domiciliarias y tambléan so llovan a cabo
BOesiOnes grupaleos

108 can

It =3 i P ama e ras . 3 ur
|} H-lfl(t' ] nh_tn GOn deal progrs -1'1-‘ na ”““_h““, una nifias y nifios beneficiados
deteccldn de casos urgentaes, canalizandolos para su desde 1a ctapa de gestacion
atenclon y beneficiando a 80 niftas y niflos. Estos se tratan gy ' oo

nasta jos 4 afos
de rezago generalizado en el desarrollo, problemas de
lenguajle, bajo peso, Infancias con discapacidad y madres
con deprasion post parto

| =6 ] VOLUMEN CUATRO

|
=S| [T

I Centro de Desarrollo Canteras

vl

|
| |

Para dar un serviclo de calldad a los niftos
Nnifas vy adolescentes, asi como para el re
de la comunidad de o colonia Canteras,
disefamon ol proyeclo ejecutivo Centro
e Desarrollo Cantaras. Dsle Heone comao
obLlelVOos Mmaejarar y ampliar la capacidad da
las sus Instalaclones actuales de guarderia
Y estancia, i como brindar un espaclo
comunitaro para jovenes y personas adultas
mayores. Con este esfuerzo, buscamons
recuperar un tarreno alodafo paras o
construccidn del oo multifuncional, que
se Integrard al diseno de o calle Enrique

M Marrora, En la fase provia, organizamons
BVeEnlos Can vooinoas y vecineas do s zona
para prasantar ! proyoecio vy o ipartr sus
benaericios
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Objetivo 3

Impulsar el
empoderamiento
de las mujeres

Este fue un afo Muy IMportante para el avance de as mujores
y la promocion de sus derechos al lograr implamentar ol primer
proyecto pllolo que dio Tugar @ Cuw/dermos | Blanco de Tiempo,
@l Klatema de cuddado mauelpal Da igual manara, pramovimaos
el liderazgo y ¢l empodaeramiento de las mujeres, asi como
la visipDilizacion y formacion de capacidades para reducir las
desigualdades que jlas mujeres enfrentan diarlamente ramilias atendidas por
ol plota Guidemos |
Hanco de Tiempo

T.ogros:

| Cuidamos a nuestras cuidadoras

El trabajo de culdados QUE recae on su gran sustituirias on su labor do culdado (Yo sea de niffos
MAYOria an 1as Mujearas—— FrEard vos o reconocido y Yy niflas, porsonas adullas MAayores, parsonas con
recompensado. Da anl que surja uNo de los proyecltos discapacidad o parsonas en enfarmadad) por un clerto
Clave para el desarrollo soclal y la inclusidn en San numero de horas a la semana. Ellas podran disponer
Pedro, con Guidemos | Banco de Tiempo de este Hempo para utilizario en lo que decldan

Este proyeclo estratégico estd pensado para culdar Actualmente, 15 familias estan siendo atendidas o
de las culdadoras, reconociendo ol valor de su trabajo través de los relovos domicilianos espocializados
como Indisponsable para ol dosarrollo de s vida, s Y 12 familias han sido benaficiadas mediante ol

UMA MESpUesta @ Uns crisis dal Cuidado que 5o agravd voluntarnado, Impulsando la corfasponsabilidad an el
con la pandemia pero que ha existido historicamente hogar. Como parte de este proyecto nos adhaerimos a
con especial impacto en las mujeres, su desarrollo y la Allanza Global de 1os Culdados de ONU Mujeres,
su calidad de vida adoptando mejores practicas a nivel global

Este proyocto permitird o las culdadoroas tener un
Apoyo prafesionsal o de parsonas voluntarias pars

E—TN VOLUMEN EUATRO
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861

encuestas

335

realizadas 3 ( ) P—
~J e personas atendidas
e con baze on datos
r| lj recabados

Entendiendo la realidad del
cuidado: estudio de diagndstico

Através de un estudio cuantitativo en la comunidada
de la colonia San Pedro 400 dentificamos a las
personas culdadoras, conocimos sus rutinas y
contexto de culdados. Para esta [abor reallzamos
una allanza estratégica con la MNacultad de Trabajo
SNocial y Desarrollo Mamano de e Univaersidad
Autdnoma da Nuevo Laedn, contando con su
expeaeriencia profesional para la etapa de trabajo de
campo

Efectuamos un diagnostico sacial visitando mas

dea mil D13 viviendas y realizando 0671 ancuantas

do culdado Con esta Informacidn identifcamaos
necesidadan, creando politica pablica con basa an
datos e Informacion de la comunidad. Ademas, estas
activigades permiticron que 3356 personas fueran
Aatendidans por canalizacion da saerviclos

Me lNamo Herlivnda
v cuido a m hijo
José Trancisco.

Conociendo a nuestras cuidadoras:
las mujeres de San Pedro 400

Micimos una Investigacidn etnogralica para conocor
S las mujeres culdadoras de San Pedro 400 o traves
do ontrevistas de empatia en osta comunidad

Csto poarmiid daennir los parfilos etnogranoos de las
Mmujeres culdadoras, idoentifiicando sus jormades de
travajo v obltaniendo conclusiones analiticas para
enriquecer el disefo del proyecto

I #Sampetrinas: Mujeres Lideres

Reallzamos el primers evento en el que se reconoce

o mujeres destacadas en San Pedro. Buscamos a
mujeres con logros o trayectorias de trascendencia
en sus comunidades en 7 categorias. sustentabllidad,
derechos humanos y altruismo, derechos de las
mujeres; salud v atencion o la crisis de Covid 19, arte
y duporte, cloncia, tlecnologia y emprondimionta y
reprasuntacidn an la iIndustois

Logramos tener candidatas de togdas las cdades y
todas las zonas de San Pedro, contando también con
representatividad de mujeres con discapacidad. £En
total tuvimos. 200 candidaturas, 385 poarsonalidades que
Participaron como jurado y 20 mujaros galardonadas

I La Semana de Ilnas Mujeres I Mujeres en el deporte
En conmaemoracion del Dia Intermacional de la
Mujer creamos un espacio de reconocimiento

ala lucha, 10s logros, 105 retos vy las realidades
de las mujeres en sus multiples dimensiones o
Identidades, un ospacio que permitio visibilizar
1o dosigualdad sistdémics que viven las mugjereas o Con exte Nin, Hoavamos & cabo caonferencians, tallares
Impulsar camblos Yy evenltlos an duportas como raitbol, antrensmianto

funcional, NAltacitdnN, semana dal box famenil y balle
fithess También, Ccolaboramos con organizaciones

Hicimos un analisis por génaro an nuestra orerta
deportiva y como resultado, ampliamos las opclones
que offecemos para las nifias, adolescentes y
mujeres adultas hasta o tercera edad

Fue una semana de eventos, activiagaaes,

talleres y especticulos para demostrar el talento
de Ias mujeres, promover sus derechos y dar
herramientas para estrechar las brechas de géenoro
Y genarar impacto positivao on nuestrs comunicdad
En asta odicion, logramos Hegar @ mas de 2 mil
B300 participantas

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTO

como la CONCACAF en la realizacion de eventos
orientados a Impulsar a deportistas y a mujeres
como coaches v arbitros.

Ampliamos la ofarta
deportiva que offecemos
para las nifias, adolescentes
Y mujeres adultas hasta o
tercera edad
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Objetivo

Generar una
cultura de respeto
e inclusion

Una cludad solldaria que irabaja por ol desarrollao social

e todas lan parsonas, debe poner parficulsr ampefio en
promaover el respeto, Ia inclusion y el bienestar de minorcias,
parsonas con discapacidad y grupos vulnerabilos

I.ogros:
CIUDADANIA SOLIDARIA

Conformaciéon de Consejo
de Madrinas de San Pedro

Las Madrinas de San Pedro as un grupo
conformado por cludadanas sampetrinas que
apoyan a las colonias vulnerables del municiplo
con gran generosidad. A finales del 2021

Como algunos ejemplos de su impaclo positivo,
as Madrinas han apoyado a mas de 100 mujeres
para superar situaciones de violenclia a traveées
de la formacidn y goneracion de proyecltos de

adguirtoron o) ostatus de Consejo, ¢
suU soslanibilldad mMmas alla de jos periodos de
gobplerno municipal o Institucionallzando sus
atribuciones v rosponsabilidados

El objetivo de las Adadrinas de N rredro as
fungir como enlace entre las comunidadeaes
vuinerables v la administracion municipal,
colaborando en la gestion de las necesidades
Identificadas

srmitlendo wrmprendg

+100

mujeres apoyadas
PErs sup

sSituac
violencia

vVoLUumMEN

CUATRO
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| Red de Voluntarios

Coordinamos o acclon de voluntarios de San Pedro
Garza Garcla canalizando sus Intereses, talentos

Y capacidades para astender necosidados socialos
Identificadas ¥y oCUupando 108 aspacion publicos pars
ponatias en practica Hoy s ancuaentran mas de mil
voluntarios activos participantes en 70 actividades
de voluntariado en beneficio a la pobiacion

I Ventanilla Moévil IDDIF te acompaiia

Acudimos a cada una de las 18 colonias de
Aatencion prioritaria para ol municipio con ia
Vantaniila MOVIL D5 (e acampafia para scercuar
OAOS 108 APOYOSs disponiblas & las comunidadaes,
INcluyendo serviclos, programas y actividades
Este eafuerzo del DIF busca que la comunidad
logre apropiarse de todos aquellos proyectos que
se realicen en pro de su desarrollo y les saque el
Mayor provaecho para mejorar su blenestar Se han
Aatendido 268 poarsonas

DI te acomparnia en colonias
de atencion prioritaria para el
municipio

Reallzamos 9 Brigadas del programa DIF te
acompafa en las colonias Canteras, San Pedro
400, Los Pinos, Revolucidn, Los Sauces, El Obispo,
LAzaro Garza Ayala, ol Contro Intergenaraciaonal

Yy @l Cantro Deporlivo FUD . Trabajamos an aquipo
con las dependencias municipales y estatales

que promueven la integracion soclal, supeaeracion
personal y calidad de vida al acercar una oferta
Integral de apoyos, servicios, programas y
actividades, on promedio se otorgaron 77 serviclos
Se beneficltd o 2 mil D00 poarsonas

2,880
paronas
Dunueficiadas
por los servicios
otargados

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Un nuevo voluntaviado: D75
re acomparna

Buscando fortalecer 1o0s programas y servicios del DIF,
se generd el Voluntariado DIF Te Acompafa. La acclon
principal, y como como parte dal nuevo programia
Culdemos | Banco de Tiempo, se ha activado el
Voluntariado de Relevos Domioliarios, el cual busca
prindar un acompafiamiento 3 las personas adultas
mayores y/o personas con discapacidad de cualquier
wdad on la colonia San Podro 400 para servir como
FOIOVO de SUS CUIdRdOres, QUIsNos GSLAND Con uUna
sobrecarga da trabajo de culdado Nno remunarado y an
condiciones de alta vuinerabilidaa.

Ademas, se desarrolld el Voluntariado ANE, jJunto
con Formando Emprendedores ABP, el cual es un
programa de empodaramionto femenino orentado a
nifias y adolascentas tre 1o 12 v 15 afios de edad
con @l opjelivo de birindar InfTormacion y herramiaentas
para la vida. Actualmente participan 118 voluntarios

| San Mg
L Qs Churstin

VOoOLUMEN CUATRO
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Impulsando el deporte para
personas adultas mayores y
personas con discapacidad

FPor primers ves participamos an los Juegos
ERtaralos del Adulio Mayor @n Q2 ddsciplinas, con
Mias de 130 aduitos representando al municipio,
quienes ademas obtuvieron primeros lugares
en el podio y fungliendo como sede en mas de
la mitad de las competencias. En esta edicion,
logramos el 4to hugar Estatal

Tras afos da ausancia, logramos participar an
la Farantmpiada Esratal y creamos una oferta
especifica para sampetrinos con algan tipo

de discapacidad en O disciplinas diferentes
disponibles para todas las edades

Impulsamos el deporte adaptado e incluyente
para que toda la poblacion pueda gozar de

un estiio de vida saludable y adomas puodas
reprosentar al municiplo on compeloncias, Un
clemplo da @stlo as la oferta da actividadaes
deportivas eapecificas para las personas adultas
mayores, que este afo aumentd en 230%,

Apoyo alimentario para personas
en situaciéon de vulnerabilidad

Este aflo logramos la instituctonalizaciaon del
praogramea all NIANo para parsonas an situacian
de vuinerabilidad, como s0n las personas
adultas mayores y las personas con alguna
enfermedad cronica Este programa surglo a ralz
de Ia pandemia y se consolldo como parte de Ia
palitica social dal municiplo poara alendor @ osta
POLIACION Exte aflo mAas de 2 mil parsonas an
Situactdn do vulnerabiliidad se banaficiaron con al
otorgamiento de un apoyo alimentario

TLos ninos y ninas participan para
mejorar su ciudad

FPorque son cludadanos y usuarios oe la cludad,
consalidamos ol nuevo Consejo de Niflas y Nifios
para haviltar la representatividad de la ez

y adolescencia en temas de la administracian,
clerciendo su cludadania. Este Consejo s
representativo e Inclusivo de toda la poblacion
Infantl de nifas y niflos de San Pedro. En su
Integracitan so constderd un balance on variables
cOoOmo ganaero, Hipo de educacidn (pablica v
privada) v condiciaon de discapacidad A travas
de un sorteo se seleccionaron a las 20 nifias y
NiNos conseleros que estardn dando sus ldeas vy
recomendaciones al alcalde y la administracion
para mejorar San Pedro

LO QueE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUuNTO
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LU oMo

N
2,006
parsonas benaficiadas
con apoyo alimentario

Convenio a favor de
personas adualtas mayores

Renovamos ¢l Convenio con el Instituto
Estatal de 1as Personas Adultas Mayores v
alineamos las acclones, proyectos y programas
municipales con referencia global yv estatal a
Iravés del Programas Dslatal Goarontoldgleo vy s
HResOria del INSHTUIO Estatal da las Porsonas
Adullas Mayaoras (IEPAM)
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Oportunidades laborales
para personas con
discapacidad intelectual

ostablocio une vinculacion can rrere

TA AP,

una insttucidn dedicada a brindar

ataencidn

integral y personatizada a nifios

niftaa y

jovenes con discapacidad intelectual para que
puedan alcanzar un nivel optimo de Dlenestar. A
través de ste programa las vy los participantes
desarrollan competencias para poder hacer
realidad un plan de vida, el cual formulan en
conjunto con su familia y/o su red de apoyo

S busce tambldan que se Incluyan aborsimeante
an une empresa, Torman un emprendimianto

O pongan en pracltica sus habilidades en un
taller productivo protegido. El apoyo que
prinda el municiplo es el pago de su beca
Integral, asl como el apoyo de trasiado par
recibir su formacion en las Inslaiaciones o
organtzacion

suparciudadanos

O OUE ESTAMOS CONSTRUVENDO JUNTOS

e
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Ruta accesible para
personas con discapacidad

Con ol objeliva de garantizar su derecho o la
movilidad, desde Tabraro de 2022 se offrece una
Opcidn da raslado accaesible para peraonas con
discapacidad que necesitan acudin a consulta
meéedica, terapias de rehabpllitacion o cita de
seguimiento. Se trata de un autobus adaptado
con rampas, que funciona mediante citas
programadas

130

serviclios de ruta
sccesible brindados
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Objetivo

Fortalecer los
hogares de atencion
prioritaria mediante
regularizacion e
infraestructura

La viviendas os un derecho, y como cludad debemos hacer
todo 1o posible para impulsar Que todas fas Tamilias de San
Pudro tengan un hogar digno qgue les Drinde seguricdadg vy
majoras oportunidadas para su desartollo

I.ogros:
| Regularizacion de Ia viviendsa

Raeampulsamos un programa da regularizacion de los
asentamientos nuManos Iregulares que desde hace ya
mas de cinco décadas se encuentran establecidos en los
terrenos colindantes al Rio Santa Catarina, en que viven
doconas do famillas, quienes detentan s6lo la posesion de
Ta Horra, poro sin la cartidumbre jurfdica dal réagimen de
proplaedad

Para tal eofecto se impulsaron ostrateogias legales,
Analizando cada caso an concrato y amtiiendo 1a
documentacion idonaca que arfrope juridicamente el
proceso, mediante el levantamiento del Censo Habltacional
Yy de Uso, el dictamen de incorporacion de 9 poligonos al
patrimonio municipal aprobado por el R Ayuntamiento,
suIinscripcion ante ol Instituto Registral y Catastral, 1o
vallidacion de lom planos, onlre olras sacclonoes

47



48

Mantenimiento para vna mejor
de vivienda

Con el objetivo de mejarar la calldad de vida de las
Tamilas sampealirinas on condicliones de pobress

O pobreza extrama, INVartmos pars mejorar 277
viviendas dentro de las 18 colonias de atencion
prioritaria para el municipio.

Subsidiando hasta e S6% del costo, fortalecimos las
viviendas con matariales aproplados de construccion,
reomplazando matoriaios como lamins y cartan,
wiradicando ol hacinamianiao y proparcionsndo

un antorno de vivienda digno para quienas 1o
Necesilaban con Mmayor urgoencis

Vivienda digna y de calidad
con recursos federales

Se procurd una Inversion de recursos foderales
onfocados an cubirin la caroncla de caltdad de ospaciao
Yy habitabildad da 44 Tamilias sampatrinas

Mediante el financiamiento de obra y accliones
soclales, Tueron benaficiadas 30 viviandas qgue se
encontrapan con carencia de servicios bAasicos y
calldad de espacios en la vivienda, impactando
positivamente a 163 personas, entre quienes fueron
benaficiadas 20 personas adultas mayores y A
poersonas con discapacidad,

J//\
153 1T [
personas impactadas por e m— I/
@l Nnanciaminolo do obra /:\ e

\ -

P

Y Acctones sociales

—0 veLumMEN cuATRO

Objetivo 6

Optimizar el modelo
de guarderias y
estancias infantiles

Las guarderias y estancias famillares deben
fungir como Impulsoras del desarrallo Integral de
la primera Infancia, mientras dan o los padros y
madroes la oporfunidad de raeslizar sus labores vy
raesponsabiliidades con la conflanza do qua sus
catan siendo cuidados y apoyados

IL.ogros:

| CENDIS municipales de calidad

(CENDIS) municipaleos hoy os posible una mejor

contribucidn con vl Objelivao 4 de Dasarrollo Sostanible

(ODN) al garantizar unes educacidn Mclusiva, aquitativa

Y de calidad en la primara infancia | I

L :%_;1‘51: b (;; ;) —
Gracias a nuestros Centros de Desarrollo Integral i SRS _,,9
= —<

De acuerdo con evaluaciones externas, los CENDIS
municipales operan con las mejores practicas y 2 3 O
cuentan con poarsanal cortificado, beneficlando a 2230
nifios y nifias de 0 a 4 afos de familias en condiclones
de vuinerabllidad y de colaboradores municipales.

niffos y niffas beneficiadas
Gracian & nuesiros CENDIs

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS _
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CAl San Pedro sera
operado por la Secretaria de
Iducacion de Nucevo L.eomn

Con el objelivo de BIfiNdar un espacio da primear
nivel para 1a primera infancia se firmo un
convenio de colaporaclion con el Goblernmo del
Estado de Nuevo Ledon para que el Centro de
Atencion Infanti! San Pedro (CAl) sea opoarado
por s crelaria do Dducacion astatal Uslo
pDenaeficia directamanta a 1145 niflos vy niftas

Que van da los 0 a los 4 afios de edad vy a sus
familias, 10 que Impactard positivamente a la
poblacion del sector poniente del municiplo

49



- .y

50

Objetivo 7

Desarrollar
habilidades para
fortalecer vinculos
familiares

Ul desarrollo de las Infanclas on condiclones vulnorablos
requiers un @safuerzo decidido de protlecelon de sus darechos,
dasdeae identificar fTactores de rNesgo, procurar @spacios para la
estimulacion temprana y el deporte, hasta encontrar familias
que les provean de un espacio seguro cuando lo necesitan

ILLogros:

Protegiendo a la infancia
mediante la prevenciéon

Croamos un stoema de Proteceldn o la Infancias Hamado
Faniias en Red, Que aborda 1os fTaclores de riesgo
presentes en ¢l entaormo de las familias reincldentes en
negligencia parental en la Defensoria Municipal. Se trabaja
desde un enfoque de prevencian social de la violencia

El Sistema aprovecha el espacio y recursos disponibles
en el municiplo para capacitar o las madres y llevar a
cabo actividades que favorecen el desarrollo de nifias,
niftos vy adolescentes, tal como estimulacidn tamprana y
Helividade s deportivas

En 2021 gae realzd un estudio para estos factores de
riesgo, vy en octubre de ese mismo afo se inicldo el diseno
del programa de intervencion. Actualmente se encuentra
en etapas de implementacion, benaficiando o 35 madres de
familia vy 65 menores

Lo

I Acogimiento familiar para
ninas, ninos y adolescentes

Una de las situaciones mas complicadas

que VIVImos como goblerno municipal es

Ia necesidad de separar a una nifia, nifo o
adoloscantos de su famiiia de orngen debildo

a proplemiaticas que 1o ponen on Nesgo. Esta
Separacion framiliiar supona parcusionaes
emocionales y sociales en los menores de cdad
Yy pudiera legar a ser definitiva

El acogimiento famillar es un mecanismo que
pormite que los monores de edad que han sido
dintancliados de sus fTamilas sean INcCorpornados
A una familia, que sara encargada de proveer
Sus necesidades basicas de allmento,

e Vo ecraacion, antre olras, da manara
que el ambiy te sca positivo para su desarrollo
Y e evite su Institucionatizacld

En marzo de 2021 recibimos la certinicacion del
DIF Nuevo Leon que nos acredila pars operar
programa y certinecar @ famillas aplas pars
ME@Eorar las condicionaes de vida de los nifios,
Nniflas v adolescentaes dentio dal programea

Para fortalecer su operacion, firmamos un
convenio con BaokZBaok México, garantizando
que las nifas, ninos y adoloscentes del
municiplo soan recibicdos por uns familba

e acogida como meadida de protecoidn,
garantizando su darecho a vivir an fTamilia y a
un medio ambilente sano pars su dosarrallo
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Objetivo 9

Fortalecer los

prograinas culturales —

y de recreacion

Las expresiones cullurales son una presencis constantea «
San
calldad de vida y una de 1@

T.ogros:

Clasas con puertas abiertas
al arte y la cultura

Guneramos oporfunidades de aprendizaje y Nnore mianio
cullural an las artaes a traves de nuestras 4 Casas de

la Cultura municipales: San Pedro, La Cima y Viata
Montafia

Extas Casas conjuntan una oferta de mas de 40 cursos
artisticos on 3 modalidades somesirales, cursos de
varano y clinicas avaeniuales

En vinculacidon con las comunidades gue las rodean,
estos espacios brindan un terreno de convivencia,
creacian y creatividad en diferentes expresiones
artisticas, impactando positivamente en ol fortalecimionto
del tejlao social

| La rigqueza del Museo del Centenario

Impulsamos la recuperacion de la vocacion
nhistorica del Museo del Centenario, acercando
o la comunidad al patrimonio y herencia cultural
de San Poedro mediante la vinculacian con el
INAH Nunsvo i an, Colagio de Cronistas o
Histornadores de Nuaevo Ladn, CONARTE ol
Tec doe Monterray, o Dibhoteca Carvantina y la
AROociAcion civil Isranl Cavaszos Garza

En conjunto con capeciallatas, trabajamos en un
plan de gestion, conservacion y consolidacian
del acervo del museo como patrimonio historico
y cultural de Ia comunidad sampetrina. También
estamons creando un laboratorio ciudadano

U CO-Creacion de un acarvo de historis oral,
recopiiando testimonios de habltantes de
Casco, para salvaguardar el patrimonio cultural
intangible del municipio

Durante este afo recibimos mas de mil 200
visitantos v la participacion de mas de 500
porsonas an las diferontes charlas, talloras,
conferancias @ Inauguraciones. En el espacio
ndico-creativo que farma parte del museo
offecomos tallores Ccreativos samestrales paras
NniMos vy adultos

participantes an las
diforontos sclividadoas

LO Que ESTAMOS CONSTRUYENDO JUuUNTOS

dro. Para Nnosotlros aslo es un factor clave para genarar

a mejores formas de activar y disfrutar
de los espacios pablicos. En nuestra ciudad hay cada vez mas
espacios y mas variedad de expresiones culturales, artisticas vy de
recreacion para que nuestras comunidades floroezcan, llegando o
75 mil neguidares an las cuentas ofliciales do Culluras San Podro

Hemos Impulsado s profesionalzacion de nuestro
personal contando ahora con 15 Instructores o
inastructoras de nivel profesional con metodologlias de
vanguardia. Ademias, el profesorado de las Casas de
Cultura colabora en la formacion extracurricular de los
cadetes on ol Instituto de Formacion y Perfeccionamiento
FPolcial (1P P), contribuyendo a su sensibilldad sociasl

Tras 2 afos an Modalo virlual deblido a la pandamia, mas
de GO0 alumnNos regresaron a clases presenclales y fueron
reanudadas las exposiciones de artes plasticas cn la Casa
de |a Cultura San Pedro

VOoOLUMEN CUATRO
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Rescatamos la edificacion
mas antigun de Nuevo L.e6n

Un logro sobresallente o= la incorporacion de ia
histarica capiila Mantca Rodrigue s al patrimaonio
municipal, considarada la adiftcactdn mas
antigua dal estado de Nuaevo Ladn, recibilendo
apoyo estatal para su pronta restauracion
Asimismo recibimos apoyo estatal para ia
restauracion de la tamblén antigua Caja de Agua
en el parque Garcia Naranjo

Auditorio San Pedro: un
espacio renovado para las
artes en nuestra comunidad

I AGAIOrno San Pedro sigue siendo un espacio
Qque vibra con presentaciones artisticas, talleres,
axposiciones tamporales y una gran divarsidaa
do actividadeoes Impuissdas desde s Direcclan
e Arte y Palrimonto FistGrico, muchas o aslas
Actividades sa llavan & cabo en colaboracion
con instancias educativas y culturales Durante
este afo fueron realizadas mas de 160
presentaciones

RONADINAMmoON un NUBVO expacio pars las artos
wschdnicas an el AOtano duel auditono, benafliciando
A mas dae 450 adolescaentes, adultos y paraonas
adultas mayores La oferta de talleres va

desde 1o improvisacion teatral, danza aérea y
contemporanea, actuacion, expresion corporal
para porsonas con discapacidad intelectual,
dramaturglea, hasta un tallor de pastorals pars
colaboradaoraes dal municipio

53

| En sintonia con San Pedro Radio

Firmamos un canvenia de colaboracton con
Radio UDEM 90 5, dando vidas & 5 programas
para ditundair las actividades de la Secretaria de
Sultura: JTodo es Cwltura, Ahora es cuando, Vocea
Escénioas, Plensa verde y Despierta al deporte.
Los programas tienen una capacidad de alcance
de hasta 15 mil radioescuchas diarios y mil 500
reproducciones en las plataformas digitales,
contribuyendo a la construccion de cludadania

y fomentando el diadlogo sobre 1o que sucede en
nuestra comunidad

| Programacion Cultural y Recreativa

Contribulmos al sano esparcimiento de Ia
cludadania organizando programas culturales
Y recraalivon con una ofurta diverss para lodas
las edades, raalizando un total da 170 avantos
con la firme intencidn de llenar de vida a
nuestros espacios pablicos

+25, 200

Asistentes o los diferentes
eventos culturales y recraativos

VOoOLUMEN CUATRO
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| La masica vive en nuestros parques

En colaboracion con la prestigiada Escuels
Superor do Musica y Danza de Monterrey ——que
Ga parte dal Institulo Nacional de Bellas Artas—
Havamos diferentas géneros musicales, desdea 1o
clasico nasta 1o moderno, al espacio pablico. De
esta manera pudimos acercar la apreciacion de la
muasica y promover la sana convivencia mediante 1o
activacion de espacios publicos, impactando o mas
de 10 mil asistentes

Ceolebramos las tradicionales
Fiestas de San Pedro y San Pablo

Durante 5 dias ol CAasco San Paedro revivid 1las
Ccostumbras y tradiciones cultlurales gue han
contribuldo a formar la identidad de nuestro municiplio
@l celebrar las Flestas de San Pedro y San Pablo

Corca de 26 mil asistontos disfrutaron de un ambilonte
famifiar con talleres gastronomicos y talleres infantiles,
juegos de destreza, juegos mecAnicos, un mercado de
artesanias, concursos y espectaculares conclertos que
Hoenaron de muasica y Balle o la plaza Jusres
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| Exposiciones artisticas

Acercamos a la ciudadania el arte de talla
INnternmacional a través de un formato digactico,
multigisciplinarno v vinculado a las tendencias
localas, llegando a mas de 15 mil visitantes que
apreciaron e Interactuaron con el arte en sus
diferentes expresiones

Por medio de 20 exposiclones creamos
programas intardiscipliinarios on allanza con

I acadamia, organizacionoes, consulados

Y la iniciativa privada, explorando distintas
tematicas mediante circulos de lectura, talleres,
pasarelas y cine

San Pedro vibra y surge con ¢l

talento de sus jovenes creadores

Convocamos a participar en Vooes Teatrales
San Pedro, un espacio de creacion y apoyo que
ha beneflclado a 22 jovenos directaores paras
realizar sus propuestas teatrales que soran
lHevadas a escana duranta ¢l mes de octubre

Tamblén esta la convocatoria San Pedro
Sonico, un laboratorio que busca Incentivar y
profesionalizar el Ambito musical y escénico en
San Pedro, benaficiando a 13 grupos de musics
diverss on su primers odicia “ogqul
Aacompafiia on @l Proceso da craacio)
Y presentacidn de su material musical

gravacion
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| Matinées, cuentos ¢ historias

Creamos un espectaculo multigisciplinario que
Introduce a personas de todas las edades a las
artes oscénicas v o Ila iteratura. A través del

toatro, musica, danza, lilores v clirco-tealro so das
Vida a cuanlos o Distoras Que llevan mensajos ode
Aamistad, esparanza y culdado dael madio ambilanta
Este programa na llegado a mas de 8 mil asistentes
can sus B propuesias 8 la fecha, creando un
PULHCO constanta para ¢l diIsTTute de expresiones
artisticas en San Pedro para toda la familia

| El arte en escena

Promovaemos la creacidn de pablicos conocaedo
criticos para que nuestros easpaclios cullurales o
slempre lHenos de vida y en ellos surjan cosas
nuevas

En el programa Arte en Escena, mas de 50 mil
espectadores han disfrutado de 7 puestas en
ozcona de arte, musica y danza, con una ofarta
IiTe Nte cadas mens

+50,000

oupociadoras bhaan disfrula
e RS puLstas an ascaena

SONSTRUYENDO
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| Una gran fiesta por Ia nincz

Hemos posiclionado un evento para las

niffas y niffos de San Pedro llamado Nifler
Fest, un evento con musica, espectaculos,
omprondimiento y talloros laadico-aducativos

Mas de 5 mil personas, y sobr

niflas, disfrutaron da easte festival

todo los niffos y

+5,000

personas disfrutaron

del festival

Salones polivalentes para las

y los sampetrinos

Honumos al alcanca de e cludadaniag

Sampeatrina 10 espacios de eaparcimiento
repartidos en el municipio, cumpliendo con su
administracion, impieza y mantenimiento. En
estos espacios se beneficia a un promedio de
mil 200 personas mensuasimente

+1 ,200

(]
personas beneficiadas ’ I [ ] [ ] | ]

por el espacio

vVvoLumeEnN

CUATRO
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QObyetivo 10

Contribuir al

desarrollo fisico de las

y los sampetrinos con
deporte y recreacion

La cultura fisica y el deporte son claves para promover la salud de 1a
poblacion y la buena convivencia en el espacio publico. Renovamos
Ia imagen del deporte en I cludad creando la marca Osos Negros
Ban Podro para nombrrar o nuesiros equipos represontativos

Municipalos AdUmas Nos esforZamos pars gue 1odas las personas
ran una oferta daportivia acorda a su gusto y na
% aplertas en parques para principiantes nasta desarrollo

clas
profesional para atietas de alto rendirn

ento

IL.ogros:
Capacitacion y mejora
continua en ¢l deporte

Profesionalizamos al 100% de nuestro personal
deportivo mediante la formacion continua Una de las
scciones clave fuoron las capacitacionos para todas y
todos los ontronadores doportivos an diversos tomas
PrMaros auxiios, promocion deal uso de lenguaje
INclusiva y respeluoso, equldad ¢ inclusion dae género
en espacios deportivos, salud mental deportiva y
nutricion

Croeamos un programa doe charias motivacionales
offrecidas por grandes atletas que Nos Inspiran con su

distintas
disciplinas
ofertadas

gimnasios
disponibles

| Incrementamos Ia oferta deportiva

FPara que haya una mayor participacion
ciludadana on las unidades doportivas del
MUNICIPIO, S0 ha mejorado e varnoedad de
disciplinas deportivas que se oftacaen an

sus instalaciones Espacios en los que
anteriormente se ofertaban 2 discipiinas, ahora
tienen una oferta de 6 distintas disciplinas
impartidas por maostros espocializados,

dando serviclo @ 2 mil 528 usuarios diarios en
nuestros 9 gimnasios y a 379 deportistas de alto
rendimionto Exsto doemuestra que una buona
afurta deportiva genera mayor interds do s
camunidadg

2,528

usuarios diarios

LO Que ESTAMOS CONSTRUYENDO JUuUNTOS

sldadas,

historia de vida y a la que han asistido mas de 200
personas en cada charla. El poersonal administrativo
tambian fue capacitado a traves de cursos on materia
de gouslian, planeacidn vy organizacidon de eventos
dupariivos

En total, impartimos 16 capacitaciones, charlas y
talleres en temas generales y especificos a cada
disciplina Esto se verd reflejado en una mejor
calidad de las actividades departivas y los servicios
brindados a Ia cludadania

VOLUMEN CUATRO
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Clases de bienestar impartidas
por voluntarios

Gracias al apoyo de Instructores ¢ Instructoras
voluntarias, continuamos offeciendo clases de
bienestar en el espacio publico A través de
esta aclividad, cada afo se registran mas de
28 mil asistentes yv se cuenta con una oferta de
2 mil 700 clases de plenestar fisico y mental
que se llevan a cabo en nuestros parques
aemblematicos

Impulsamos ¢l talento
deportivo que nos representa

Para nosotros os fundamental impulsar el talento local
Por oso homos croado procosos transparentes y con
criteron claros para ol apoyo o atleolas y ontronadores
sampetrinos de alto rendimiento competitivo que nos
reproesentan a nivel municipal, estatal, naclional o
Intarnacional

Mantuvimos el ndmero de participantes en los eventos
de la Olimplada Estatal, mejorando el desempefio de
los atletas, la cantidad de clasificados y la participacian
en los distintos deportes. Como parte de este proceso,
trabajamon de manera coordinada y calaborativa con
las difarantos asoclaciones estatales como ol Instituto
da Cultura Fisica y Deporte dal Estado de Nuevo Laedan
(INDE), equipos profesionales, eacucias publicas y
privadas en proyectos enfocados a la promocion del
deporte y el blenestar integral

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUuNTOS
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Hemos tenido representacion destacada de mas de
150 atleotas sampeltrinos on campeonatos nacionales,
panamencanos, jJusgos CONADE y mundisles de las
disciplinas.

atletas sampeirinos

representandonos en
,—l | diferentes eventos.

' +150
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Objetivo 11

Impulsar el
emprendimiento
Yy generar
empleos dignos

Nuesirs econamia local luvo n ano o Qran dinamica
Fortalecimiontos emprendimientos, promovimaos ol emplueo

Yy DUsRCcAamMmOos dinamizar la economia de la cludad a trav e
diversas plataformas capeciallzadas que van desde encontrar
productos y sarvicios locales, hasta activacion
N NUEeERIos aspacios publicos, Incramentando en un 30%, e
respucsta de la ciludadania

I.ogros:
I Fomentamos Ia cultura del
emprendimiento

Somos el primeaer Goblernmo Municipal en implamantar

y offecer una platarorma virtual de formacion de
emprendedores: Emprende San Pedro. £En esta plataforma
ofrecemos 14 modulos de informacion para profesionalizar
ol omprendimiento, asi como master classes v mentorias
porsanallzadas o los amprondlr ntos. Para su
reallzaciaon Nos vinculamos con otras antidades dentro deal
Qecosistama da amyg dimiaento para rortalecar su orarta

Como parte de este esfuerzo, reallzamos eventos

propiciando constantemente
te afio se Incrementd un 1219% 1a
participacion de emprendedores

H CUATRO
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| Una feria v

rtual de empleo

SOMOos PIONEros an Nuevoe Ladn an implameantar Terias
de empleo en modalidad virtual. La Feria Virtual del
Empleo, que surgléo como solucion ante los desafios
generados durante a contingencia del COVID 19,
tiene un doble proposito: fomentar el desarrollo
cludadano genorando opartunidades do sccoder o
aMPpleos dignos, Yy por olro Rmdo, apoysr @ las PyMib s y
MIPYMES a Tarmar un NUuevo equipo de trabajo

ol ] +900 Lerjovens
7[;!7 = X on 0:; feria virtual ‘ r.‘d =

Busca en San Pedro: ana
plataforma para consum

local

Fara fomentar el consumo local y fortalecer la cconomia
de nuestra comunidad, la plataforma Busoa en San Pedro
despliega un directorio de establecimientos y oferentes de
sorvicios del municiplo. Lo participascion y promocion de
Tos negocios lacales on la platarforma os completamaentoa
Gratuita

Este programa surgld como seguimiento del Programa
de Apoyos Econdmicos COVIHD-T19 gue se mplarny
duranta 10s dos primeros afios dae la pandaemia,

peneficiando a micro negoclios vy autoempleados

Actualimente hay 306 negocios, emprendedores y
autoempleados registrados on o plataforma, y easte
Bho se regisiréd un Incremonto de 240% do negocios
parncipantas

T N EUATRC

| Busca en San Pedro en Instagram

Con la cuunta oncial Busca @n San Fedro
comunicamos an redes soclales oportunamante
las convocatorias, serviclos y programas de
Desarrollo Econdomico como 1o son ferias
virtuales, mercados, eventlos especiales vy ol
programa Emprende San Pedro. Gracias o
1o gostidn do disefio v comunicacidn se ha
regisirado un crechmionto axpononcial 2820%,
sSeguidores mMmas an la cuaenta de Instagram
en su primer afo y mas de 9 mil cuentas
alcanzadas aproximadamente por mes

——
232% S,

en la cuenta de
Instagram

Impulsamos habilidades para el
empleo y el emprendimiento

Desarrollamos habilidades funclonales para

el autoempleo y empleabilidad por medio de
{alleres, cursos vy capacilaciones. Por medio

Ao Manos o fa ObDra so atlandan las dos
Necoesidadas MAas importantas para ¢l dasarrollo
economico de los sampetrinos. la empleabilidaa
para conscegulr empleos mejor pagados y

el autoempleo. El objetivo es preparar o

Ia cludadania participante para acceder o
mejores oportunidades. Durante el altimo ano
realizamos 8 talleres de capacitacion
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| Mercado de emprendedores dominical

Impulsamos el emprendimiento local por

modio del Mercado de la Fregoneria, donde
comarclianteos y artesanos sampeltrinos axponan
productos de primer nivel que merecen ser
reconocidos. Participan mas de 130 expositores

UM generar Uns mejar experiancia o
cludadania y con @llo aumentar el alcance dea
exposicion, nemos iImplementado estrategias
como tener Invitados especiales por temporadas
Y generar una ambientacian musical con talentos
emergentes y locales

Bl Mercado de la Frogoneria as visitado por
Mas de 4 mil 500 parsonas cada domingo y aste
afio logramos un 35% por ciento de aumeaento de
expositores

Mercado de Ruedas: un espacio
comercial para ciclistas

A un costado del Mercado de la Fregoneria < )

lanzamos un Nnueva concopto. ol AMdercado de \-._,_ +2 O

JRusdas. Durante las 3 sdiciones participaron END)

MAas da 20 negocios aspeciallzados an venta de ._J.a. . negocios

accesorios, ropa deportiva y bicicletas. Esto con — ‘? - - especializados en

el objetivo de fomentar ¢l uso de 1os espaclos P L ( o blcicletas, accesorios
publicos y ciclovias de 1a cludad. En Ia creacion & y ropas deportiva

de este evento participaron especialistas y
nogocios localos

veLumEN cUATRO

| Un mercado para el poniente

El Meroado Poniente nace a partir de febrero de

2022 con vl objelivo principal de impulsar o los

| emprendedores del sectar ponlente para que

genaren un ingreso extra. Ademias de dar a conocer
Sus emprendimientos, generamos un espacio de
convivencia familiar para disfrutar de un sabado
diferonte oen ol Parque Clouthler.

For edictdn 1o visitan mas de 050 parsonas y se
IMPUlsa A& MAas de 30 exposiloraes para g alitezcan sus
pProauctos y asarvicios

| San Pedro Restaurant Week

Continuamos Impulsando San Pedro Restaurant Week
con ol objotiva do apoayar la industria gastronomica

| durante las lemporadas mas camplojas dol affio
DUrante unm somana los restaurantes participantas
offecen Manls eapaeciales con descuaentos que llegan
hasta al 50% Cada edicion cuenta con Mas de 140
restaurantes participantes.

Adictonalmente, so roallzd la inlciativa "Coaoak for Good”
caon la participacton de 70 restaurantes que donaron
Mas da S00 Mmands quoe Tuaron entregados al parsonal
de distintas instituciones:. Cruz Rojs, Soeguridad Pablica,
Protlecoidn Civil, SEDENA, Noambueros y Parsonal

O de las Bngadas de Vacunacion

140 ), —
=222 YO

pAarticipantos

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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San Pedro Restaurant Week:
una fuerza en redes

Comunicamos oportunamente los partl
convoualonas ralativa al an FPedro Restaurant Week

(S IRW) a lravées da las redes social Eata aestratagia da
comunicacion na colocado en una posicion ventajosa a

los participant de SPRW al ampliar continuamente
@ redes vy su promocion. La cuenta de
Instagram ya cuenta con mans de GO mil segulidores

pantes y e

Bseguidores an la
cuenta de Instagram

| San Pedro Beauty Week

Con el tin de promover la industria de la belleza, que es la
Que cuenta con Mmayor numero de establecimientos en el
municiplo, durante una semana los negocios participantes
AN Bervicios ¥y productos a preclios aspaciales

1os

addas dal afo par Aapoyarnr al b Laar A
cClos del giro En promedio hay 60 nagocios
participantes por edicion

Joaih ANT
REGTEK
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Objetivo

Juventud sampetrina
en igualdad de
oportunidades

FPara alcanzar s calldad do vida o i que asplramos o
cludad, as Indispansabla asegurar que cada joven o San
fredro tenga acceso a oportunidades de salud, educacion,
wmploo y cultura, balo prancipios de Inclusion y sostanibilidadg
INvaertimos an su desarnrollo, an su capadcitacion y an su saluda
fisica y mental durante csata etapa para que alcancen asu maximo
potencial, beneficiando a sus familias y a toda la comunidad

T.ogros:

Impulsando el desarrvollo de
talento sampetrino

Fara nosolros es primordial que nuestra juventudg
Alcance su Maximo potlencial, desarrallando sus
nabifidades artisticas, perasonales, profesionales,
cducalivas vy sociales. A traves de cursos y talleres,
Impulsamos el talento sampetrino con nuestro programa
Juventud 360, impartiendo clases de producclion musical
Y parcusiones, skafeboarcding, box, INMaraturs, muralismo
participativo, Aibujo y emplaabilidad, benaeficiando & ni1a

Clados da las
diferentaes acltividaaes

423

beneficlados con
atencion psicologlca

Cuidando la salud mental y el
bienestar de Ia juventud

Doloclamos 1la necosided doe alftecar mecanismos

para el culdado dea la salud maental de la juventud dal
municipio: 6 de cada 10 jovenes afirman que ellos O una
persona conocida padecen ansiedad, depresion o estrés,
mientras que 4 de cada 10 considera dificll obtener
atenclon psicologloa

Ante usta situsaciOn Craamos L/bDrefdente, un prograns
de atencidn psicoldgica cognilivo-conductual a |dvaenas
de 12 a 29 afos completamente gratuita. Ademas,
fealizamos actividades para cantribulr sl culdado de

la salud maental como maditacionas, yoga, dialogos

y talleres en @l espaclio pavlico, beneficiando a 423
personas de todas las cedades

VOLUMEN CUATRO
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San Pedro
Garza Garcia

superjo

Econémica

La pandemia del COVID-19 afectd a mas
la mitad de las y los jJovenes empresario
municiplio, gquienes reportaron dificultade para
cmprendeaer O mantener funcionando su negocio
durante este periodo

Par ollo, impulsamos la busquods de soluciones
an conjunto con Jovenes Dmpresarios Cainira

YV JOovanas Coparmex, realizando un av
anfocado y el rol de la juventud
como emprend
acudieron 102

A lraves de un dialogo con ivan Rivas,
Becretano de Kconomia de NMuevo | n

Davia Noal, Rector Eméarnto del Tecnoldgico dea
Monterray vy nuestro Alcalde Miguel Trevifno
compartieron Ideas y acclones para rortalecer el
rol de la juventud en la re fivacion econdomica
del municiplo
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Una nidad que
se encuentra-y.-vabra
en_ ¢l espacio publico

de vialldades para viajes en medios
sustentables, como Ir caminando o

en blcicleta. Dentro de los esfuerzos
estd Via Libre, un corredor que busca
el equilibrio de trasiados en auto,

DIcl 0 peatonal, generando mayor
segurdad para todos. Ademas,
habilitamos temporalimente aestaciones
de prastamo de DICH PUDHCH an Varios
puntos de aeste corredor. fambién asta
la Nueva Vasconcelos, un proyecto
que nard esta avenida mucho mas
segura y accesible para todas las
personas

del Valle, Clouthiler, lrufino Tamayo

y las Galzadas, que ahora seran
gestionados por un organismao
profesional o la altura de los grandes
parques del mundo

BOomos una cludad que encuentra su
proposito en generar catidad de vida
en el espacio pablico. Es por eso

que estamos comprometidos con Ia
creacion de espacios vibrantes, de
vias seguras para todas las personas
Y3 mea que se muevan a ple, en bicl
O an auto- y do acclonos arloentadas o
Culdar del medio ambilente

Dentro de los procesos de
transformacion del espacio publico,
entamos hacliondo realidad Ia vision
de una cludad do 15 minulos & traves
e los DIsNtos del Casco San Poedro,
Valle y Valle Orienta

SHADOMOR QUe UM Cludad mas hiumans
Y IMAas varae mejora nuasiras vidas

on el presente, pero sobre todo nos
apre camino a un mejor futuro, tanto

A quisnes habitamos el San Pedro de Canco San Podro buscamos rascatar
noy, como a las generacionaes que 1o Nuestira Nistors y mejorar o antarno
heredarin en el fTuturo. para quiegnas ani viven, trabagan o
visitan También estamos trabajando
en la transformacion de los distritos por una cultura del culdado dol agua,
Valle y Valle Oriente, con una vision sinG Infraestructura propia pars

de cludad en Ia que conviven do foulilizaria, ralana y sor cads vaz mas
manaras armanica la viviendas, ol aficlentes an sU WSO

comuercio, IAs ascunlas v 1os espreclos
an pUNios da convivaencia para la pUbDlcoSs conedctados a lraves de calles
comunidad Creamos W Pedro Qe Incluyan lodos los modos de
FParques para culdar, ordanar y fransporte

mejorar continuamente 6 parques
emblematicos del municipio Proacisamenta an matara de movilidad

Mississippl, El Caplitan, Bosques continuamos aumentando la oferta

En ol proyecto de renaovacian del

En un afo comple|jo por la crisis
nidarica que afecta a diversas partes
del mundo, hemos apostado no solo
Uno de los factores clave parca

que esto sucoeda es consolidar una
Aapropiacton cludadana de los parques
aomblomalicos como palrimonio
COMUN, qUe ya 5o han conveartido

La vida que constantemeante vamos
cracer an los diversos ospacios
pUbLNCcos de la cludad Nos Canfinma que
vamos en la difeccion correcta la de
crear una cludad que nos conecta

VOLUMEN CUATRO

3 Una gestion profesional de

E : o
Puntos .S I——
( 1 J - Cranmons San Pedro Pardues

| { para culdar, ordenar y mejorar los
I 6 Parques Emblematicos
- « Conformamos un Consejo
Cludadano de Parques para
mejorar la oparacian de nuastros
CApPACcCIos PULHCOS

Espancios vibrantes para
conectnrnos y ser Ia cindadania

cindad de 15 minutos

Renovamos ia Gass de la Memoria
Sampeltrina y la Explanada
Versalles

« Rehabilitamos el Centro Recreativo
v de Superacion Prersonal

del sector Lomas, Bosgques y
Tampiquito

- st cas W Pedro paaria | |
| ’ calabrar y distrutar nuastra .
' | | N\ historia 57

| » « Nuoeva vida en el Distrito Valle v
con infraestructura pluvial
! renovada y calles que invitan a
estar y disfrutar
3 9 un Diatrito Valle Oriente que
conecte con calles y banquetas
vibrantes al comerclo, oficinas,
Viviandas, ol Parque Rulino
Toamayo y loa oferia culturs)

conectndon,
ranovadon y
vibrantes

Calles mas seguras
para todos

« Somos el municiplo del Area
Metropoltitana de Monterrey con la
mejor calificacion en condiclon de

J1's] las calles y avenidas (Como Vamos
Nusvo Ladn)

prometidos con el
dado del medio ambicente

/- - gy e BURCRIMOA e conviv s antre
£ 3 - e NOR 10 cantros de Aacopio de ‘ meaedios dea transporte ®n nuastros
| o Ca2S Matleriaies recicisblan PIroyaecios comao la Nuava
NUGSIFa rule de rociclaje da Vasconcelos
209070 T 10 servicio a 2 mil 970 viviendas
viviendas entyos d9e Hicimos un nuevo Regliamento de

U . Por in
rute de reciclage

de
matariales

Cambilo Ciimatico

CONSTRUYENDO

JUuNTOS
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QObjetivo 1

Implementar una politica
ambiental integral e incluyente
que mejore la calidad de vida y

la convivencia

En San Pedro estamos comprometidos con la mejora de las condicliones
medioamblentales del municiplo porque son una condicion basica para
mueajorar la callidad de vida do nuesira poblacion. Moy las cludades on todo
el mundo deben tomar un rol protagonico para mitigar el cambilo climatico
e impulsar politicas que garanticen Ia viabllidad del futuro. Aqul estamaos
actuando: desde reducir nuasira hueliea de carbono, hasta promover la

sdueaciOn ambilontal

IL.ogros:
| Nuevo Centro de Rienestar Animal

Mejoramos 1a atencion e nigiene de los animales
rescatados en el municiplo con el nuevo Centro de
Biencstar Animal anteriormeonte Control Canino
Yy Felino— que farminard su consfrucelan y sara
MNaugurado an 2025

Este centro sera referencia a nivel estatal por su disefio
arquitectonico y su funclionalidad, cumpliendo con

Ia legisiacion vigente e implementando las mejores
practicas para ol blenestar y la proteccion antmal
TAamblan, Sord un espacio de reuniton an o) cual s
Cludadania podra genarar propuastas o implamentar
acciones para meajorar la vida de miles de animales

—
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Agun potable y drenaje sanitario
para Ampliaciéon Canteras

TOdan [an POrsonas Mmergcemons e misma calidad de
CGHRPACIO pUbHCco Y da atencidn por parte del goblaermo
municipal Este afo conaolidamos la red de agua potable
y eliminamos el problema de drenaje sanitario por (a
calle Tamaulipas en la colonia Ampliacion Canteras

Instalamos tuboria vy tomas damiciliarias para proveer

ol Bervicio de agua polable, regisiros sanitanos y
COlOCAMOs pavimento de concrela asfaltico, atendiando &
la poblacidn con un Servicio de calldad

Umn Atlas de Peligros y Riesgos
actualizado para generar
certidumbre y seguridad

Conciuimos el proceso de elaboracion, consulta
cludadana y aprobacion dal documaento para la
aentrada an vigor de aste Allas, como 1o exige la Ley
de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial
y Desarrollo Urbano. Este documento sirve como
INsuUMo para la planeacion urbana y el Regiamento de
Zoniflcaclan del municipto, sigulendo jlos ineamiontos
e entidades superiores y axperias on e mastornis
COmMO @ Caentro Naclonal de Pravencion dae Desastres
(CENAPRED) v la Sccraetaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano (SEDATU) del goblerno federal.

Ahora contamos con un Instrumento con  mayor precision
que identifics las ronas donde so doboen Njar medicdas

de mitigacton de resgos y peligros mas astriclas, para
grarantizar la segurndad da 1as paersanas y su patrimonio,
asi como el impacto, ocupacion y aprovechamiento de
las Areas naturales

- - — X
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150 t.

residuos solidos
recuperados.

vlv:endas
participantes en ia
ruta de reciclaje.

Umna comumnidad gque avanza
hacia el reciclaje

Durante cate afno la comunidad de San Pedro ase
comprometio adn mas con una geston integral
de residuos. Recuperamos 150 toneladas de
residuos sGlldos para reciclaje a lravés deo
cuntro vias: Genfros de Acopio, Programas

e Intarcamblo, Rula de Reciclafe y Edincios
AMunicipales

Actualmente contamos con 10 centros de acoplo,
nuestra ruta de reciclaje da servicio a 2 mil 970
viviendas participantes ¢ implementamos un
programa de intercamblo de reciclaje en colonias
de atencion prioritara, con frecuencia quincenal

N\
10 _ LN\
centros de <
- T </iq -
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Nuevo Reglamento de
Cambio Climatico

El planeta vive un momento critico vy las cludades
tenemons un rol clave para contribulr & mitigar

ol cambilo cimatico. Por aso croamaos un nuoavo
Reglamento doa Camblo GHmANco que establoce
Hrvesa NloSs para la emisidon, seguimianto y
evaluacldon ael Programa Municipal de Acolén ante
e/ cambio ematico, asi como la realizacion de un
Inventano y registro de emisiones de los diversos
compuestos vy gaseos de efocto Invernadero que so
emiten an ol municiplo

ESlo nos parmite implementar acclones de
mitigacion y adaptacian al cambio climatico mas
focallzadas, mitigando nuestro impacto ambiental
e impulsando Inlciativas para reducir 1a huella de
carbono de nuestra cludad

70

Hacia una ciudad sustentable:
Certificacion LEED

Con el proposito de avanzar hacia un mejor
futuro para nuestra comunidad, medimos el
desempofio modioambleantal, do calldasd de vida,
Aaprovechaniento doe recursos y la planoscian

e NUeESRNo Municiplo basado an estandaras
intermacionales para obtenar la certificacion LEED
(Liderazgo en Encrgia y Disefo Ambilental) para
Cludades vy comunidades sustentables

Colaboramos con la amprosa VITRO como
patrocinasdors y con ol World Resources institute
MEXICO (W) cOmo apoyo tdeonica para detaectar las
dreas de oportunidad y documentar las acclones
exiastentes en materia de sustentabilidad y calidaa
de vida, estimando obtener la calificacion Platino
con 60 puntos

Con esta certificacion, nuestra cludad tendard una
herramienta para crear y operar planes sostenibles
Y especificos para los sistemas naturales, agua,
energia, calldad de vida, residuos y transportacion
Que cantribuysan @ meajorsr ln calidad de vida doe
lodas v 1odos 1os sampealnnos

VOoOLUMEN CUATRO

Vecinas y vecinos por el
mantenimiento de su colonia

Durante este afo otorgamos recursos a las Juntas
Vecoinales para que asuman corresponsablliidad on
ol manteanimiento cotidiano do Jos parquos, plazas,
jardines puablicos vy Aroas vardes oo su colonia a
fraveas dal programaea de subvancionas

A través de este mecanismo invertimos 17 millones
de pesos, sumando 16 colonias nuevas en 2022 v
beneficiando a un total de 87 comunidades

16 00O

colonias “
nuevas ¢n T ]7 8 7
2022 T comunidaages

beneficiadas

L8 manual para cuidar de
nuestros arboles

Para culdar de los Arboles de nuesirag comuanidad
—10% que lenNnemos y 1os que vendran— disefamos
el primar Manual de Arbolado an Nuaevo Laedn, quo
#Ignifica uns guis sobre las espoacion, ol proceso
correclio de arboarizac 1Y U mantamnimianto

Eate documento determinard el proceso para

Ia gestion, el desarrollo, el plantado y el
mantenimiento de arboles, asi como Ia paleta
vegetal del municiplo, promoviendo que soamos
Una cludad cada ver mas vorde y con maojoras
BUrvICios ambloantalaes
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| Crece nuestro arbolado
Lareforastacidn ha sido una constante durante ol

altimo aflio, entregando y plantando mil 392 arbolas
on el proyecto de arborzactdn del municipio

(5

Gﬁﬁ)

Actunlizacion constante de
la geobase municipal

1,392

Arboles plantados
durante ol altimo afo

Para tomar las mejores decisiones y garantizar
el control y orden que son prioridad para nuestra
comunidad, durante oste periodo de goblerno
disefamos o Implamentamaos 39 Nuevos mapas
para actualizar ba goobase municipal

Eato significa que nay certeza en 1a toma ae
decisiones en materia de desarrollo urbano porgue
contamos con una base de dalos urbanos reales
para gestionar responsablemaente nuestro territorio

Mejoramos la infraestructura
pluvial para reducir inundaciones

Sl blen ha sido un afo muy complejo para
Nuevo Leon v a nivel Internacional por la sequla,
histaricamento fas Inundacliones han sido un
problemea o urrente an diversos puntos dol aros
meaetropolitana

Porque queremos calles seguras y que no sea
Inunden, hemos Invertido durante afios en nuestra
Infraestructura pluvial Este afo reparamos y
aplicamos mantenimionto preventivo o rejiibas,
bLoOocas do larmanta y pluviales, alcanzando 147
RErvIicIon

Tambpién Instalamos rejilias pluviales para captar y

CONAUCIT 108 ascurrimientos da lluvia hasta tuberias
exiatentes O blen reparamos ¢ Instatamos tuberias

donde se requeria.

Las mejoras en infraestructura pluvial se realizaron
on las colonias: Loma Blanca, Valle Oriente, Lomas
dul Valle, Bosques del Vall Padrogal dal Valle vy
El Oblspo. En espacifico, an las calles y avenidas
Corregidora, 1Iio Blanco, IRio Pildn, Lomas del
Valle, Laredo, Peral, Roberto Garza Sada, Bosque
Negro y Clouthier

Reoespecto o los parques, rehabllifamons y adecunmaos
BOZ2 mMm? de Area pluvial an ol Parque La Cafadas on

Valle de San Alluul, Mplando un Mmayor volumen de
escurtimientos naturales, proteglendo la zona frente
a inundaciones y construyendo canales secundarios
Que redirigen @l agus, delaniendo las socavaciones

LO QuUuUE ESTAM

0
0

CONSTRUYENDO JUNTOS

Fortalecemos nuestras capacidades
en gestion ambiental

Lo sdminisiraciaon do las aclividados que impsctan
sobre ol medio amblente es fundamental para

el doesarrolio sostenible do una cludad. Por oso
Invaerimos on capacitar tanto al funclonarno comao
@ la cludadania an Mmatara de gostion ambiantal,
sumando un total de 5 mil 308 paersonas cste ano.

Entre mayores conocimientos y capacidades de
gestion ambilental tengamos en la comunidad,
tomaremons mejares decisionaes pablicas on favor de
NUeslro desarrollo sastanible y calidad doe vida

5,308 -

personas -
capacitadas en
materia de gestion
ambilental

VOoOLUMEN CUATRO
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Objotivo 2

Procurar un desarrollo
urbano ordenado y
sustentable mediante
la planeacion integral

Tanamos claro que el crecimiento de nuestra cludad dabe
responder a una visidn comuan y sarvir al interés pantico,
generando calidad de vida y oportunidades para todas las
personas Para que esto suceda necesitamos una planeacion,
gestion y capacidad de inspecclon profesionales, que velen por el
dusarrollo vy prosperidad de toda la comunidad on calles, espacios
pUblcos, viviendas y odificlos, siompre pantendo @ @as personas
an @l cantro de NUestro actuar

Togros:

Nuevas oficinas de la Secretaria
de Desarrollo Urbano

Remodelamos las oficinas de la Sccraetaria

de Desarrollo Urbano con el objetivo de

contar con al Mmejor @spacio de atancion a 7 MDP
la ciudadania y de trabajo para las y los Invertidos en
colaboradores. Se Invertiran 7 millones en mobillano.

mobiliaro y 16 millones en obras. Actualmente
el proyecto se encuenira en la primera etapa

Modernizacién de tramites

de Desarrollo Urbano B it saisb
o) S e

Digitalizamos G tramites do dosarrollo A e e s bsrin
urbano que ya estan operando en Ia N 0o o4ty dbres pprd

plataforma Visor Urbano Con esto, los L PRSI -
tramitos so puoden realizar con mayaor

faciidad, ampodarando o la cludadanis y

avitando la Trustracion de inlciar Iramites

Incompatibles

Reglamento de Zonificacion
y Uso de Suelo actualizado

| O—
 M— —
- [

16 MDP

invertidos en
obras

VoLuMEN CUATRO

Actualizamos el Reglamento de Zonificaclon y Uso del Suelo, asl como el retorno de las atribuciones

de Suelo en congruancia con las leyes federales
Yy ostatales an la mataeria. Con easte cambilo,
INCiuMos los conceplos do Ventaniila IExpréas y
la Tigura de Verficador Responsabla de Tramite,
reforzamos la normativa de tramites digitales

e INcluimos una nueva matriz de cajones de
estacionamiento Maximo y no minimo.

Tamblén creamos aprovechamientos optativos on
denstdad hatitactonal y Coeficlente da Ulilzacidn

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS

para la sutorizaciaon de todas las Hocenclas eamitidas
o la Secretaria de Desarrollo Urbano
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Tramites de Desarrollo
Urbano mias eficientes

Gracias a unas reingentaria de procesos. ofrecomons
UNE Nueve opcldn para gostionar irdamites doe
Desarrollo Urbana que ha permiido reducir 1os
tliempos y requisitas on los tramitos, pudiendo
CONCIUIrSS an menos da 45 dias

Otro aspecto de mejora fue la caertificacion ge 1a
primera generacion de Verificador Responsable
de Tramite a través de un examen de selecclon
a aspirantes. o quienes se los capacito en ia
InNtegracidon de irdamites v g elaboracion de los
predictamanes correspondientes Dsto pormitica
una gestdn mas profesional y iransparanta

BRRRRRRR LAY

Tampién estamos en proceso de eficientar ia
expediclon de llcencias y disefiar un sistema

de consulta paras Ia cludadania Actualmente se
encuantra oen la fase de imploementacion del diseno
do goestidan documental

Fortalecemos nuestra capacidad
de inspeccidon y vigilancia

Para vighlar el cumplimiento de las normativas
municipalos ampliamaos nuostra plantitis de
INspucltores de Desarrollo Urbano, incorporando
A los colabaradoraes da inspecaeion rorestal y de
anuncios, asi como la creacion da la figura de
Inspector Auxiliar

CGon estas medidas logramos un incremento det
40% en los colaboradores del drea de Inspecclon,
1o que nos posiclona como el municiplo con

ol mayor numero de inspectores dol Area
Matropolitana do Montarrey.

S CONSITNUYENDS <M.‘I'N ;t'"ovs
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Inspecciones eficientes en
nuestro tervitorio

Para robustecer la capacidad de Inspeccion y
vigitancia, Incramentar Ias productividad y desarrolliar
wRlAndares do alta procision y grado pancial sl
reatizar madiclonas en nuestra cludad, adguirimos
cequipo electronico de grado paricial. Esto nos
permite incrementar la productividad y la precision
en el area de Inspecclon, asi como fortalecer Ia
actuacion de la autoridad municipal con mediciones
confilaples y precisas al inspeccionar

Colaboramos por Ia primera
infancia, la ninez y sus familias

Fara contribuir & su dasarrollo integral, trabajamaos
en la creacion ¢ implementacion de una bateria
de Indicadores urbanos con enfogue en la primera
Infancia y niflez. Este trabajo favorece la inclusion
de los actores relevantes, su participacion activa
en el proceso de disefio, la activaclion de la red de
culdadores y la definiclon de las intervenciones
on espacio publico para que sea disefiado para la
nifes

Eslo @s gracias @ una colaboracidn intarinstitucional
entre el INFAMILIA municipal, el Sistama Nacional
de Protecclon de Niftas, Nilos y Adolescentes
(SIFPINNA), con ia participacion del C-LAB del Tec
de Monterrey v Fundaciaon FEMSA
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Objetivo 3

Infraestructura para un
espacio publico vibrante,
incluyente y de calidad

Queremos tener siempre una cludad bella, disfrutable v llena de vida,. Por eso
estamos compromeldos para que nuestros espacios pablicos sean de la mejor
calidad en todas partes de Ia cludad vibrantes, incluyentes vy accesibles para todas
las porsonas Paro vamos mas alla ostamos o ando Distritos que nos parmitan
Nacar realidad a vision de uns cludad de 15 7 Hox, donde pPOUdAMmMON IMoOovermnos
caminando a través de bangl an chHmodas, arboladas y saeguras y encontrar 1o que
necesitamos slempre cerca -daesde vivienda y trabajo hasta recreacion y sarvicios-

IL.ogros:

Un Programa Parcial para
dar vida al Distrito Valle

El Programa Parcial Centro Valle busca transformar
oste poligono Iconico de San Podro an un lugar
atraclivo, comodo y con la mejor infrasstructurs
PRra VIVIE, pRasaal, comprar, lrabajar y jugsr,
VOIVIENJose una zona Inclusiva yv apta para una
poblacidn diversa. Queremos que la zona “CGentrito”
offezca una amplia gama de oportunidades

que mejoren la calldad general de vida de sus
habitantes de hoy y el futuro

U nuave elapa de vida parra
De esta forma, e "Centrito” v sus alrededores se nuestro querido “Ceaentrito”
volveran uno de los Distritos donde podremos hacer

realiidad n visidan « na cludad de 15 minulos,

Mrada an las personas

VOLUMEN CUATRO

Con una calaborecian entro depoandoncias y e

peart pacian de vecinos, desarrolladores da vivienda,
administradores de plenes rajces, urbanistas,
banqueros enfocados al desarrollo y actividades
hipotecarias, se busca una heterogeneldad en los
usos de suelo habitacionales v una reactivacion ,.R(',GRAMA DF
sustoentable At‘.‘ilV“"“ MES

Fara lograrno, se plantea una mezcla aquilibrada
de 105 usos del suelo residenciales, comerciales
y de serviclos, asi como los espacios pablicos
deben ser renhabllitados o transformados para
uso de la comunidad como parques de bolsillo, Estratogios ¥y Acciones

Ty —TE SCTITIITITI . ST ST

Con esta vislan, Inversian y participacion cludadanas,
Hogara una Nnuava elapa de vida, prosparidad y
convivencia pars nuestro quarido “cantrnito”

211

g I

5 g
] (= | ~
Con una colaboracidn de distintos

Aactores, se busca una heterogenacidaa
en los usos de suelo

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Umn convenio de colaboraciéon para
impulsar el Distrito Valle Oriente

1 Distrito Valle Orlonis sord uno do los nuovons
Distritos que IMpulsen una cludad de 16 minutos
en San Pedro Valle Orlente ya tiene una gran
oferta propla de un distrilo financiaro y comercial,
complaementads con adificios de viviandas ¥y zonas
residonciales carcanas, al Parguae Rufino Tamayo y
actividades culturales

El Plan Maastro
de Movilidad
Activa para

el Poligono
Valle Oriente
permitira abrir
UNA NUeve alaps
de movilidad an
eate Distrito

La elaboracion y ejecucion del Plan Maestro de
Movilidad Activa para ol Poligono Valle Oriente
permitird abrir una nuevas ctapa do movilidad en
wste DIsinto, gonerando un distrilo sin igual an tods
la metropaonl

¥ o mas importante. se reallzard en condiciones

de seguridad, accesibilidad, comodidad, eficiencia,
calldad aceptabilidad, exigibilidad ¢ igualdad. Todos
exstos son fMaclores que contribuyen a construlr una
cludad mas conectada y sostenible

Como parte de oste esfuarzo, ealaboramos ol
Proyecto de rediseno de callos y participamons

un convarsacliones con mMiembros dal patronato <— 3
ot

y Socios fundadores para definir los detalles del
anteproyecto del Distrito Valle Oriente, que incluye

(&)
=
el proyecto arquitectédnico, el proyecto ejecutivo y | —(;) QD
su eventual implementacion

Nuestra Vision us que ol Distrito Valle Orente El Distrita Valle Oriente sera un gran
Ao Un gran lugar para vivie, trabajar y pasaar lugar para vivir, trabajar y pasear
para personas de todas las edades, desde bebés

hasta adultos mayores. Esta nueva vision e

Infraestructura van a mejorar (a calidad de vida de

todas las personas que residen, transitan o visitan

Arean del Poligono Valle Orlente

VOLUMEN cuATRO

i
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Nueva vida y embellecimiento
a nuestro Casco Urbano

Buscamos meajarar | saliddadg de vida de las
parsonas que hoy viven an ol Casco San Paedro,
recuperar y celebrar la identidad nistorica y cuttural
del municiplo y renovar las condiciones de sus
espacios pablicos para que sea un lugar cada vez
MAas agradaple para vivir y visitar en 1os proximos
afios

El Casco San Pedro recibird una inversion dignas
de =mu legado, v 1o lovara o una nueva atapns

para la frase 1 soe prosupuestaron 173 millones

g POROoSs v Sa antima un total aproximado da 500
millones para todo el proyecto. Con esta invarsian
se convertira en uno de los Distritos de San Pedro
donde podremos vivir una verdadera cludad de 16
minutos

Qrganizamos aventos y talletes de participacian
Cludadana para presaentar @l proyecto ¢ Incorporar
las opiniones de residentes y expertos en el tema,
Aademas creamos un grupo de acompafiamiento
Integrado por 1la delegada del Instituto Nacional
de Antropologia @ Historia, el cronista municipal,
regidores y residentes

BuUuscamaos Uperar y
celenrar ta ldaentidad nistanca
Y cultural del municiplo a
través de eventos y talleres
de participacion ciudadana
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NUGSIIO OLIEHIVO B8 CONntar Con un Casco mias
caminable, accesible ¢ Incluyaentae, prescrvando su
historia y rescatando inmuebles con valor historico
Vamos a revitalizar el espacio pablico renovando
12 Infraestructura de servicios y mejorando calles,
bDanguetas v plazas para que cadas ver mias
comarcions locales y parsanas habiten ol caorason
del municipilo

El proyecto ejecutivo estd a cargo del reconocido
arquitecto Mario Schjetnan, obra se encuentra en
proceso de icitacian y praxima a iniciar

S00 MDP —F
aproximadamente - 3 -

estimados para todo el . ! . ,/
proyecto .

MISTORIA VYV CULTURA VIVA

| Casa de la Memoria Sampetrina

Parm concanirarn, presarvar, consullanr y divuaigar

NUEaKIIO pPAasado comun y fortatlecsar la ldaentidada

Sampatrina, remodalamos un espacio que anora
alberga a la Casa de la Memoria Sampetrina

Este espacio cuenta con galeria, archivo de
consulta, archivo digital v Aroas de exhiblciaon v
Bmaervicio, donde conservamos doc Nnuntos hisloncos
da SNan Padio como actas da Cabildo, InfTormoas do
goblermo, una videoteca de informacion relevanta y
galeria de ex alcaldes, que estan disponibles para
ulta de toda 1a poblacion

Recursos para restaurar dos
iconos de nuestra historia

Participamos on e convocostaons del Midelcomiso
Para la Consarvacian dal Patrimonio Cultural
(FIDECULTUIIRAL) de CONARTE Nuevo Ladn,
donde fucron sclecclionados dos proyectos para
San Pedro Gracias a ello contaremos con los
recursos para restaurar ia Capilia de Santa Barbara
considorado el odificio mas antiguo del estado
y s Cajn de Agua del Parque Naranjo

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUunN
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Programa Parvcial de
Desarrollo Urbano Calzadas

Lan Calzadas son uno de jlos paseos mas
ombilomaticos y tradicionales de nuestrs cludsd
Adamas da habear reallzado su odelacian
total durante el trienio pasado, era Tundamental
ponsarias A fulur de forma responsable v comao
parte Intagral de nuesirs vision de cludad

Este propOsito se plasma en el programa
parcial de desarrollo urbano, una propuesta
urbanistica para resolver la movilidad,
proximidad, accosibilidad, asoqgquibilidad de Ia
vivienda y calidad del aspacio publico UBLES)
ZOnNAs, bBunaenclanNdo o visitantoas, or tantos,
nabitantes v a la poblacion an genaral

El programa impulsard un incremento en los
viajes peatonales v en bicicletas, favoreciendo Ia
construcclon de ospacios quo don sarvicio local
Y odiflicaciones de usos mixtos Que proplcion la
HAQuUiIsician doa hogares para quisenes trabajan
an et municipio Con estae proyaecto lograramaos
que las Calzadas SOan Cuda vors mas saguras,
prosperas y Henas de vida

3

S
&

LO QueE ESTAMOS CONSTRUYENDO

JUNTO

ELEVANDO EL ESTANDAR EN

ey |

I Y

g,

NUESTROS PAROQUES ¥V PLAZAS

Inicia Fase 2 en ¢l
Pargue Clouthier

Continuamon la rehabilitacidn de aspacios
axistentas an @l parque lineal actual, integrando
amenidades de la mejor calidad v a la altura
de las necesidades de la comunidad alrededor
de este espaclo. Para generar mayor vida y
oportunidades do salud y recreacion en ia
zanm, we Intogra una rod de movilidad activa
@n el Parque Clouthilar B sto implics banguetas
amplias, accesiblas y arboladas, asi comaoa

una ciclopista a todo 1o largo del pargue,
conectandose a las calles aledafas vy al
municiplo de Santa Catarina

Ve N -

80



81



Un parque lineal para una
mejor movilidad

DiseNamos un parque lineal en las calles Francisco
Siller y Diego Zaldivar, que poermitird actividades
recreativas y doportivas pars s comunicdad,
AdumMAs de conuctar la colonia LAazaro Garza Ayala
da NOrta a sur. Ademas de mejorar la calldad ae
vida de la poblacion de la zona, el proyecto busca
mejorar la segurndad vial en todas las formas de
movilidad, aumentar ¢l nOmero de viajes a ple y
mejorar las paradas de transporte pablico.

Transformaremos el Parque
Liazaro Garza Ayala

INiclamos ¢l proceso de transformacion ael Margque
LAZzaro Garza Ayala eon un aspacio vibrante,
Accasible @ Incluyante para Todas las parsonas
Ademas del disefio y desarrollo aal proyecto,
organizamos eventos para presentario a vecinos y
vecinas de la zona

| Diseno de parqgues de bol:

Se disefo el proyecto conceptual vy
arquitectonico, asl como el proyecto ejecutivo
del Parque de bolsilio Rio Caura y Pargque

e Dolsilia RIO de la Flata, g Drindard un
NUEVO GSRpAcio POUDHCO & la 2008 PAara su
esparcimionto, recreacion o dontidad do sa
antorno

Obtenemos recursos para
seguir realizando proyectos

Mo gestionaron con ol Goblernmo dael Estado
105 FECUIS0% Necesarios para la construccidn
Yy equipamiento del nuevo Centro de Salud
municipal También se cuenta con un HUstado
de empresas comprometidas a aportar
recursos privados para ol equipamianto de
NUEVOR DPArquUEs v asxpacios publicos de la
Aadministracidn, comao sucodid an ol trianio
anterior.

2 6 Grandas ampraesas dae

la cludad compromaotidas a
invertir en equipamiento de
cspacios pablicos

o
o
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ONSTRUYENDO JUNTO

Explanada Versalles: un
espacio de paz y armonia

Con la Explanada Versalles buscamos contar con
un espacio que Integre a la comunidad con el arte,
o culturs, ol doporte y la convivencia, Dato os un
UHRPpHCIO extarnor para el esparcimionto cludadano,
creado respaeluosameaenta bajo un contexto natural,
que se caracteriza por integrar ta practica de arte al
offecer un espacio cercano, Seguro y amigable. Su
mejora contd con un presupuesto de 676 mil pesos

Bellezn vy comodidad en

Parqgque Ia Virgen

Queramos gque este espacio municipal sca mas
incluyente y genere a sus visitantes una mejor
experiencia. Se remodelo para que sus visitantes
puedan disfrutar mas de sus areas, contando
con meaejor Infracostructura on o zonn de rezo y
Poermitir a porsonas de lodas las odados unas
Mejor Accesibilidad para que puadan rasladarsa
en diferentes arcas del parque existente Aqui
Invertimos 526 mil 816 pesos

VOoOLUMEN CUATRO
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ESPACION PARA NMACHER COMUNIDAD ——————

Un centro recreativo con
vocacion comunitaria

Continuamon con la rehabilitacion del centro
recreativo vy superacion parsonal del sector
Lomas, Bosques y Tampiquito. Nuestro objetivo
es recuperar la vocacion original del espacio
como punto de encuentro de todas las familias
de la comunidad para su sana convivencila,
recreacion y desarrollo personal

Este contro remodelado ofrece clases
doportivas como jJudo y karate, culturales comao
pintura, y tallaras de educacidn fnanciars y
fisas y geatos

La nueva entrada del Centro ¢s una explanada
con gradas de escalera en forma de auditorio,
una zona verde con plantas y sin rejas para
toner un Bepacio ablerto, ademas de unas zona
tochada para sctividados al aira Hbhre

Con los trabajos se redistribuyeron los salones
de la planta alta para optimizar su espacio, sc
les colocd piso de duela, se remodetaron los
bafios, se reallzd una nuaeva escalera de acceso
con menor Inclinacidn y un area de descanso
También se reallzaron trabajos de accesibilidad
en las banquetas al tenarias ahora niveladas,
Arboladas o luminadas

Con una Invaersion de G millones do pesos,
ampliamos 105 capacios polivalentes, salones
Yy area al alre lpre, conectandose con una
explanada en forma de auditorio, una zona
verde =in rejas y una zona lechada para
motividades al alre libre
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| Mejoramos ¢l Salon Polivalente

Como parte de |a segunda etapa del parque
Lomas del Campestre, se construyo un espacio
de Aroan social donde los vocinos ahora cuontan
con un lugar para realizar reunionoes y aventos
Para s convivencia y tambian para reuntones
farmaltles que sean del intarés de la comunidad
En esta mejora se invirtieron 620 mil pesos

| Murales para embellecer espacios

Buscamons brindar un sentido do camunidad o 1a
juventud sampoltoing o ravas da e digniflcacian
e los @spRclos pubicos Este afio se pintaron
murales en 11 espaclos puablicos como
escuelas, canchas y centros de atenclon, con
tematicas importantes para la juventud como
salud mental, discapacidad, Inclusion, culdado
dol agua, entre otros. Estos murales so han
realizado on conjuniao caon jovanes sampelrinos,
INCcentivaAndolos & tomarn un rol activo en ol
mejoramiento de los ospacios pablicos de sus
comunidades y o exproasar su lalento artistico

5% 11
cspacios pablicos
Intervenidos con
X > murales de ia juventud
o e~ ( \,‘_- sampetrina

L0 N S sy g O J DD
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Mejores BiblioCibers para
reducir Ia brecha digital

Renovamos 12 BiblloGibers con la adguisiclon
de nuevo acervo, mobliliarnio, equipo de
coOmputo y dando mantenimiento a los espacios
que mas 1o necesitaban. De esta forma
creamos espacios de calidad: mas coOmodos,
con acces|ibilidad universal vy en mejores
condiciones para ofrocar sus servicios de
canvctividad o quisnes los visitan

T = | | BibloCibaer reanovados
-l - = COon NUevVo acervo,

il > mobiliario y equipo

CADA VEZ MEJORES
CALLIES Y AVENIDAS

Roble y Gémez Morin: una
interseccion mas segura

Prosentamon un anteproyecto de obras

para la IntersecciOn de las avanidas Roble

Y GOmez Morin para hacerna mas scgura

Yy con accesibilidad universal La fase

previa de disefo y planeaclion contd con el
acompafamiento de propletarios de predios
mledanos para definir ol proyecto vy los detalles
dul convenio de colaboracidn antre vecinos y
MUNICIPIO Para suU cormacta ajecucion
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Mejoras en la calle
Enrigue . Herrers

Avanzamos en la implementacion del proyecto
para mejorar la calle Enrique H. Herrera en
estrecha colaboracion con la comunidad
zampetrina, guienes han intervonido on las
olapas tampranas de ravision tdenjca, disofio
MIDANO para la Integracion de servicios DARICOoS
A la comunidad, integrando accesibiliidaa
universal y mejorando el confort para caminar a
un modelo arquitectonico que permitird adaptar
o5 espacios a estandares Internaclionales an
urbanismo

El municipio con las mejores
calles v avenidas

Somos el municipio del Area Metropolitana
de Monterrey con Ia mayor calificacian en

Ia avaluacion en la condicion de las calles vy
Avenidas, segun la Encuesta de Percopelon
realizadn por QoMo Vamos Nuevo Ledn sobre
temas de alcance municipal. Promedio de
calificacion de la evaluacion de las calles y
Avenidas de San Pedro. 8.0

Objetivo 4

Promover la
seguridad wvial

85

Tonemos e mayor
~ - calficacion an la evaluacidn

O en la condicion de las
calles y avenidas, segun
12 Encuesta de Parcepclon
realizada por Como Vamos
Nuevo Ledn.
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una

cultura de movilidad

sostenible

Estamos on constante busqueda o implemantaciaon
da altlarmativas de movilidad mas sostenibles que
eficlanticen la movilidad, reduzcan la contaminacion y
procuren la calidad de vida en el municiplo.

IL.ogros:

L.a Nueva Vasconcelos: una calle
completa para disfrutaria todos

Con la nueva avenida Vasconcelos tenemos un ejemplo
de cOmMo Be debe hacer una intarvencién de calle
complula, No 8010 para San Pedro, sino para toda ia
Zona metrapolitana

La Nueva Vasconcelos es amplia y seqgura para todos,
busca mejorar la calldad de vida de todas las personas,
fanto como la comunidad sampalrina, coma de los
uBUArIoN que ulilizan la via on ol astomovil, an el
Transports pUablico, an DICIClale y caminanda

Disefiamos el proyedto conceptual y argquitectonico de
la etapa | de Vasconcelos para que sea una avenida

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS

que mejore la conectividad a lo largo del municiplo
da una forma incluyente y sostenible y con magen
urbana de calldad. También se esta trabajando en
el desarrollo del anteproyecto e implementacion
de la etapa | de Vasconcelos para que la avenida
continue su transformacion positive,

O 18 primarsa alaps, majoramos e circulacton
venicular y la imagen urbana ampliando y equipando
Ia Avenida Vasconcelos, en el tramo entre las calles
Corregidora y Jiménez, dandole una vocacion mas
INncluyente v centrada en las personas. Dentro

de estas mejoras rehabiliitamos las banquetas,
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INstalamos luminaras y pavimento hidraulico,
Mejoramos ¢l Aarbolado y reemplazamos el cableado
Aéreo por subterraneo

También olabaramaos acuardos, convenions y otros
Instrumeantos legalos pars lograrn este objeliva,
oblentando uN EARPACIO MAaS aquipado y con major
movilidad en la zona

La intervenclon consta de mas de 6 mil m*® de
pavimento de concroto hidraulico Las nuovas
banquetas son de dimensiones regliamentarias de
dos meolros como minimeo, loselas anlidarrapantes,
CRQUINASR CON INTBIRECCIONes Seguras con bolardos,
guia podotactll para personas con discapacidad visual,
Semaforos peatonales y bancas

Se retiraron un total de 40 postes vy 8 mil 670

m de cables adreos, pues ahora se cuenta con
Infraestructura subterranca nueva para electriciaaa
vy telecomunicaciones, ademas de drenaje pluvial,
sanitario, red de agua potable v de gas natural

Enta nueva versiaon de Vasconcalos respondoe al
MISMO @apinitu da remodalacion de las Calzadas del
rienio pasado: una calle maoderna, pensada para las
personas y que genera una mejor ciudad La inversion
fue de 68 millones de pesos.

+5. 000m~

de pavimento de concreto
hidraulico

Via Libre: movilidad
segura y de calidad

A medida que las cludades van creciendo y

se van transformando, nuostra calidad do vidas
dOpOonde CAda VvOZr mAas do cOmo canvivimos

Y NOoS relacionamaos. La calle represanta uno

de lo% espacios mas grandes para generar
encuentros y trasiadarnos por la ciudad en el
dia a dia Es clave Invertir en mejorar su disefo
con el fin de compartir la calle con un enfoque
Integral para tonar movilidad sogura y calidad
e vida pars lodos vy lodas

Es por esto que buscamos mejorar la movilidaa
Y garanbizarn la seguridad vial para Todas las
Paersonas que transitan por la avenida Alfonso
Reyes Via llbre ea un corrfedor que da mas
opcliones para moverse como se prefiera;
mejorando la convivencia y el equilibrio de
trasiados en auto, blcl o peatonal, cada uno
Agil, meguro y con accesibilidad universasl

- 25% mMaenos hechos viales an comparacion
con 2018

« Delas 11 intersecclones, la mitad mejoraron
sU nivel de serviclo

Cormedor clechista

7.8 km
Conatruccidn da l)-‘nnquulaa
3,196 M=

Presupuesto

32,700,012 MDP

ONSTRUYENDO JUNTOS
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Instauramos ¢l Observatori
Cliundadano de Via Libre

Para tener un grupo cludadano que acompain
en el analisias yv en la tarea de mejora
constante del proyecto Via lpre, se Instaurd un
Observatorio Cludadano. Esth conformado por
regidores, exporios técnlcos, OSCH y vecinas vy
veocinos gque oxtaran al pondionte doe e medician
Y avalugacion de Indicadares del proyecto Esla
bataria de indicadores fueron definidos on
conjunto con ol ObRervatono Cludadano de Via
N, para su jora constanta

0 B3

=
\ /7

| Juventudes en bic

Promover una movilidad urbana sostenible

on clave para g calidad de vida on o) ospacio
PUbHcO, aspecialmente pars Quisenes No cuentan
con CUrsoOs para Hzar sus lrasiados n

el marco del Levantamiaento dea Informacion

de Movilidad dentificamos a un sector de 1
pobiacion con a necesidad de adquirir una

ta como meaedio dea transporte. Este

tico alo viga al progr na Juventudess

A través del cual se entregaron 62

a jovenes del municiplo qQue no

Dan con la capacidad cconamica para
Aadguiriria, represontando un apoyo de 4 mil 292
pPaesos por banaficlano

en Bicl

Rehabilitamos constantemente
Ia carpeta asfaltica

Con ol Pragrama de Rehabilitacion de
ASRTAILICH we Irabaja on ol objelivo dea
mim? aurante 2022

Il Carpola
Nabilitar 161

Esta intervencion se inicld en 2 avenidas: Morones
Prieto, de la calle Corregidora a 1a avenida Humberto
Lobo, vy en la Calzada del Rosarto, solo cuerpo sur;
asi como en 4 calles: Mont BDilanc, Nolre Dame,
Privada Notre Dame yv Colorinus

fambién se renabilitd el pavimento en calles donde
habia problemas, particalarmente en épocas de Huvia
Se repararon areas dafadas, protegiendo la superficie
de pavimento. Ademas de dar seguridad en épocas de
uvia tanto a ciclistas como a vehilculos

=
>

D

N v
/ o 7 Ny Zonas de rehablitacion

- Colonia Ampliacion Valle dal Mirador
Araa 9 mil m

- Calle Bugambiiis
Area: 4 mil 150 m-

- Calle San Anuul_
Arega- 4 mMil 25 m

d Calles Roble, Encinos y Cedros

Area: Ml 134 m-

TAMOS CONSTRUYENDO JUNT
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£l 27% de |Ove
gusta de su municipio
y calle
alternativas de movilidad sostenible se
Implomentaron

consia

Activaciones para la
dad activa sostenible

ra que lo queae manos

FPara incentivar )

estacionos de Préstamo do
e Pablica on diferantes
puntos sobra e Via Libre,
las cuales fTuaeron utilizadas
por 162 jovenes, al menos
una vez

rodadas Cludadanas con
46 jovenes

talleres de deacion con el
Conselo Estudiant) para a
Moviliaad

VOLUMEN CUATRO
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Renovacion de Ia calle Rio
Grigalva

Realizamos el prototipo de la calle Rio Grijalva,
entre Calzada del valle y la calle o Volga
Con esto buscamos hacer una calle segura,
caminable, ecologica, bella v funclonal, donde g ™

ARARORORRRRRNNNN

i orlentads o mejorar sustancialmente i La espera valdra la pena

1Ya veras!

exista una relacion adecuada ontre todos los
QuUe la usnan peatonas, cliclistas y vahiculos

Saeran mtarvenidos mill S00 m* de bangualta

compeatitividad Tuncional, ambilantal y acondamica
del parrio, para potencializar la conectiviaad

de las actividades residenciales, comerciales

Y culturales, vy a su vez, hacer sostenible Ia
movilidad humana Aqul Invertirmos 2 millones -
TAG Ml D30 poesos

r’\-—'\
1T
@=L 1,500 mMm?=
l J \_") de baqueta Intervenidos
L i
Vo U M E
Objetivo 5

Contribuir a la
conservacion de
nuestros parques
emblematicos con
una gestion eficiente

LOos parques amblamaticos da San Padro son ya un
referente para todos los habitantaes del area metropolitana
INcluso en otras latitudes. Pero 1o Mas iImportante es que so
sigan fortaleciendo como un factor de convivencia, salud y
seguridad para nuestras comunidades. Por eso continuamos
trabajando para mantonorios on excolentos condicliones v
Henos de vida a (ravds de uni gestiaon profestonsat

IL.ogros:

Creamos San Pedro Parques:
un referente en la gestion del —

espacio pablico = T RN (@) San Pedro Parques,
conservando [os parque
San Pedro Parques culda, ordena y mejora los ~N emblematicos de nuesiro
- — Municipto para una mejor

6 Parques Emblematicos del Municipio de San
Podro Garza Garcla para que su flora y fauna
esléan Dilon cansarvadas, las Inslalaciones se
mantangan an excaelantes condiciones y la
experiencia en cada pargue sea la mejor posible

wxXperiencia

LO QueE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Eata nuava antidad as un arganisima pablico
descentralizado, 10 que e permite enfocarse de
forma profesional, especializada ¢ Independiente en
Il conservacion de 10s ecosistemas, a operacion de
Ias Instalaciones, Ia recreacion de los visitantes vy Ia
administracion del equipo que compone San Pedro
Parques, prignizando ol blan caomun y ol desarrollia
sostenible

Ban Podro Parques comeanzd s aoporacion de formas
wRcAlonAda La primera alapa de opearacion inicid
an marzo en el Parquae Mississippl v @l rarque
Runno Tamayo, la segunda en aorill en el Pargue
El Capitan y el Parque Bosques vy Ia tercera en
junio en el Parque Clouthier vy Las Calzadas. Con
osto 5o jlogrd I conservacion y aparacion do
Aaproximadameanio GO heclareas que confarman ol
Area de 1o parques

S50 MDD P

Anuales para su operacion

S millones
de usuarios de los parques
emblematicos por afo

90

| Un Conscjo Ciudadano de Parques

Conformamaos un Consejlo Directivo con
mayoris ciundadana, iIntlegrado por 7 cludadanos
Y 6 Tunclonarnos punlicos, quienas aportan

au conocimiento y experiencia para mejorar
continuamente 1a operacion de nuestros
espacios publicos. Hasta ahora, el Consejo

ha aprobado diversos manuales, ol programa
operativo anual de San Pedro Parques, asi como
SU presupuesto de egresos y su programa anual
de adguisiciones

2

o |
/ ciudadanos v & runcionarios (\( ).
. P

pOblicos que conforman | )
Consejo Directiva D [ (),/‘)

o Y | r

Tenemos parques de calidad
certificada

En estae prmer ano aal i
intensamaente en el proc O de certificacion

de 3 de nuestros Parques Emblematicos

La certificacion "Green Flag Award” de Ia
organtzacion "Keep Britain Tidy”™ nos permitira
poner a disposiclon de la cludadania las mejores
practcas a nivel Internacional y compartir

los procesos Innovadores implemeontados en
Nueslros espacios para su boeneficto

nio trabajamos

HiNnuamos rabajando para sar un
referante an la gestion profesional de pargues
Que son parte de una vision de ciludad sostenible
y de convivencia. Una ciudad que nos conecta o
traves del espacio pablico

90



| Generacion de ingresos propios

San Pedro Parques generd Iingresos proplos
para contribulr a la sostenibilidad de este
nuevo organismo publico. Los ramites de
poermisos para realizar actividades on los
pParques se on sntran on plataformas an lines
dul municipio @ otorgaron 127 pormisos,
acudieran G mil 314 asistaentaes a los diversoas
evenlos y se recaudaron 502 mil pesos durante
el primer semestre de 2022

127 paermisos olorgados

6,314

Aasistontes o lon divarsos aventos

502 mil pesos
recaudados durante ol primer
soemonstre de 2022

~‘ e
 ood e iy
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Uln
conecta

Nuestra convicclon os que San Pedro
slompre sos un goblemo donde todo so
ve, todo se antionde y donde siampra
#e pueda participar Esto implica qua
nos conducimoss con estricto apego

a derecho, quUe NUeEsSIos Pprocesos y
forma de trabajar estan a 1o vista de
1 cludadania y que contamos con los
meoecanismos pars que la cludadania
pueda Involucrarse on la tomas de
daecisiones

Fn este aspecto, destacs cOmo on

Un coro Hempo ha madurado ol
programa de Presupuesto Participativeo
para volverse sostenible y cosechar
propuestas cada vez mas factivles

v profesionalizadas . Hoy por toda 1o
cludad ya pusden vorse y sentirse
proyeaclos camo ol Centro Cultural
fampigquilo y la Estacidn de sSombaeros,
que fueron propucstos por la
cludadania y hoy son una realidad.

Esto 1o vuelve cada ver mas atractive:
tuvimos un 25% mas participacion

——1.10

gobierno

Y S

respecto al 2021, participaron mias
JOvenes que nunca y ol 50% de las
POISONAY ya raconoce ol programa, o
QuUe SGNITIca UNa Aproplacion cada vez
mayor de la ciudadania

Otro aspecto clave para un gablerno
amigable v eficiente o5 1a convicclon
do consolidar esquemas do goblerno
ADIGONO N San Pedro, 1o que aslamons
IMpUlsANdo & travéas de la coalnclon
nistorica que realizamos con el
Goblarno del Dstado, ol Municiplo

de Montarray, organizaciones de la
sociedad civil y Consejo Nuevo Ledn
para participar en OGP Local, del Open
Government Partnership

En ol primer caso on México donde
pParticipan un gobilornmo ostalal y dos
cludades, y nos parmilird accadar @ la
mejor red intermaclional de conocimiaento
y buenas practicas para scegulr
evolucionando hacia un goblerno cada
ver mas transparente, responsivo y que
aproveche ol talento de o cliudadanis

- Puntos
C l aAVC e roanen |

canciuldon

Ui nlizanza histovicn
por el gobicerno abierto

que Nnos

Esa allanza nos servird para construir
ol fuluro Que Queremos on nuostra
VIsION de cludad, poaro tambidan
mejoramos an al rapajo diarno asta
afio logramos conclulr el 95 69%.

de todos 1oa reportes cludadanos,
fortaleciendo Ia colaboracion entre
cludadania y goblerno para la solucion
de problemans.

Con un goblaermo amigable y eficiente
Nos conectamos cada vez mas entre
goblerno y cludadanisn. desde imaginarn
Y llevar a la realldad proyactos

para mejorar las comunidades,

hasta colaborar para vighar que las
adqquisiciones sean siempre legales v
transparentes. Un goblerno que nos
conecta nos hace una comunidad cada
vers man tTuaerta

VOoLUMEN CUATRO

Mejoramos continuamente la
ntenciéon o reportes cindadanos

LOGgramos 95 6% de conciusian
de reportes cludadanos

- Redupimos un 76% las categorias
de reportes para faciiitar y agilizar
U gostién

Un presupuesto pacticipativo
cadn vez ds atractivo

Logramos un sumaeaenio de
participacion del 33% respecto al
afo anterior

Realizamos una coallcion
con el Govblerno del Estado, | |
el Municipio de Monterrey vy
Consejo Nuevo LedGn para

- Logramos la edad promedio mas
baja en las personas participantes
(31 afos), 10 que significa que

o Cada vaz mas jdvaenes encuantran

participar en OGP Local, 3% ¢« S0 atractive participar
;',‘:",,5:z:’4;'$"v”"""”"’ " hoezed | lcradico! El 50% de Ia cludadania ya conoce
o i m I
sto nos permilind sccoder ye d ::_‘rcrzg:amu 0% és que el afio
150 7 y compartir conocimiento y anTener z‘,‘."":"‘::.:’
Gatace buenas practicas de goblerno
invalucrados ablerto con mas de 160
para aprender v palses
compmrtic bu Trabajamos por la
s g transparencia prosctiva y
Solidez financiera reconocida combatimos la corrupcion
y confianza udadana .
- C Cantamos con el mejor cuerpo
de contralores sociales, con
obtuvimos 1a mas atta Feaiamanta Bropia 'y cabaciacion
| | Cludad mejar avaluada paor :..‘::::::‘:::::“"“ v cartincamons a
| Fiten Ratngs an roralesas ’ ¢ . . cantratist
financiaras an todo Maxica 100 ‘""V"“"""““ y sontratistas "l"';"'
LOgramos recabar ol H0%, an cumpliniento ,';_:"_‘_J"""-"_ '“""sl"“:'"l':‘-"' y calidac
80% T del predial durante 2021, N deolaraoiones . euﬁ63%°5.f?:3nfpn\’m7::.§%?‘
pradinl una muestra de la confianza patrimoniaies de

declaraciones patrimoniales de
modificacion

recubado an cludadana madificacion

2021

LO Q\J‘L" ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Un gobierno mas
eficiente., basado

en resultados y en
constante evaluacion

Cn San Poedro actuamos con la convicolaon de hacor realidad nuostras
VISION de gobilaerno con base un Nechos Yy dalos Paor aso aposiamons
oner una dministracion basada en vide A, qua cuanta con
metodalogias sOlldas para recabar y analizar informacian g
laa LOmMa de deciniones Yy nos permita e mejaoras continus

o fortaleszcn

ILLogros:

Mejores decisiones basadas en
datos ¢ indicadores

Tomamos decisiones mas eficientes, enfocadas en resultados
Yy con una opiimizacion del presupuesto con el relanzamiento
del SIPLAN, un sistoma Informatico que nos parmite el
Procosamiontio, anAalsis vy visusalizaciaon de datos de maners
simplTicada

El SIPLAN se nutre con Informacion de indicadores alincados
a cumplr con los objetivos del Plan Municipal v Program
Operativos Anuales, generando reportes automaticos mensuales
para ol Alcalde y ol Gabinole

Implementamos este sistema en todas las dependencias

Yy arganinmaons descontralizados del municiplo, adamas,
Capacitamons o las vy los secrotarnos, Hlulares, ditectoraes y
unlacas para la creacldn da diagndsticos, aroles de problamas
arboles de objetive matrices a Indicadores y ficr & téenicas
alinecadas a los objetivos estratégicos del municiplo

voruNmeNn cuoAaATRS

A AVANZamos hacla nuastras matas y
onjetivos, evaluando constantemente y
presupuestando acorde a las necesidades
de o cludadan Integrando Ia G sUHaOnN para
Reosultados través del Presupuesto basado
on Roesullados

L L T Somos parte de la Clity
L P R S I S e T T} -
Data Alliance

Ik e 000 Fuimos selecclonados para participar en ia

Allanza de Datos do Cludades, Que agrups o
1O0% goLILMos IocKlas e
para la toma dae daecision

Boun ol uso de datos
publicas

A traveés de una inversion de Bloomberg
Philanthroplies, un equipo del goblerno de San
Pedro recibira capacitacion durante seis meoses
en tormo a las mejores practc en la toma de
decisiones basada en los dato

Cn el ovenlo de arrang 10 en
Maltimaore, 1PARrtimos los casos do axito

e LA adminis frente a 22 alcaldaes del
continente americano Integrantes de 1a Allanza
quienes trabajardan en conjunto para descubrir
COMO Serd ¢l proximo nivel de goblerno local
basado en datos

: J O :

'
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Evaluar para mejor

M@Oramos los procediumiantos Internos

de la adaminisiracion municipat, avaluando

os progr 1as municipale a trav de
rclalstas externo para ¢ gurar la callaaa
dimparcialidad en la detecclon de
mejora

En la evaluacion del programa de Seguridacd
AMunicipal y ef programa de Dignificacion de
Vivienda se obtuviaeron 42 comendaciones,
que so radujeron @ proyeclos de mejora con
MpOYo de raec Os fadarales a través dal Fondo
de Aportacione para el Fortalecimiento de

1os Municiplos (FORTAMUN) v del Fondo de
Infraestructura Social Municipal (FISM)

) 1.~ traducidas o
I ; ’ proyectos de
mejora

95



Fortalecer las
capacidades para
prevenir, detectar
e inhibir posibles

practicas de corrupcion

96

El combate a la cormupclan, para que saa efaclivo, requiare de las

oy

IL.ogros:

1% etapas
permitan prevenir =
C emitir las sancion

has

a2 politic

Capacitamos para prevenir

Reallzamos «
parsonal «

reapons

Glca a fin de prevenir

r
al
2

HPara nosotros,
cultura de nonestidad,

clo
T

@R de cor

ipio sob

mlizaciGn al
@l régumeaen da

avilidades adaministrativas y codigo de

@R fur

fam

nta

detectar y sanclonar

tas aaministrativas y hechos de corrupaclon,
anzando a mas de 640 servidoras y servidores
mlcos

caonstrulr una

rendicion de cuentas

y ransparencia en todas las personas que
trabajamos al

serviclio de

San Pedro

Supervisamos los operativos
Conduce sin Alcohol

ARISUMON » 70 operalivos del programeas Conduce
Iin Alcohol para supervisar el cumplimieonto

afeoctivo de la normativa del programa y s

pravencidn de actos de corrupeldr

El correcto funclo

amiento del programa

cs fundamental para mantener 1la confianza
cludadana vy, sobre todo, en contribuir a Ia

Iy salvaguardar Ia integridad

de la poablacion al avitar hochos de transito
relpcionados con ol consumo de slcohol

seguridad vi

Programa Anual de Auditorias

Para conseguir que 1la ge
se realice de manera efic
os publicos, realizamons aclividade s de
A, revision, verificacion, inspeacocltan,

recur
audito

HON publica municipal
Dz y culdar de los

suUupervision, vigllancias v avatluscion

Lo anterior contribuye a que la agaministracian
opere en apego al flan Municipal de Desarrollo,

asl como a los presupuestos, pr
loyes y normatividad aplicable
ano reallzamaos
suditorias parmananteos y
Actas da apoyo a jas air

Yy 30 arqueos a

(=]

Quer

=

%

ogramas,

Durante este

O auditorias programacas, 4

TAMOS

[~

1 muditoria aspoacisl, 21
Hpates

miles

ONS

Arcas mur

TRUYENDO

sy me

stitucionales para llevarse a cabo en cualquiera de
desde normativas,
fincldencia, detectar oportunamente cualquier
% Correspondientes

anismos que

JUNTOS

acrvidoraes pabn A

capacitados en sus
resposablidades y
cOHdigo de dlca

VoLUMEN C U

ATRO
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Los mejores Contralores
Sociales del estado

San Pedro tlene que sar un goblerno que
slEempro se ve y se enttende. Este aflo
consolidamaos o vigllancia cludadans de los
FECUrS0s PULICOS, programas, proyactos y
politicas puablicas del municiplo a través de la
Intervencion de los Contralores Sociales en los
Comités de Adquisiciones v de Obras Pablicas

Dando seguimionto a las recomendaciones de
los proplos Contralores Sociales, sae disend al
modelo de Gaertificacidn de Provaeedores dal
municipio y la certificacion de los Contratistas
de Ovra Pabtica, misma que a la fecha se
encuentra en proceso de implementacion

Actuaimente participan 10 Contralares Socialos
S en el Comitd do Adqquisicliones v 5 an el
Comité de Obra Pablica, ganadores del Premio
Nacional de Contralaria Social 2021 on Ia
sHminmtoris astatal

0 gl ]

r Y. 1

=Welle

C b 3 C 7 Contralores Sociales activos

S on ol Camité de Adquisiciones
8 an 9l Comité de Olbra Pablic

CERO CORRUPCION EN LA
CONTRATACION DE PROVEEDORES

Capacitacion a
proveedores y contratistas

Para prevenir faltas y crear conciencla sobre
la corresponsabilidad de los provecdores y
contratistas, fortalecimos la capacitacion nacia
las empresas que nos ofrecen productos y
Bervicios

INIOOMAMOS KODbre s marco juridicao al participsar
oan procedimientos de compras y contrataciones
puablicas, en especifico la Ley General de
Responsabilidades Administrativas v Ley de
Reasponsavilidades Administrativas del Eatado de
Nucevo Ledn

Al finallzar, expedimos una constancia de
participacion que os agregada o su expoedionte
Este afo la tomaron m#Aas de 900 proveodores y
cantratintas

Fiscalizacion de los procedimientos
de contratacion puablicn

Para garantizar su estrnictlo apego a derecho,
sBUpervisamaos ol mptimiento legal y normativo
an los procedimientos de contratacidn publica,
atendiendo 54 cCONcUursos en materia de

adguis %y 60 concursos en materia de
obra publica

LO QueE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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provedores y contratistas
capacitados

S84 CONCUrsSas an mataria
de adquisiclones

z. 60 concursans on
materia de obra pablica
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Contribuir a la
transparencia a traves

del acceso eficiente y
amigable a la informacion

Nuestra cludad esta evolucionando al goblerno ablerto para ser

mas responsiva, mas transparente y capaz de aprovechar el talento
cludadano. Por oso oesiamos consolidando politicas vy mocanismos que
nos parmitan accedar al conocimionto adecuado, ser Mas tansparentes
Yy apraovechar las nuevas tecnotogias, desdae simplficar un tramite, hasta
genarar datos ablaertos y protegeaer datos paersonales

IL.ogros:

Formamos una alianza histérica
para el Gobierno Abierto

NoOs valvimos

Eate afio (uimos parte de un avance histarico
para el gonlerno ablerto en el estado: en
coallcion con el Goblenmo de Nuevo Leon, el
Municipio de Monterrey, el Consejo Nuevo Ledn
Yy otras organizaciones de la socledad civil, nos
volvimaos mismbros del programas OGP Local

g s Allanza para ol Goblarmo Abterto (Open
Ciavarrmment Partnarship), una comunidad global

miempros del
programa OGP Local
de la Allanza para el
Goblerno Ablerto.

VOLUMEN CUATRO
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o goblarmos y de sclores de e sociadadg
Civil compromatidos con la ransparencia

Ademas de ser la primera coallcion en
Meéxico que Incluye a un goblerno estatal
Yy dos cludades, osta colaboracion abre
s puortas a una gran roed de alianzas vy
conocimiento de mas de 160 goblernos de
todas partes del mundo, donde podremos
apronder vy ensofiar practicas de goblerno
ALIONO QUe NOS NERGAEN UNe cludad cads
Vez mas responsiva, transparente y
participativa

b umen

CONSTRUYENDO JUNTOS
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Atencion del 1009% de
solicitudes de informaciéon

Para rortalacaer @l COMPromiso con la ransparencia
y @acceso ala informaclian, asi como cumplir con

el mandato legal en a materia, respondimos a

Ia totalidad de jas solicitudes de Informacian
recibidas, atlendiendo 200 requerimieantos on
Hoempo y forma durante oste poariodo

380 solicitudes atondidas
on tiompoa y farma

Liberamos 7 bases de datos
al mes y vamos por mias

Los datos ablertos son parte del compromiso con
ol goblermo ablerta. In este aspeclo, un paso has
SO 1A HDeracidn de 7 hasas de dalos por mes

an disiuntos temas Esla asfuarzo fornma parte del
evaentual Programa de Datos Abjerfos que estamoss
Proximos a lanzar, de manera que No solo pueda
Accedorse lHbremente a mas Informacion, sino

que esas bases de datos puedan sor Gtlles para
Femlizar crucos, analisis y gonarsar nuevas idoas

Compartimos nuestros aprendizajes
en plataformas de c6digo abierto

Soclalizamon nuestros aprendizajes compartiondo
el codigo de proyectos de alto impacto de nuestra

administracion, para que otros goblernos vy actores
puedan tomar de referencia y construir a partir de

nuestra expariencia

uR B asla Aaccldn, 1os mMmuniciplos da Ladn,
Osilo vy olros det Arca Maotropolitana han
roplcado vy robustecido sus proplas plataraormas
digitales de presupuestio participativo

Evaluamos nuestro cumplimiento
en proteccion de datos personales

Samos el primar municiplo dal estado que ha
logrado cumplir con la Ley da 'rotecclon de
Datos Personales, a través de 8 herramientas
fundamentales para proteger (a informacion de
nuestra cludadania

Reoallzamos un Inventario de sistemas de
Nfarmaciadn y de dalos parsonalaes an posasion
del municiplo, entregando al Argano Garante
68 formatos de inventario de bases de datos
personales y 136 avisos de privacidad

VOLUMEN CUATRO

Actualizacion de Ia
documentacion normativa
de Ila Administracion
Pablica Municipal

AcCtualzamos ¢l Marco normativo municipal
existente mediante 1o revision de manuales de
procedimientos vy la generacion de lineamientos
Al fecha tenemos un avance deol 81% de
actualizacion de los 159 manualoes oxistontes
OGN el MUNICIPIO Y genaeamos Nuevos pars ol
Duan Tu lonamianto de la administracidn £ sto
permitird tener un Marco de actuacion mas claro
Y una labor de goblerno mas agil para servirie a
Ia cludadania

s los 159 manualos
wxintentas an ol muar

[<| r actualizado

Acervo Histérvico de
Reglumentos

Recopllamos los reglamontos municipalos
expodidos on las adm Meriaraes
para genaral una basa do datos qua das ba el
proceso de creacidn, reformas y abrogacionaes
e regla
maemaoria Dstonca comao refarencla de
evolucidn de la administracion municipal
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Contar con
finanzas sanas y un
manejo financiero
responsable

Un goblernmo altcaz y qu Irabala para reallzar una vision de cludad guae
mejore la calldad de vida de las personas, nacaesita de finanzas sanas
para hacer realidad sus programas, proyectos y obras. Por eso ponemos
especial empefo en gestionar con eficiencia y responsabllidad los
recursos pablicos que i cludadania nos canfia

T.ogros:

Una alta generacion de
Iingresos propios

Del total de 105 Ingresos municipales del 2021, el
A47% 1o representan Ingresos proplos que fueron
recaudados por medio de impuestos, derochos,
productos y aprovechamioantos Pslo demuastinra
I confianza vy compromiso cliudadano para |
funcionamiento de la ciudad y Nnos da capacidaa
para realizar inversiones cn programas o
Infraestructura que mejoran la calload de vida de
Nnuestra gente

del total de los Ingresos
municipatles lo reprosentan
Ingresas proplas

VOoOLUMEN CUATRO

Alta recaudacion del predial
gracias al compromiso ciudadano

Gracias al compromiso de las vy 1os sampetrinos
que cada afo mplan con su rosponsabiiicad,
duranta 2021 recaudamas un BD% del iImpuasiao
predial De anaro a jullo de 2022 la recaudacion
ascendio a 936 millones de pesos, alcanzando
un 76% Esta recaudacion nos brinda eficiencia
on el Ingreso municipal v capacidad de inversion
para avanzar on camblios positivos para nuestra
cludadania y nuesirs cludadg

rocaudado del
ImMpuesto proadial
an 2021

=
=

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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FINANZAS SANAS ¥V RESPONSABLIES

Disciplina financiera bien calificada

En San Peodro nos esforzamos por realizar un
manejo sostanible de las fnanzas pabitcas. Este afo
OLBIUVIMOSR calllicaciones fAvorableas an el SiIstema
Nacional de Alertas de la Sccretaria de Haclenda y
Crodito POnpico, que mide ol nivel de endeaudamionto
da oS Municipios y astados

Asl, refrendamos NUestro Compromiso por priorizar
finanzas sanas al mantener una deuda sostenible v
disponibilidad de hacer frente a las responsabilidades
contratadas con nuestros proveodaros

Indicadoras
1 4% en Deuda Mablica y Obligacionaes sobre
Ingresos de Libre Disposicion
0.3% en Serviclo de 1a Deuda vy de Ovligaciones
sobre Ingresos de Libre Disposicion
A7 4% en Obligacionoes a Corto Plazo vy
Proveedores y Contratistas sobire Ingrosos Tolales

Cero deuda bancaria

Hemos mantanido un bajo O NUlo nivel de dauda
puablica para fomentar ¢l crecimiento y un clima
propicio para ta inversion. Disminuyendo la presion
flscal, contribuMmos a la capacidad gubernamantal
de implemeaentar reformas y programas sociales

Al clerre del 2021, San Pedro no cuenta con deuda
bancaria, tras llquidaria de manera anticipadas en
2017 y 201n

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Las mejores calificaciones
crediticias en el pais

Obluvimos la mas alta calldad crediticia y
diclamenes favarables sobre nuestiras fnanzas
e Acuerdo con lhls agancias da prestigio
INntermacional 12 Ratings y Fiten iRatings

Dentro de la muestra nacional con

pares mexicanos, San Pedro es ¢l anlco
municipio evaluado con un parfil do riesgo
medio al mostrar fortaluzas fNinancieras y
socionconGmicas ralativas con politicas
adecuadas en ¢l Mmanejo del gasto, ademas de
un perfl financiero fuerte

Esto demuesira una adecuada planeacion
financiera y continuidad de palilicas que han
mansjo disciplinsdo y sostanibile
cder 1OSs reEcursos puablicos

-
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PROFESIONALIZAMOS NUESTRO
PROCESO DE ADQUISICIONES

| Consolidacion de Compras

Para tener mejores condiclones de calidad, precio y
serviclo, consolidamos las compras recurrentes del
municiplo on contratos anualos o multianualoes Esto

He raflaja on ahorro en ol presupuesto, simplifncacian
Administirativa y majores Hempos de respucsta a las
necesidadaes de la cludadania, eliminando 2 mil tramites
administrativos al ano

Este modelo es una de las mejores practicas a nivel
Internacional al obtoner precios competitivos para los
bloenes v sorvicios dal municiplo, sobreconsumo minimao
y eficiencia dal presupuesio, aumentamaoas ol margen
de maniobra para fondear programas, proyectos «
Infraestructura que Mmejoren nuestra cludad

Centros de conocimiento para
profesionalizar las adqguisiciones

En aras de continuar profesionallzando las
adquisiciones del municiplo, creamaos 2 contros de
conacimianto accasibles y amigables pars cliontes
Y provecdores.

Un el contro de conochmianto pars proveosdoras
comparimos Infarmacidn sobra el registro
y refrendo de provecdores, valldacion de

Programa de certificacion de
clientes y proveedores

M@Oramos NUestio Proceso de adquisiciones

al interior de la administracion capacitando al
personal encargado de todas las dependencias.
Enlos 4 cursos impartidos hasta ahora, 60
usuarios han obtenido su carliftcacion y 80 mas
oslAn programados pars conclulr

ASimMmismo, valldamos que nuesiros praveacdores
cuenten con la capacidad técnica, administrativa
y operativa para cumplir con las expectativas

de calldad en Hlempo y forma. Nuestra meta es
coertificar & 200 proveodores on las Areas mas
criticas en 2022 yv cubrir el 90% del total det
padron en 2023

La cortificaciGn so obliane o travéas de una
avaluacidn cualitativa y cuantitaliva tstla
castrateglia nos permite una depuracion des
padron de provecdores para mantener ¢ incluir
2010 & los provecdores mejor capacitados y
certificados, aportando certeza al area de
compras y adquisiciones.

|'i£‘%l =

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Procesos

Videos y tutoriales

facturas, pago a proveedores, autoevaluacion, un curso
anticorrupcion o Informacion de las lcitacionos actuasles
G A Cuales 1as ampresas puedan participarn

En el contro de conocimionto para cllientes colocamaons
los requenmientos para requisiclone s, consulta de
Ccontratos, Montos aplicablas, evaluacidn da proveedoras
y tutofales sobre 10s procesos de adquisicliones

VOLUMEN CUATRO

cursos impartidos
Nasts ahora

WO Mas eslan programados
para conluir

GO usunrios han
ontenado au
certificacion
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Fortalecer el seguimiento
y resolucion de las
solicitudes de servicios
municipales

Lo ate HON cludadans on un componoente DAXICO du un Buen OBIVINGO, PUes
Implica resolver da manara coffesponsable problamaticas y situacionas para
mejorar la calidad de vida de la cludadania y procurar ¢l buen andar de la clugaa

De anl la importancia de genarar herramientas que permitan crear un vinculo
con las y los sampetrinos para recibir y atender con rapides cualquier solicitud,
resolviendo con calidad y o su entora satisfacoldn

ILLogros:

ATENCION DE CALIDAD A
LA CIUDADANIA

Atencion Ciundadana de primera
por WhatsApp vy por teléfono

Mejoramos la eficiencia de reportes via charbot SAM
por WhatlsApp v nuestro Cal/l Center, creando una
Infraestructura Interma suficientemente robusta para
atender, procesar y resolver los reportes de cada vez
MAs poersanan.

vVoLUMEN CUATRRO

Parte clave de esta mejora fue a reducclon
de 76% en la cantidad de categorias de

1os reportes, simphficando su asignacian o
lan sucratarias correspondiuntes Tambilan
automatizamos 108 Procesos, Mmadimos
nuestro desempefo y dimos seguimiento a
105 lempos de cada etapa del reporte, a nn
de entender nuestras Areas de oportunidad
Yy mejorar constantemente nuestro servicio

Atendimos y concluimos
el 95.6 % de los reportes
ciudadanos

Nuastra mision es que todo reporta
ciudadano generado desde el charbot
SAM y via telefonica tenga un fin claro,
seguimiento efectivo y una manera de
solucionarse Hoy tenemos 95 6% de
conclusion de reportas y seguimos en
coOnsianta meajors

[,7___ \l )
r : | de reportes cludaganos
C———— atendidos ¥ concluidos

TRUYENDO JUNTOS
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Evaluamos la satisfaccién de 1la
ciundadania con nuestra atencion

Generamos una evaluacion de satisfacclon en 1o
Atencion del Mmuniciplo cads vez que resolvemaons
un reporte cludadano Dsta iInformactan nos
parnmite anallizar malnicas obltanidas « un tablero
de visualizacion y desglosar los Indicadores

POr secretaria, aplicando estos resultados para
mejorar el serviclo. Registramos una satisfaccion
promedio de 2. 62 de un total de & puntos

Buzoén del Alcalde

Una priondad as roralecar la colaboracidn antre
gobierno y cludadania, para ello napilitamos el
Buson del Alcalde un medio de camunicacidan
directa con la Oncina dal Alcalde que nos paermite
atendear las solicitudes, peticlones ¢ inquletudes
de 1la cludadania de forma agil y cercana.

)
Asunlos recibidaos
DT % conciuldon

Medios de contacto

5= &

GAY por electréonico 18% por teléefono

QO
P
lu 1 2 |
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AVANZAMOS EN LA
DIGITALIZACION DE TRAMITES

Hacia un usuario y una
ventanilla anica para cadsa
tramite digital

Al lgual que con las mejores plataformas digitalaes
del mundo, en San Pedro cada persona ya

puede tenar Un Usuaro anico para realizar todos
sus tramites al municiplo, v retomario cuando

o necesite. Damos serviclo a 4 mil usuarios de
ramites municipaslon v conlinuamaos avanzsando para
que eventualmente lodos los tramites se concentren
on una ventanilla antca digital

ol I |
TN

uRURMANOs de ramites
municipales atendidos

LO QUE ESTAMOS CONS

TRUYENDO JuUuNTOS
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Digitalizamos tramites y
oficios para un mejor servicio

HabINtamos la diglilatzacidn ao cada vesz mas

oficios vy tramites para diferentes dependencias
municipatles, 1o que Implica un servicio Mmas moderno
y eficiente para Ia cludadania. Al momento llevamos
26 tramites digitalizados. Ademas, iberamos una
primers fase para la digitalizacion de los ofllclos

Que usan Nuesiras depoendoencias, roepresantando un
ANOMO SUSTANCIOSRO an papal y sobra Todo, mayor
velocidad en 105 procesos

. tramites digitlizados

—\s
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Incrementar los espacios
Yy mecanismos para la
participacion ciudadana

Fluso de harramientas tecnoldglecas contribuye a e consolldaciaon de
una sociadad participativa y colaborativa, interesada an 1os asuntos
de la comunidad y exigente an los mecanismos de scguimiento del
elercicio del servicio pablico

Fortalecer la participacion cludadana por medio del uso de la
tecnologia debe ser Sindnimo de eficacia en la gestian gubernamental

ILogros:

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Un presupuesto participativo cada
vez mas atractivo y sostenible

El PAreaupuesto Participativo @s un instrumento

a través del cual la cludadania del municiplo,

de manera organizada y corresponsable, decide

el destino de una parte del Presupuesto de
Egresos del Municiplo. En este programas las y los
cludadanos Henen o facultad de docidin la prioridadg

N

VOLUMEN CUATRO

on fa inversion publica, mientras aAroas lécnicas
espocialiszadan suparvisan e visbaliclasdg

Actualmente sSe cuenta con un presupuesto de 100
millones de pesos que se dividen en 3 ambitos
COMUNILAanos, escusias publicas y organizaciones de
la sociedad civil En la edicion de este aflo

Logramos un aumento de participacion del 339%
La edad promedio de as personas autoras de
propuestas ox de 31 afos, la mas baja desde ol
INlcio de esle proyecto, 10 que significa que cads
ver mas |[Ovenes encusniran alraclivo participsar
mncramentamos @l conocimiento de la ciudadania
sobre el Presupucato Participativo, pasando de un
20% el ano anterior a un 50% de reconocimiento,
de acuerdo a encuestas propias

cn la edad promedio de los
Aaulores de las propusstans

S de la cludadania conoce del
e Presupuesto Participativo

LO QueE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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l Catslogo de propuestas de
¢ Presupuesto Participativo

Parte del apreandizaje de ediciones pasadas na
Sido la importancia de informacion de calidaa
que facilite a 1la cludadania la genceracion

de propuestas. Con ese objetivo en mente,
generamos un catidlogo de proyectos con
cotizaclonon do parques y jardines, modio
Aambionte, movilidad, cullura, deportas y
meguridad, vy educacion, inclusion « impuiso
coconamico.

Eslo permite a la cludadania genaerar propuastas
con claridad en ¢l presupuesto, factibles y con
un mayor impacto a largo plazo, logrando que
271 propuestas de este afio se basaran en este
documento

L

~ St - )

, Sy 8

- — propuestas
=y Dasadas en ol

(D) () cathiogo de

P ~ Ty o) proyucios
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i Presupuesto Participativo para las
- organizaciones de Ia sociedad civil

Las Organizaciones da la Soctadad CGivil tHenan
Ia oportunidad de acceder a un Mmonto econdmica
qQue forma parte del Presupuesto Participativo del
municiplio, con la finalldad de que puedan contar
con materales, serviclos y capacitacion que les
poermitan fortalocar en sus capacidades para
wjwcutar proyectos

En aste ejorcicio, 20 Grganizaciones do la
Bociedad Civil lograron que sus proyecltos fuonran
Aprobados. Una sociadad civil y coamunidades
arganizadas y participativas repercuten
directamente en la mejora de nuestra cludad.

I Lista la nueva estacion de Bomberos

Inauguramos la nueva Estacion de Bomberos,
ganadora del Presupuesto Participativo en su
edicion 2020 con 116 votos do la cludadania
residonte on ol sector K5 La construccian de
s © ral Ublcada Hobre s Av. Gamer Morin
Se reallzd con una Inversidn de 7 3 millonas de
pesos

El espaclio cuenta con 470 m de construccion

y Areas verdes, espacios polivalentes v de
ostancia, 2 nivelos vy capacidad pars un camian y
2 veniculos de amargencis, Que DrINAaran sarvicio
Al sector Montafia

VOoOLUMEN CUATRO

Renovamos el Centro Cultural
Tampiqgquito

Con este proyecto ganador del presupuasto
participativo en el sector K3 inauguramos

un centro remodelado que ofrece clases
deportivas como judo y karate, culturales como
pintura, y talleros de educacion Nnanclers

Tuvo una Inversion de 6 millones de pesos
que permitld ampliar los espacios polivalentes,
s=Rlones y Aros sl atte libre, conectandosoe

CONn UNH explanada an forma de auditorno,

una zona verde Sin rejas y una zona techada
para actividades al aire libre Este proyecto
emanado de |a cludadania hoy tiene todo para
volverse un Nnuevo corazon de su comunidad

Retroalimentacion ciundadana
para mejorar el Presupuesto
Participativo

Raeaalzamos una ancuasta de ratroslimeantacion
@ 217 parsonas y organizamos 6 talleres para
obtener aprendizajes y ayudar a generar
proyectos de mayor impacto. Ademas,
reallzamos recorridos en todo el municiplio

con vocinas y vecinos pars entoendear sus
nucesidades o resolver con ol Presupuasto
Farticipativo, promoviendo gueae los proyeclos
que ta propla cludadania presenta tengan cada
vezr mayor impacto
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GOBIERNO ¥V CIUDADANIA
TRABAJANDO JUNTOS

Voz y participacion ciudadana para
fortalecer los nuevos Distritos

Lox nuavos DISrnlos nos Heavardan @ reallzar nuestra
VIRION da sar una cludad doe escala humana, cada
ver mas conectada y de 15 minutos, donde todo o
que necesitamos estd cerca y tlenemos la opcian de
movernos de forma sustentable

Pars fortalocer 1la viabilidad y avance do aste

gran proyecto estratégico que va a transformar
positivamente estas tres zonas de nuestra cludad,
ALIMOs OspPpacios para la parlicipacion vy la escucha
cludadans, recogiondo deas, Inguistudes vy
pPropucstas para mejorar

Realizamos un sondeo de 6 dias en ¢l que
participaron mas de 340 personas conversando sobre
@ vision a futuro de la zona para el Casco San Pedro,
también realizamos talleras de mapeo sobre activos
tangibles o Intangibles idenlificados par s comunidad

NOS reunimos para recorraer, diagnosticar e iaear
soluciones en conjunto para las calles y espacio
publico de DIstrito Valle e Instalamos un buzon para
qQue Ias personas compartan lo que valoran en la zona
cCOomo espacio pablico

También reallzamos una encuesta digital con 416
respucstas sobre la vision o futuro en la zona

dal DIstrito Valla Orienta. ITn San Pedro astamos
convear HOR que la calldad de vida an el espacio
PUDHCO s conatruye con la participaciaon da las y los
ciudadanos

}. Consejos Consultivos Ciudadanos
- & . cadn vez muas nutridos

L4 "
Durante este Gitimo afo registramos ol namero
’ ’ mans alto do porsonas que so han postfulado
- | . .

.

para los Caonsefos Consulitivos Gludadanios, can
Una convocalora DISIONca da 215 cluds
que registraron 505 postulaciones en dife
conselos, 1o que habla del creciente interés en
los espacios de participacion

ko’ Oh

Coada socrelaria Hlene un grupo de nueve
vxportos on los lemas que les Son proplos,
donde sa aportan idaas y propusstas,
DUSCAnNAOo que la participacion de 1la cludaagania
influya en la toma de mejores decisiones
publicas

cludadanos hiclaeron
B508 posiulaciones
an diferentes
consejos
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Nuevos Consejos Juventud SP

Establecimos 4 Consejos Juventiud SP, cada uno
con un enfoque particular en tematicas de impacto
para ia juventud sampeatrina fonsejo Joven de
Madiao Amblente, Conxseja Joven de Derechos
Humanos, Consejo Joven de Bienestar y Consejo
Javen Empresarial

ERlOon CONSOOoN SUrgaen caomao meacanismos
INctusidn cludada para mcentivar la part On
de la juventud sampeaetrina a través de su asaeaori
OpINIon, proposicion, seguimiento y evaluacion o
programas y proyectos del Instituto de 1o Juventud
de San Pedro Garza Garcia

Los Infegrantos son jJovenos entrae 12 v 29 afos
quie vivan, astudian, y/o trabajan an ol mi
Y expaertos an los taemas respectivos, qui
conjunto ya emitieron 17 recomendaciones para
fortalecer las politicas publicas dirigidas a ia
juventud

Conscjos vecinales

Este afio formamos conselos vecinales para cada
una de las Casas de Cultura, quienes colaboran
para crear comunidad y aportan sus ideas para
anriquecer las actividades y embellecer los
aEspacion o travéas del Proesupuesto Participativao y
@l valuntariado

VOLUMEN CUATRO

Jovenes en el Dia Mundial
del Medio Ambiente

En el marco del Dia Mundial del Medio Ambiente
activamos un espacio en San Pedro de Pinta

con diferentes Iniciativas medioamblentales para
activar o participacion ciudadana entre la juventud
sampetrina: un panel con miembros del Consejo
loven de Medlo Ambj/ente, una sesion de didlogo
con una activista medioambliental v regidora del
municiplio v u INntarcambilo v v e de rop; con
Nwappy, ampress sodcial dedicada & comeaercializay
ropa da saegunda mano

Un porcentaje de 1o recaudado a travées de las
ventas de Swappy fue donado a la organizacion de
Bomberos de Nuevo Leon, sumando una canticdad
e 10 mil pesos

LO Que ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Eficientar el gobierno
simplificando y
actualizando tramites

La politica general de servicio y calldad en el funcionamiento gubernamental debe
estar a la altura de nuestro municiplio. El aprovechamiento eficiente de jlos recursos
municipales a travées de una reingenieria en los procesos Internos de atencian y
SerVICIo se traduce on mejores servicios y resualiados para la cludadania

I.ogros:

Inicia el Programa Municipal de Clero filas en el DIF con un sistema
Mejora Regulatoria 2021-2024 innovador de citas
Para fomentar ia transparencis y dinasmizar |2 Implementamos un sistema para agendar citas en
cconomia de nuestra cludad, este afo aprobamos el DIF digitatmente en temas de atenclon médica,
el Programa de Mejora Regulatoria para este Aapoyos allmentarios v pases de discapacidad,
trienio. Dentro de este programa se realizard i Esta Innovacion estd basada on el sistema que

simpHflcacidn de diversos tramitos v sarviclos an me construyd para la gostian de clitas pars In
fas dupendancias vacunacion del COVID-T19 v ha pormitidao reducis
el tlempo promeaedio da clla da 45 a B minutos

O | |
z 2 il ( e e
(‘ ’ | B —-l'/.. V
' —— =" )

| e
O~
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Fomentar una cultura
organizacional de orgullo
y compromiso en las y
los servidores publicos

ror definicion, los saervidores pablicos estan obligados a apegar
BmuU conductia @ los principlos de e mhdact, Ivalls L honrad
Imparcialidad y anci TCLEa an @l os)e 1O da su labor faro
Pedro vamos mucho mas alld ademas de cumpliry con nue P
mandato, queremos que cada persona se sienta parte de 1la f R ~J
VISIONn de cludad vy de los gr imblos positivos que estamos [ | i ]
construyendo junto a la comunidaa

de las vy los colaboradores se
sienten aorgullosos de pertenecer
IL.ogros: Al goblerno de San Pedro

El municipio puede y debe ser un
gar para trabaj

Creemos que el serviclo paplico pucde y debe sar un mediante el programa Great Place 1o Waork
Qran lugar para trapajar, que scea n SO0 una buena Como resultado, el 969% de los colaboragdores y
Apuesta profesional v de carrers SINO una vocacion colaborador s doeckararon sentirse orgullosos de
Al Que se aspira y dondo las personas so reaslizan portenocer l goblermo de San Pedro, segun nuoestra

vncussia de climas organizacionasl 2022

FPOr @so Nnos @sfOrzZamos on mejorar nuesira
Aatencidn A la cludadania y el clima organtzacional
deal municipio a través de la dignificacion y
profesionalizacion del personal del municipio

Lo auer ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Contribuir a la eficiencia
del gobierno para )
mejorar sus servicios -»)

=1 e
Sea o traveées de conocimiento, capacitacion, nuevas tecnologias o e -— —>
cquipamiento, estamos on la busqueds constante de meojorar nuestra
Aatoncion a la cludadania |

ILogros:

Siguiendo los Lineamientos de
Obra Pablica

| Mas pasaportes en menos tiempo

Detectamos la necesidad de Incremeaentar (a
capacidad de atenclon a la comunidad que
requiere tramitar su pasaporte ordinario, por
1o cual gestionamos la adquisicion, Instalacton
Y puosta on marcha de una tercoras estacidn
Ao caplurs de datos Dlomatncos an la OTicing

Dennimos y documentamos principios, procasos
y responsabilidades para la implementacion
eficaz de la Obra Pablica a través de un tatler
con base en el ineamiento de Obra Pablica, que
tuvo una duracion de 2 dias al que asistieron 59
participantes de 11 dependencias, generando Municipal da Enlace con la Secretaria de
COMPromisos con las Aroas responsables de su Relaciones Exteriores. ESto nos permitira
alecucion aumentar ¢l nOmero de tramites realizados vy
disminuir el Hempo de atencidn an ventaniita,
Leneliciando a 20 mil personas al ano

0 | VOLUMEN CUATRO

Brindar informacion
relevante a la ciudadania
de manera clara y concisa

Fara contar con la participacton de la cludadania an nuestiro proyoecto
de cludad, que trabaja todos los dias para crear calidaa de vida en el
cLspacio pablico, es preciso contar con una comunicacion constante,
ablerta y efectiva. Queremos que el goblerno de San Pedro siempre
me vens v se entionda, al tempo que fomenta en a cludadania el
difalogo vy la participacion oan los asuntos publicos de la cludad

O D
campafas de
comunicacion

e

IL.ogros: ——
‘_L/
200
comunicados de los
distintos proyeclos

COMUNICACION ACCESIBL I
PARA TODO SAN PFEDRO

Comunicando nuestros proyectos
| estratégicos

Goneramos estratugias para comunicar cadas
proyecto aatratégico, brindando iInformacidn
relevante, clara y concisa para la ciudadania. Esto
Iimplica identificar tos nitos de cada proyecto y
generar su concepto, imagen y narrativa. £Es decir,
no se trata solo de Informar, sino de crear histornas
donde podamaos colncidir como camunidad

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS

Dunartollamos 163 campafias doa comunicaciadn

Y 200 comunicados de los AIstinlos programas y
proyectos del municiplo, informando a la poblacidn
sobre 10s blenes y serviclos a los que tienen
Aacceso y motivando 1a participacion cludadana
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Sitios web atractivos y
con informacién atil

Geoneramos un sistema de sitios web (aciles de
usar y rapidamente replicableos para dar serviclo
M lodas las depundanclias Estos sitlos paernmiten
mantener a la cludadania informada, ademins,
medimos el Impacto de los programas de
GOBLIGMOo y con lox dalos de quidgn visita Tomamos
dacisionas Mas acartadas an la comunicacion

C Todo San Pedro informado

El bolelin Todo San Pedro permite que |a
INformacian lNegue @ aquelia poblacidn gue no
Hene Acenso A madios digitales, amiliendo un
meansaje Mas directo y enfocado a sus Interesas y
necesidades. Se distribuye mensualmente, casa
pPor casa, en la zona Poniente para informar de
los programas v proyectos de Ia administracion
municipal

Informacion preventiva en
tiompo real a través de Waze

Gracias 2 un convenio con el programas Waze ror
Cllies, ahora reportamos Informacian a tempo

sl CoOmo clarres da Has, zonas de construceidn

Y obras del municipio. Con ollo, mejoramaoas ia
wxporioncia do rasiado on ol municiplio pars quieness
MM b aplcacion, dando Un paso mas hacia una
cludad Inteligente, que usa los datos a Informacian
pUablica para offecer soluciones a las personas

Ademas, difundimos mas de 100 mil volantes antes
de las altectaciones de obra y perifoneamons en
colontas prioritarias. Dsto pormite o la cludadanis
cConocaer las abras an proceaso y tomuar ’)’l'\ll)ll(’lll.ﬂ
CUANJO Sea necasaro

| Identidad institucional 2021-2024

CGeneramos un manual de identidad donde se
establecen los lineamientos, restricclones y
recomendaciones de uso de (a imagen institucional
e la administracion municipal, asl como de todas sus
dupoandoancias contrallzadas

famplén aplicamos la imagen institucional en los
wupacios pablicos, vehiculos Institucionales, uniformes
Yy mas dae mil productos, con @l fin de presarvar

y difundir la identidad institucional del municipio,
generando reconocimiento ante la poblacion

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Una estrategia de redes
innovadora y de crecimioento

En oste afo implementamos procesons y herramientas
do planaacidn para nuestros canales digitales que
Nos parmiten conocar mejor los Inlarases dae e
poblacion y captar el Interés de quienes nos sliguen

L3} meantamos nuesirs presencls on redes socialos,
INformando de las campafias, proyectos y programas
de 1la agministracion. También aumentamos el
porcentaje de Interacciones y el alcance de nuestro
contenido en Facebook, Instagram y Twitter,
Indicadores que reflojan cada vor mayor intorés de 1a
cludadanio por ablonor Informacian o Intaractusr con
ol gOLIBNO Mmunicipal 3 Iravés de eslos canalas

® Aumento de 68% en Instagram,
29% on raccbook Y 15% en Twitter

- SAUmMento de 660% anual y
2064% monsual en Instagram; 227% mensual en
Facebook ¥y 159% meoensual en Twittaer

- ! Aumento dae 16G2% anual y S6G29%
rnensunl en Instagram, 3329% meaensual y un 653%
anual en Facebook, v 188% mensual en Twitter.

VOoOLUMEN CUATRO

Un nuevo manual de procesos
de comunicacién

Trabajamons on estandarnzar y homologar procesaos
INOMoN para asoeguranr uns mejor sjecucion de
campafias y sollicitudes do sarvicio en matarns de
disefo y comunicaciaon. Esto permite tener un solo
canal para recopolon de sollcitudes, Hevar unas Buans
arganizacidn y atandar s lodas las necosidadaes

Para facilitar la gestion Interma, genaramos un
manual de procedimientos y un sistema interno
automatizado para atender las necesidades de
cobertura de eventos v disefo grafico de las
dependencias municipalos, fogrando uns adocusdas
planvactdn, programacian y distribucidn de sus

eRfuarzos comunicacionalaes
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Apoyo legal para que
la ciudadania y las
dependencias logren
sus objetivos

Facillitamos asesoria y asistencia técnica para la realizacion de tramites
legales, poersonales yv familiares, procurando que nuestra cludadania
tengs accoso al plono goco doe sus doereschos Tambiéan, actuamaos para
dufandar ol Interds juridico del municiplo en donde 10 esthimamos preciso
Para cumpiry Con NUestro Mmandato dae sarvir a las y los sampealtrninos

IL.ogros:

Facilitamos asesoria legal y ( .
triamites de documentacion [ + l)
= )
Para dar u;uuluuul.ul.n i poblacidn de < e N | 09 porsonss
regularizar su situacion legal, p onal y tamiliar /\ (5 /\ Atandidon pory
ofrecemos ascesoria legal gratuita v tramites de - > A
documentacion personal, con un promedio de 300 [ =4

porsonas atendidas por mes

VOLUMEN CUATRO

San Pedr
Garza C

Matrimonios colectivos

Aportamos certeza juridica a las parejas de
Nnuestro muntciplo medianto matrimontos
coleclivaos, legalizando su inscrpeidn ante ol
Registro Civill y dando a conocar sus daercechos
Y obligaciones. En este programa de recliente
IZAMOS cOn 20 parajas, de las
monia

creacion, com
cuales 7 reallzaron su car

p parejas reallzaron
sU ceremonia
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Servicios juridicos
eficaces

Frocuramos conlar con poarsonal on capacilaciaon y
actualizacion constante parcra brindar una Mejor asesoria y
soervicios o la cludadania en aspecios logales donde ostd
Involucrado ol municiplo

IL.ogros:

Capacitacion y actualizacion de
los Enlaces Juridicos

Pars impulsar o mejora continuas de nuestros
HOTVICION rala Nados a aspecltos lngales,
realizamos G capacitacionas al paersonal jJuridico de
todas las dependencias y entidades del municipio,
asi como al personal de la Direcclon General

de Asuntos Juridicos. Se abordaron taplcos
actualizados de caracter juridico, garantizando la
eficacia en el servicio que se ofrece

_] capacitacionaes al
personal juridico

CONSTRUYENDOD JUI““’D&
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Generar acciones
por la cultura de
la legalidad

En San Pedro estamos convencidos de que la culturas de

Ia legalidad y @l cumplimiento de nuestras obligaciones de
transparoncia nos hace un goblarmo fuarte an ol combate o Ia
COMUPCION Yy Ccarcano & la cludadania Foraleociaendo nuestrno marco
NOMMANVO y profesionallzando a NUesiros servidores publicos,
coNtinuUAMmOos avanzando hacia una cludad amigable y eficiente.

ILLogros:

Mias declaraciones patrimoniales,
mas transparencia

Logramos por lercer afo consecutivo el _I
cumplimiento del 100% on las declaraciones e

patriimoniales an la modalidad de modificacian - e las declaracionoes

de Servidores Paplicos del Municiplo de San ] ( )( ) ¢ ’x’.' i patimaoniales logrado
Pedro, 10 que fortalece la transparencia, (a / en la modalldad de
rendicion de cuentas y el combate a la corrupcion. | _/\rn(nll'u:nr,tﬁvl

También Incrementamos el cumphmiento en

las declaraciones patrimoniales tipo inlcial y
canclusion

[ 3i4 ] VOLUMEN CUATRO

Nuevos Reglamentos

Raglamontao do Movihidad, Transito
¥ Seguridad Vial

Actualizacion del marco normativo
municipal para servir mejor

Reglamento Organica del Sistema
de Purgques Pablicos

Para fortalecer nuestro marco naormativo,
reformamos, abrogamos y creamaos nuevos
reglamentos municipales, observando
disposiciones constitucionales, respetando el
principlo pro persona y mejorando la eficacia en los
servicios a la poblacian.

Roglamento do Zonificacian
y Unon da Susla

Reglamento Organico de Ia
Admministracion Pablica Municipal

Exlo nos parmite lener un referonts normativo
MAas actualizado para actuar generando certeza al
trabajo del goblerno.

Roglamonto do Cambio Climatico

Reglamentos reformados

Rnul-rﬁnﬁ!é e ‘:'l;ﬂ'.'lt':;:ltéﬂ Ambinatal
v Dasarrollo Sustentabla

l Roglameonto Organico do INFAMILIA

Roglamonto do Mojora Roegulatorna
y Simplificaciaon Administrativa

LO QUE ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
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Sesiones del Republicano
Ayuntamiento

Lievamos a cabo 26 sesjones de cablldo ordinarias,
I sosion solemne vy 5 sesiones oxtraardinarias

pPars ol cumplimionto de nuestiras fracullades vy
abligaciones como Republicano Ayunitamiaento y
normativas aplicanlas

sesiones de cavilao
ordinarias

sesion solemne

sOesiones extraordinarias
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Construimos calidad de
vida en el espacio publico
con la participacion

de los ciudadanos.

El C. Secretario del R. Ayuntamiento, Lic. José Davalos Siller, expresé: Enseguida, tiene
el uso de la palabra el licenciado Javier Luis Navarro Velasco, Secretario General de Gobierno,
representante personal del sefior gobernador constitucional del estado, doctor Samuel
Alejandro Garcia Sepulveda, para que nos brinde su mensaje licenciado.

En uso de la palabra el C. Secretario General de Gobierno, Lic. Javier Luis Navarro
Velasco, expresd: Buenas noches, tengan todas y todos ustedes, al presidium buenas
noches, saludo con respecto a los Regidores, a las Regidoras que se encuentran aqui,
invitados especiales, alcaldes.

Realmente la oportunidad que el sefior gobernador me dié hoy de representarlo, es muy grato
por varias razones, primero por ser vecino de este municipio, el cual lo he visto crecer desde
hace muchos afos, a través de como mis hijos y mis nietos disfrutan cada vez el municipio tal
y como nos lo reportaba en su informe nuestro alcalde Miguel Trevifio.

Traigo un saludo muy cordial para todos ustedes de parte del sefior Gobernador, traigo una
felicitacion también muy sincera para Miguel, por su excelente labor que realmente sorprende,
sigue siendo este municipio, el mejor municipio de América Latina sin duda.

Quiero felicitar a Irene, darle las gracias como vecino de este municipio.

Estoy seguro que sin ese apoyo Irene para Miguel, todo esto no se podria realizar, porque
requiere esa tranquilidad y ese amor, ese apoyo que ustedes como esposa siempre le dan a
Su pareja.

Felicitar a tus hijas y a tu hijo, Miguel, Irene, porque también estoy seguro que contribuyen a
tocar el corazon de Miguel, para crear todo esto que nos rodea en este municipio.

Mis mas sinceras felicitaciones Miguel, estamos en el gobierno dispuestos a trabajar juntos
para que este municipio y todos los demas municipios del Estado crezcan y tengan como
mision, ser el mejor lugar para nacer, crecer, educarse y vivir.

Muchas gracias, buenas noches.

El C. Secretario del R. Ayuntamiento, Lic. José Davalos Siller, expresé: Nuevamente
agradecer la presencia de todas y todos ustedes, titulares de organismos constitucionalmente
auténomos, a don Rafael Reyes Montemayor, lider del Sindicato Unico de Trabajadores al
Servicio del Municipio, y a todos y a todas, que nos hacen el gran favor de acompafiarnos.

Por ultimo, en el PUNTO 4 del Orden del Dia, habiendo sido agotados los puntos agendados

para esta Primera Sesion Solemne, siendo las 20:06-veinte horas con seis minutos- me
permito declarar clausurados los trabajos de la misma.
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Muchas gracias a todas y todos por su presencia, que tengan ustedes muy buenas noches.

Lic. Miguel Bernardo Trevifio de Hoyos C. Valeria Guerra Siller
Presidente Municipal Secretaria del R. Ayuntamiento
C. Francisco Juan Garza Barbosa C. Martha Maria Reynoso Elizondo
Sindico Primero Sindico Segunda
C. Daniela Nohemi Gomez Guerrero C. Javier Gonzélez Alcantara Caceres
Regidora Regidor

C. Vivianne Clariond Domene

Regidora C. Eduardo Armando Aguilar Valdez
Regidor
C. Maria Teresa Rivera Tuién C. Pedro Lona Juéarez
Regidora Regidor
C. Maria Estela Yturria Garcia C. Rodolfo Mendoza Elizondo
Regidora Regidor
C. Maria Del Rosario Galvan Garcia C. José Antonio Rodarte Barraza
Regidora Regidor
C. Brenda Tafich Lankenau C. Beatriz Adriana Marino Martinez
Regidora Regidora

Lic. José Ramirez de la Rosa.
Director de Gobierno
Con fundamento en el articulo 26, b), faccion VII del Reglamento Orgéanico de la
Administracion Pdblica Municipal

Acta No.- 1, relativa a la Primera Sesion Solemne del R. Ayuntamiento, celebrada en fecha 21
de septiembre de 2022, aprobada y firmada en la Primera Sesién Ordinaria del R.
Ayuntamiento del mes de octubre, llevada a cabo en fecha 18 de octubre de 2022.
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